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0 presente Relatério de Atividades direciona-se no sentido de evidenciar todo o trabalho desenvolvido
ao longo do ano 2021 e as imprescindiveis sementes que foram lancadas visando dar prossecugio a todo
um conjunto de projetos, gue seguem o seu normal ciclo de desenvolvimento, e cujas evidéncias serdo

apresentadas ao longo do ano de 2022

O Turismo do Porto e Norte enguanto instituigio regional charneira na gestio da promocio turistica que
concentra grande know-how instalado, assume-se como lider com capacitagio de avaliagdo e filtro
adequados dos temas mais relevantes a oferecer ao seu publico-alvo, gue vai beneficiar de propostas

seguras em valor acrescentado e inovagao.

Apraz-nos registar que os tempos conturbados pela pandemia, nos tém desafiado a inovarmos e a sermos
mais ousados nesta miss3o de continuarmos a trabalhar, com um renovado folego, em produtos

inovadores que certamente ganhardo ainda mais importincia num futuro a breve e a medio prazo.

As tendéncias emergentes vieram para ficar. Por isso urge reorganizar a pstratégia para o destino; ajustar
as ferramentas de trabalho e posicionarmo-nos através de uma oferta mais consentanea com a nova

realidade.

Uma estratégia ancorada em valores onde o capital humano é cada vez mais distinguido e a

sustentahilidade do territdrio é a" pedra de togue” de toda a engrenagem.

O Turismo do Porto e Norte de Portugal afirmou e consolidou, portanto, a sua posi¢do cOmMo espacgo
privilegiado de dialogo com 03 parceiros plblicos e privados, postulando a pertinéncia de trabalhar com
conceitos e métodos inovadores (numa conjuntura que apresentou enormes e inesperados desafios para
o setor e para toda a sociedade) direcionados para um desenvolvimento integrado, sustentado e
qualitativamente diferente na area do Turismo. Evidenciou e partilhou, desta forma, um conjunto de

praticas e de saberes que se obtém conhecendo o sector turistico e atuando sobre ele.

Imbuidos deste espirito, privilegiamos uma caminhada qualitativa de crescente concertagdo de esforgos
entre stakeholders para gue o destino Porto e Norte de Portugal assuma a sua posicdo de grande
pstratega e influencer no mercado enguanto territorio com caracteristicas firmadas ao nivel da seguranga,

da inovacio e da confianga.
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Neste sentido, as acoes desenvolvidas assentaram num permanente didlopo com os Municipios, as
instituices e as empresas turisticas, renovando importantes mecanismos de interface num cenario

desafiante, exigente e revestido de oportunidades para [re)inventarmos novos métodos de tra balho.

A pertinéncia de trabalhar com novas metodologias, tornou ainda mais percetivel a relevincia da
componente digital a conguistar um renovado folego, decorrente da situagdo pandémica gue impos o
teletrabalho como ferramenta essencial no sentido de mitigar os efeitos decorrentes da mesma. Ganhou-
se, assim, emn responsabilizagdo e, consequentemente, em eficiéncia, uma vez que cada colaborador tem
consciéncia que faz parte de um todo sinérgico e que o seu desempenho tem implicagbes a montante

e/ou a jusante,

Evidenciar que os Recursos Humanos da TPNP, adaptaram-se com grande empenho aos desafios que a
conjuntura impds, desenvolvendo os seus projetos € as suas tarefas remotamente, privilegiando a
inovacio e a criatividade como designios fundamentais para prepararem o “capitulo seguinte” para a tdo

desejada retoma do setor do Turismo.

A pandemia da doenga COVID -19 veio acelerar a urgéncia de transformagdo do paradigma da formagio,
exigindo uma aposta decisiva na qualificacao dos recursos humanos no setor e de atragdo de talento para
o setor, como condigbes necessarias para aumentar a qualidade de servigo prestado e a capacidade de

fazer face aos desafios da digitalizagio e da sustentabilidade.

Congratulamo-nos com esta (confortavel) responsabilidade assente em compromissos estratégicos cujos
pilares s3o: Formagdo e Promogdo / Exceléncia e Qualidade, como vetores fundamentais que estruturam

a missdo do Turismo o Porto e Norte de Portugal.

Pugnamos para que a qualidade seja uma marca em todas as atividades, na gestio dos recursos e dos
processos que suportam a nossa estrutura funcional. Imbuidos deste espirito, consideramos que 0s
Recursos Humanos 530 o capital principal de uma organizacio, sobretudo, na area do Turismo revestida
de especificidades (que a tornam tdo vulnerdvel, quanto estimulante) em termos de relacbes

interpessoais e contacto personalizado.

A Qualidade afirma-se como um fator estratégico e um fator critico de sucesso. A qualidade do servigo
esta, profundamente e inevitavelmente ligada a qualidade das pessoas. Trata-se de promover a

compreensio da Exceléncia pela Qualidade - tnica forma de garantirmos o cliente de amanha.
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Naturalmente, que toda a conjuntura decorrente da pandemia gue foi uma constante ao longo de todo o r\(‘l
ano 2021, conjugado com a aprovaciio tardia do SAAC e a auséncia de apoio financeiro para acdes gue I|

|
estavam plasmadas em sede de Plano de Atividades 2021, inviabilizou a concretizaciio dos objetivos l'./

definidos, aprioristicamente, para este horizonte temporal.

Destacar, o pertinente alinhamento do Turismo do Porto e Norte com a Comissao de Coordenagdo e

Desenvolvimento Regional do Norte e todo o trabalho desenvolvido conjuntamente visando a preparacio

do PO Regional no setor do Turismo. Sendo este o setor mais afetado pela crise pandémica, importa
/" referenciar a relevincia de ser dotado de uma estratégia devidamente concertada, considerando que o
turismo no Norte evidencia ma mais resiliéncia face a outras regides, concorrendo par ao efeito uma

oferta mais diversificada e territorialmente distribuida de forma mais equilibrada.

Foram concretizadas um conjunto de agdes estratégicas imbuidas de um alinhamento muito premente
com a Associagio de Turismo do Porto. Acreditamos que esta nova realidade, nos estd a permitir rasgar

novos horizontes no sentido de poderemos ir mais longe nos projetos a realizar e nos objetivos a atingir.

Evidenciamos com especial destague a concertagdo de estratégias entre a Entidade Regional de Turismo
do Porto e Norte de Portugal e a Associagdo de Turismo do Porto, com uma fuséo funcional, em termos
de complementaridade, que acreditamos se direciona para a consolidacdo de um renovado ciclo de
crescimento, decorrente da execucdo de um plano de aglio estrategicamente consistente e
operacionalmente pré-ativo, assente numa estratégia de harmonia entre o mercado interno e o mercado
externo, de forma a capitalizar os recursos disponiveis para promogio da regido. Este desiderato 50 @

possivel se concentrarmos sintonia e complementaridade sob a mesma coordenagao estratégica,

De facto, somos contemporaneos de uma conjuntura em que prepondera o paradigma da personalizagdo
e dos nichos de mercado. Neste sentido, privilegiamos novos mercados intimamente ligados aos produtos
estratégicos perspetivados, estrategicamente, como a combinagdo da oferta local/regional com uma

motivagio especifica da procura turistica.

Consideramos, portanto, que estes pressupostos sdo fundamentais no sentido de sustentar as linhas de
atuaciio ao nivel da promogdo turistica que através de uma concentracao e rentabilizacdo de recursos
consepuira de forma mais proficiente consolidar a sua missao de atratividade e fidelizacdo dos mercados
internos e externos como um todo sinérgico, capaz de alavancar a Procura Turistica do Porto e Norte de

Portugal.
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Com efeito, o Porto e Norte de Portugal apresenta-se como um destino cosmopolita e com glamour, com’

histéria e tradicdo, com uma diversidade de recursos naturais e patrimoniais de referéncia mundial, com/ |
Fil

uma oferta gastronémica e vinica impar (0 Vinho do Porto é o mais internacional dos Produtos/

Portugueses) gue se impbe ser experimentado num ambiente de evasdo absoluta ou de entretenimento

constante.

A Marca Porto e Norte de Portugal, afirma-se crescentemente e gualitativamente gragas ao seu designio
de acolher e satistazer os seus visitantes, proporcionando-lhes sensagoes, experiéncias Unicas, auténticas,
de qualidade superior, salvaguardando ao mesmo tempo as dinamicas regionais e a sustentabilidade

social e territorial, no &mbito das quais temos as submarcas: Porto, Douro, Minho e Tras-os-Montes.

Estamos perante quatro sub-destinos que se apresentarm, na sud unicidade e complementaridade, como
territérios com caracteristicas firmadas ao nivel da seguranga, da inovagio, mas também do respeito pela
tradi¢io, pelo genuino gue conferem ao Porto e Norte de Portugal, o estatuto intocavel de destino tnico,

auténtico e distintivo.

As pessoas sdo o elemento-chave gue ancoram a Marca Porto e Norte de Portugal, decorrente da sua
autenticidade, das suas raizes culturais, da sua hospitalidade, da arte de tio bem receber que caraterizam

as gentes do Norte. 530 as pessoas que tornam a experiencia¢do turistica irrepetivel.

O Relatério de Atividades 2021, organiza-se, em torno dos 5 programas, definidos em sede de Plano de
Atividades para o ano 2021 com projecdo de coneretizacdo num horizonte termporal mais ala rgado, e gque

constituiram os eixos fundamentais em termos da nossa linha de atuagdo, concretamente:
1. Estratégia de Turismo para o Destino;
2. Cooperacdo Territorial e Intersetorial,
3. Estruturacio de Produtos e Experiéncias Turisticas;
4. Acolhimento Turistico no Desting,

5. Marketing e Comunicagdo do Destino.
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DIAGNOSTICO DO DESEMPENHO TURISTICO DA REGIAO
Ano de 2021
y

Numa fase de uma progressiva retoma, o Porto e Norte de Portugal fechou na 32 posicdo em numero de
dormidas ¢, embora abaixo da quebra da média nacional, os numeros ainda continuam muito
impactantes, sobretudo das dormidas de ndo residentes. A Regido perdeu, a custa da pandemia, 4,6
milhées de dormidas, com um peso significativo desta perda nas dormidas de ndo residentes, na ordem
das 3,9 milhées de dormidas. Num olhar positivo e encorajador, o Porto e Norte de Portugal & Ranking 2

nas dormidas de Residentes,

Dormidas Totais 2019/2021

25000000
20900495
20000000 18639063
15000000
10810712 10885242
10000000 Thee
c177oes 7134863
14173832
2938830
5000000 l e
0 Iill
MORTE Centro AM Lishoa Alentejo Algarve

2019 m 2021

0 Porto e Norte de Portugal também fechou 2021 com o Ranking 2 nos Hospedes, prejudicado pela mais
lenta recuperacgio de rotas aéreas em relacdo ao ranking 1 (Lisboa — com mais rotas TAP). De resto, este
ano significou a perda de 2,5 milhdes de Hospedes em relagio a 2019, mas ja acima dos dados de 2020,

ja com um ganho de 899,8 mil hdspedes.
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Nos Proveitos, j4 com alguma recuperagdo, e num crescimento de 50,9% em relacdo ao periodo homologo

de janeiro a dezembro de 2020, manteve-se o Ranking 3, ainda a 45,7% dos valores de 2013, significando

uma perda de 294,9 milhdes de euros nos Proveitos Totais.
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CONTEXTUALIZACAO ESTRATEGICA

0 grande desiderato do Turismo do Porto e Norte & a promogao e divulgaciio do destino junto dos atuais
e potenciais turistas e o sucesso da sua agdo afere-se, também, em grande parte, pelos indicadores de

desempenho da atividade turistica.

Os 60% ocupacdo hoteleira no periodo festivo do final do ano de 2021 foi um indicador e aferidor
inequivoco de que, apesar de todas as restrigbes, o destino continua a merecer a confianga dos turistas.
Durante virios meses fomos lideres no ranking de héspedes e dormidas de residentes e s6 ndo obtivernos
uma melhor performance porque a conetividade aerea, e muito particularmente a pouca
operacionalidade da TAP no Aeroporto Francisco S& Carneiro, no ajudam a melhorar os nossos indices
de atividade. Assim, o mercado nacional continuou a ser aquele que suportou a operacgio, mas registamos
a chegada gradual de outros mercados gue tradicionalmente nos procuram, mormente 0s de

proximidade, onde o espanhol continua a ser predominante.

A competitividade do destino Portugal afirmou-se nos dltimos anos como uma das marcas mais fortes do
ponto de vista do Turismo, reconhecido como o melhor destino turistico do mundo e trazendo

notoriedade para o pais e para os seus produtos.

A pandemia COVID -19, com o impacto em termos de alteragdo do potencial de preferéncias do
consumidor e dos canais de distribuicio do setor, veio exigir uma aposta significativa no reforgo do

reconhecimento e posicionamento internacional da imagem de Portugal.

O turismo interno representa cerca de 30% das dormidas turisticas em Portugal, havendo um inegavel
espaco de crescimento, que é reforgado no atual contexto de pandemia e de abertura da inddstria
turistica apds o confinamento. De facto, perspetiva-se que o turismo de proximidade seja o primeiro a
recuperar, com destaque para o turismo interno. E fundamental incentivar os portugueses a realizacdo
de férias e de miniférias em Portugal durante todo o ano, utilizando a oferta turistica instalada nos
diferentes destinos regionais e os servigos turisticos, designadamente, alojamento, agéncias, restaurantes
ou empresas de animagcio turistica. No curto e médio prazo, a maobilizacdo dos portugueses para a frui¢do
da diversidade da oferta turistica nacional terd a capacidade de reanimar as economias regionais e

impactar toda a cadeia de valor do turismo. Estamos, deste modo, a contribuir para esbater a

10
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sazonalidade, manter, aumentar e valorizar 0s postos de trabalho no interior, ¢ promover o Consumo d%/
produtos nacionais. .'.
1

Lancamos uma campanha digital agressiva direcionada a mercados e produtos de nova procura, gue tem v
vindo a registar resultados assinaldveis. Estamos muito confortaveis com a percecio de seguranca gque
existe sobre o Pais e sobre o Porto e Norte, em particular. O report gue recebemos das delegacbes do
— Turismo de Portugal e do trabalho de proficua parceria com a Associagdo de Turismo do Porto, € que o
destino continua no Top of Mind, com o seu prestigio intacto. O Pais goza de uma imagem gue ndo foi,
propriamente afetada, pela pandemia, evidenciou um processo de vacinacao que se revelou um sucesso

e 0s empreendimentos turisticos aderiram em massa a protocolos sanitarios rigidos, mas eficazes.

0O destino Porto e Norte tem a grande vantagem de ser muito eclético. A gastronomia e os vinhos sdo um
produto absolulamente estratégico e que potenciam outros segmentos turisticos, como o cultural,
patrimonial e ndutico. A pandemia veio ‘ajudar’ os sub-destinos a serem (re)descobertos pelos
portugueses e, teve o condido de descentralizar a visitagdo no destino, tendo o Minho, Douro & Tras-os-
Montes alcancado valores muito interessantes, sobretudo no Verio, onde as taxas de ocupacdo
ultrapassaram os 90 por cento. Registamos com muito agrado o regresso dos turistas as grandes cidades
do destino, que jd comegam a compor 0s nlmeros a caminho de atingirmos a fasquia que tinhamos em

2015.

Continuamos a trabalhar numa estratégia de atuagfio que visa a criacdo de uma carteira de oferta
comercial de produtos diferenciadores, que oferecem novos motivos de visita, que agrega mais valor a
viagem, aos destinos regionais e as empresas. Destaca-se a comercializacio de uma nova oferta,
sustentavel, responsdvel e distinta que nos Ultimos anos tem surgido em todo o territdrio, em particular
nos territérios do interior, através das redes colaborativas, a par de oferlas associadas a novos produtos
de aposta como é o caso do enoturismo, Caminhos de Santiago, turismo literdrio, desportivo, industrial,

entre outros.

A nossa Gastronomia é riguissima e os profissionais de cozinha tém sabido reinterpretaras nossas iguarias
tradicionais conferindo-lhe um togue mais contemporaneo e sofisticado, ac encontro das tendéncias do
consumidor dos dias de hoje. No que respeita ao turismo de negdcios, esta & uma regido fortemente
industrializada e com diversas infraestruturas hoteleiras e salas de congressos para a realizacio de

grandes eventos.

11
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A conetividade aérea é essencial para os fluxos turisticos. O Aeroporto Francisco 53 Carneiro € estratégico J

para a Regido Norte. Reclamamos para nos a responsabilidade de tentar atrair companhias aéreas qunL/
verdadeiramente reconhegam o valor deste territdrio e que ja demonstraram interesse em operar no
destino, como ainda recentemente ocorreu com a Easylet. Existem ferramentas para que o Turismo do
Porto ¢ Norte possa trabalhar e ajudar na questio da conectividade aérea da regido, porgue o Nosso

desempenho turistico depende muito dos mercados internacionais.

Consideramos gue os investimentos a fazer na mobilidade, serdo capazes de trazer beneficios a longo
prazo para a sociedade e a economia portuguesa, do ponto de vista ambiental, na dinamizacgio do cluster
ferrovidrio e industrias associadas, na modernizaciio da infraestrutura e na transformacao substancial da
mobilidade. Podemos estar perante o emergir de um novo paradigma de reconstrucdo economica e da
transigdo verde p6s-Covid, capaz de ancorar e muscular com um renovado folego todo o tecido social e

economico nacional.

O Porto e Norte de Portugal é um destino seguro e muito acolhedor, pautando-se pela diferenciacdo e
exceléncia da sua oferta. Os nossos empreendimentos turisticos, a restauracio e os agentes de animacgdo
turistica fizeram um enorme esforco para se adaptarem a nova realidade decorrente da pandemia e

reestruturaram a sua oferta de acordo com o perfil do novo turista.

Importa ressalvar e prosseguir cada vez com mais veeméncia, as linhas de agdo consignadas sob os

designios “Fazer diferente para fazer melhor no Norte”

Registarnos um claro investimento no marketing digital & nas novas formas de influenciar a procura
turistica, seduzindo-a a descobrir o “Novo Norte” e apoiando-a na experiéncia turistica antes, durante e
apos a estada no nosso destino. Desafios nas redes sociais, CONCUrsos e varios wehinares foram algumas

formas de promogio que dinamizamos atraves do marketing digital.

0 novo rumo estratégico que a Entidade Regional do Turismo do Porto e Norte de Portugal definiu ao
formalizar a sua parceria com a Associacio de Turismo do Porto, resultou em maiores proveitos para a
regido, desde logo com a campanha de turismo interno “DESPERTAR”, numa primeira fase orientada para

os turistas nacionais, mas logo apds uma primeira fase, redesenhada para o mercado internacional.

Esta foi uma das apostas com continuidade garantida em 2021, muito valorizado pelos turistas em pleno

confinamento, sobretudo pelo facto de a regido do Porto e Norte ser aguela gue mais selos Clean &

12
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como aos equipamentos culturais e lojas/postos de turismo. [j
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Com uma elevada aposta no digital com micro segmentagio configurada pelas caracteristicas do praprio

destino e research prévio, ganhou grande destague em 2020 e 2021, a pagina onortelaemcima.pt onde

os utilizadores entravam em contacto com um live chat para receberem, em tempo real e de forma
personalizada, sugestdes sobre o destino ou atividades ou para reservar experiéncias tu risticas no destino.
Esta € uma metodologia ganhadora que continua a ser uma das nossas apostas em termos de

continuidade e de reforgo de comunicagio com a procura turistica.

Prosseguindo no caminho da sustentabilidade e revelando ainda maior capacidade de adaptacdo da
oferta através da digitalizagio dos conteddos promocionais, em 2021 afirmamos, nacional e
internacionalmente, os novos produtos turisticos e experiéncias no destino, entretanto langados,

operacionalizando-os no terreno com a ajuda fundamental dos municipios e dos parceiros no territario.

O Turismo do Porto e Norte de Portugal prosseguiu na senda da inovagdo, mas sem nunca deixar de
privilegiar a tradicdo e genuinidade do destino. Neste ano de 2021, reforcamos a comunicacdo de uma
forma muito assertiva, divulgando as vérias valéncias dos seus quatro sub-destinos e destacando a sua

elevada capacidade de adaptabilidade a novas circunstancias.

Procuramos, portanto, manter os niveis de interesse e curiosidade dos turistas em alta, comunicando o
destino de forma dinimica. O follow-up e a monitorizagdo da satisfacdo e outros dos pontos em gue a
estratégia para 2021 assentou, huma comunicagio eficaz no sentido de comprometer os turistas com a
regido no sentido de se tornarem “embaixadores” por exceléncia deste destino, fidelizando-os e
pugnando para que se tornem agentes alivos de recomendagdo do Porto e Norte de Portugal, como

destino de eleigdo para férias.

Continuamos, naturalmente, a apoiar o setor, designadamente, o tecido empresarial turistico,
o trade regional, as entidades e associagbes do territério; tentamos dentro daquilo que foi possivel
durante este ano de incertezas, trabalhar para aumentar a estadia média do turista, sobretudo através de
uma melhur distribuicio dos fluxos pelos sub-destinos: Porto, Minhao, Douro e Tras-os-Montes e mais uma
vez apostar no refor¢o digital para monitorizar o destino e o alavancar a todos 05 niveis, contribuindo,
para a sustentabilidade do territdrio e para a implementacao da nova visdo na internacionalizagio do

destino, agora mais do que nunca, fulcral para o futuro da regifio e do pais.

13
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Para reafirmar a Marca, temos prosseguido, portanto o caminho da sustentabilidade e evidenciado aindalu' J

maior capacidade de adaptacdo da oferta através da digitalizacio dos conteddos promaocionais. =

Evidenciar com especial satisfacdo, que o filme promocional produzido e promovido pelo Turismo do

Porto de Norte, venceu cinco prémios no “Vegas Movie Awards":

Acresce gue esta campanha “The Majestic Adventures of Ofelia de Souza”, granjeou, ainda, o Grand Prix
no Japan World's Tourism Film Festival (IWTFF). Este evento que premeia a criatividade e inovacdo no
sector do Turismo, marcou o inicio do Circuito CIFFT de 2022.De acordo com a Kobu Agency, esta € a
primeira vez que um filme portugués e distinguido com este prémio no Japdo. Em comunicado, a agéncia
sediada em Faro agradece ainda aos «diversos parceiros de exceléncia da regido Norte, cujas preciosas
colaboracgbes contribuiram para um filme de sucesso gue entrega um discurso provocador, dinamismo e
visuais disruptivos dentro do segmento.» Além do Grande Prémio, o filme portugués conquistou tambem

o primeiro lugar na categoria “Tourism Products — MICE”.

Sobejamente distinguido, foi também o filme da campanha “Feel The Call” direcionado para a promogdo

da regido no mercado externo.

A mais recente distingdo surgiu no _The International Festival of Tourist and Ecology Film, Silver Lake
Tourfilm Festival (Silafest), em Veliko Gradiste, na Servia, tendo sido distinguido com o prémio Blue

Danube for Promotion of the Region.

O foco do filme incide na diversidade de experiéncias que podem ser vivenciadas no Porto, Minho, Douro
e Tras-os-Montes, num call to action de apoio ao planeamento e reserva da viagem ao Porto e Norte de
Portugal. O filme transporta-nos de imediato por uma viagem emocional, que percorre o gue melhor

temos para oferecer no destino, desde a cultura, a natureza,  gastronomia e aos vinhos.

A campanha de suporte a este filme foi langada no mundo digital nos primeiros segundos de 2021 e em
apenas oito meses foi j@ premiada com o Silver Award in Tourism Destinations — Region, galardio
atribuido no International Tourism Film Festival Africa, com o 2nd Prize in Tourism Destinations — Region,
no The Golden City Gate Berlim e na FITUR, em Madrid. Todos prémios alcangados no CIFFT - International
Committee of Tourism Film Festivals, um circuito de filmes promocionais tu risticos que redne 14 festivais

de cinema internacionais.

14
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Esta aposta no digital permite-nos reforcar a imagem de Marca da regido a nivel nacional e internacional,
com os novos produtos turisticos e experiéncias no desting, entretanto lancados, operacionalizando-0s

no terreno com a ajuda fundamental dos municipios e dos parceiros no territorio.

A sua promogio nas redes sociais e em outros meios online sdo uma prioridade, ja que o digital assume

um papel de primeira grandeza na projegdo mediatica da Marca a escala mundial.

O Turismo do Parto e Norte de Portugal prosseguird na senda da inovagdo, mas sem nunca deixar de
privilegiar a tradi¢iio e genuinidade do destino. No ano de 2021, reforgamos a comunicacdo de uma forma
muito assertiva, divulgando as varias valéncias dos seus quatro sub-destinos e destacando a sua elevada

capacidade de adaptabilidade a novas circunstancias.

Envidamos esforcos direcionados no sentido de manter os niveis de interesse e curinsidade dos turistas

em alta, comunicando o destino de forma dindmica, sempre alicer¢ado no prestigio da nossa marca.

A nossa marca regional garante-nos lagos estaveis no sentido em gue, 05 gue nos procuram sao turistas

comprometidos com o destino Porto e Norte de Portugal.

Ler e interpretar os sinais dos tempos, orientando o visitante para comportamentos cada vez mais

responsaveis resultard —estamos certos - numa mudanca de atitude em toda a cadeia de valor do turismo.

Hoje existe uma profunda articulagdo institucional entre a ERTPNP e a ATP que nos permite gerir melhor
os recursos disponiveis, sempre escassos face a destinos turisticos nossos concorrentes, dentro e fora do

pais e conferir ainda mais vigor @ Marca PORTO E NORTE DE FORTUGAL!

Continuamos também a apoiar o setor, designadamente, o tecido empresarial turistico, o trade regional
e as entidades e associacBes do territério; tentamos dentro daquilo que foi possivel durante este ano de
incertezas, trabalhar para aumentar a estadia média do turista, sobretudo através de uma melhor
distribuiciio dos fluxos pelos subdestinos: Porto, Minho, Douro e Tras-os-Montes e mais uma vez apostar
no reforgo digital para monitorizar o destino e o alavancar a todos os niveis, contribuindo, como |3
anteriormente referimos, para a sustentabilidade do territério e para a implementacdo da nova visdo na

internacionalizaciio do destino, agora mais do que nunca, fulcral para o futuro da regido e do pais.

“REERGUER O TURISMO DA REGIAQ”
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No 4mbito do Aviso do SAAC — Sistema de Apoio as AgBes Coletivas do Norte 2020, o Turismo do Portoe |

Norte de Portugal avangou com a execucdo operacional do projeto REERGUER O TURISMO DA REGIAD,
com a concretizagio do Planeamento Operacional e de Execugdo, tendo sido necessario, face a aprovacgio
tardia do projeto, respetiva reprogramacio temporal, e necessério pedido de autorizacdo da contratagdo
das acdes, junto do governo, levou a gue parte consideravel das acobes venham a ser executadas somente

em 2022,

Para mais, as aches do projeto sdo plurianuais, pelo que o grau de exigéncia e de sisternatizagio sdo de

maior grau de rigor e de exigéncia.

A estratégia “Reerguer o Turismo da Regido” tem, na sua génese, um plano de intervengdo em forma de

tridente que integra trés pilares:
1. PORTO e NORTE + QUALIFICADG;
2, PORTO e NORTE + ATRATIVO;
3. PORTO e NORTE COM + EMERGIA

Os trés pilares de intervengdo em que assenta esta estratégia com preendem os principais fatores

criticos de competitividade elencados no atual Plano de Atividades:

1. NORTE + QUALIFICADO

Este eixo de intervencio foca-se na qualificagio da oferta turistica, olhando a questdes essenciais do

turismo, designadamente:

» planear o futuro do turismo da Regido do Norte por forma a reinventar-se e a perspetivar a
sua recuperacio durante o proximo ciclo de programagdo dos Fundos Europeus Estruturais de

Investimento, identificando as principais necessidades de investimento publico e privado;

criar redes regionais de oferta turistica bem estruturadas, adequadas as novas tendéncias de

b i

procura internacional. Levar a cabo este trabalho atempadamente & uma mais-valia relevante
para o Turismo da Regido que contribuird para a melhoria da gestdo dos recursos publicos e

para apoiar a orientar o investimento privado;
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melhorar a mobilidade na regifio, através da estruturaciio de produtos turisticos capazes de e
promover a necessaria distribuicio dos fluxos turisticos a partir dos principais centros de

atracdo, as escalas regional e nacional;

trabalhar o digital como instrumento de apoio a gestdo, atraves do conhecimento sobre a
afluéncia, concentracio e comportamento real da procura no destino, e instrumento
privilegiado de apoio & conformagiio da promogdo junto da procura potencial; (v) melhorar a
sustentabilidade do sistema turistico no destino, qualificando o acolhimento e potenciando
valor da autenticidade e da paisagem, através da estruturagdo de produtos competitivos e

adequados ao mercado e aos novos perfis da procura.

2. NORTE + ATRATIVO

Este & o um eixo de intervencdo que respeita diretamente 4 promogdo, comunicagio e marketing através

de um trabalho de afirmacio do destino Porto e Norte de Portugal junto da procura, atual e potencial.

A participacio neste projeto de parceria das duas entidades responsaveis pela promogdo junto dos
mercados nacional alargado e internacional vem permitir um alinhamento e uma coeréncia na imagem

projetada do destino que terd naturais ganhos de notoriedade, interna e externamente.

Uma estratégia Unica de promogdo da marca Porto e Norte de Portugal nos diferentes mercados,
partilhada pela TPNP ER e pela ATP, capaz de suscitar o apoio do setor privado no esforco de promogio,

constitui uma mais-valia na afirmacio do destino que contribuird para o refor¢o da sua atratividade.

Este eixo de intervenciio e de atuagdo conjunta concentra-se nas necessidades atuais e futuras de tra balho
de promocdo turistica as diferentes escalas e mercados, apostando no conhecimento e nos dados, na
presenca nos mercados internacionais, na produgdo regular de contetdos, atualizagdo de base de dados

de imagens, inovacio nas ferramentas de comunicagdo e de informacao.

Apesar dos tempos que correm, com todas as incertezas sobre o futuro proximo, o trabalho que sera
desenvolvido até 2022 nesta drea do marketing e da promogio é vital para acelerar a recuperagdo e

possibilitar o “Reerguer do Turismo da Regido”.
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3. NORTE (COM) + ENERGIA

Este eixo visa o apoio a realizagdo de iniciativas imateriais, em torno do que se considera serem ativos
relevantes da oferta regional e intermunicipal, designadamente o patrimdnio cultural, em particular as
artes e os artistas, e o patrimonio natural. Os eventos / iniciativas a levar a efeito deverao reforgar ¢
sublinhar a identidade dos territdrios e/ou produtos emergentes, muitas vezes associados a outros ja bem
consolidados. Pretende-se projetar uma regido com vida que da resposta a um turismo gue procura a

identidade e a experienciar a autenticidade do territorio e das comunidades locais.

Trata-se de qualificar e estruturar um calendario anual de eventos e iniciativas com capacidade de atracdo
turistica de dimensio internacional, em linha com os produtos estratégicos do Norte de Portugal e seus
principais atrativos turisticos. Incide, sobretudo, na criagio de melhores condigbes para a realizagdo

desses eventos / iniciativas, aumentando a sua capacidade de atragdo turistica.

Assumindo diversos formatos, sdo investimentos gue promovem ofertas turisticas especificas numa
articulagio com as autarquias, os produtores de eventos, os artistas e toda uma cadeia de agentes

econdmicos que sio envolvidos.

Palas vicissitudes criadas com o eclodir da pandemia Covid 19 no que respeita a realizacdo de evenlos,
oste eixo de intervencdo cuja necessidade é hoje mais imperiosa do que nunca como forma de apoiar a

recuperagdo do setor, carece, contudo, de um tempo de clarificagdo e de fundos existentes.
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Estratégia de Turismo para o Destino v,

Do programa “Estratégia de Turismo para o Destino” faz parte o projeto “Planeamento do Destino Porto

e Norte de Portugal”, que integra as seguintes acdes:
% Plano de Gestiio e de Desenvolvimento Turistico do Porto e Norte de Portugal
% Plano de Marketing e Internacionalizagdo do Porto e Norte de Portugal
% Marca Destino Porto e Norte
¥ Business intelligence
% Protocolo com ATP

0 projeto “Planeamento e Gestdo do Destino Porto e Norte” caracteriza-se por um conjunto de atividades
que visam o planeamento e a melhoria da gestdo turistica do PNP. E uma agdo estruturante para gue o
Norte de Portugal se torne uma regido em que o turismo seja cada vez mais competitivo preparado para

corresponder s exigéncias colocadas por diversos segmentos de mercado que a visitam.

A diversidade do Norte é a sua mais-valia, a diversidade do Norte &, também, a sua dificuldade. Uma
diversidade que nido é apenas morfologica. E também na identidade das sub-destinos que o compae,
turisticamente divididas em quatro (Douro, Minho, Porto, Tras-os-Montes) e administrativamente em
oito NUTS III, a que correspondem sete Comunidades Intermunicipais e uma Area Metropolitana. Estas
entidades vém, recentemente, a ganhar relevancia na gestdo turistica, e serdo parceiros cada vez mais
importantes para a dinamizagdo turistica até pelo reforco das suas competéncias e do importante papel

de interface que desempenham.

Este projeto inclui ainda a criagdo de uma marca destino Ginica e a ser partilhada pela TPNP e ATP e ainda
a o protocolo anual com a ATP relativamente ao nosso compromisso por via da comparticipagdo destinada
4 execucdo do Plano de Marketing Regional da promocdo Turistica Externa. Fazem ainda parte deste
projeto, as agdes relativas a criagio do Observatorio do Destino, no sentido de recolher, organizar e
disponibilizar informagéo turistica que permita a auditoria do desempenho do destino, com a criagdo de

uma plataforma de business intelligence.
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Conforme referido anteriormente, devido aprovacdo tardia da candidatura e pedidos de autorizacdo
necessarios ao governo para efetuar a despesa, apenas foi possivel iniciar os procedimentos de

contratacdo

Com maior detalhe, a acdo “Plano de Gestiio e Marketing para a Internacionalizagdo do Destino Turistico

Porto e Norte de Portugal” possui as seguintes atividades:

e Plano de Gestio e de Desenvolvimento Turistico do Porto e Norte de Portugal

Fonte de Financiamento: NORTE2020

A elaboracio de plano de gestiio e de desenvolvimento do turismo regional constituiu uma prioridade e
uma condicdo de base para a gestdo do destino. Trata-se de pensar uma estratégia futura a partir do
levantamento da realidade territorial e institucional que permita a definicdo de estrategias futuras paraa
melhoria da oferta e procura turisticas, consensualizando os critérios e identificando as necessidades de

investimento para gualificacio das redes regionais e os recursos da regido.

Em 2021 foi apenas possivel iniciar o processo de contratagdo

s Plano de Marketing para a Internacionalizac¢io do Porto e Norte de Portugal

Eonte de Financiamento: NORTE2020

Perante a incerteza que decorre da situagiio pandémica e porque independentemente desta situacao
conjuntural atual, a procura evolui muito rapidamente, € importante que a regido disponha de um
instrumento de marketing que permita projetar a acdo futura, findo que esta o prazo do documento
anterior. Esta é a oportunidade para conceber, debater e consensualizar junto dos principais atores do
setor do turismo uma nova estratégia de marketing territorial para o Porto e Norte de Portugal no

horizonte temporal de 2022 — 2027,

Com a Estratégia de Marketing Territorial para o destino Porto e Norte de Portugal a desenvolver,
pretende-se: sustentar e reforgar a atratividade global do destino; consolidar a gualidade da oferta;
reduzir as assimetrias intrarregionais existentes; reforgar o trabalho em rede para a promocao, interna e

externa, do destino.
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Em 2021 foi apenas possivel iniciar o processo de contratacdo

s [Marca destino Porto e Norte

Fonte de Financiamento: NORTE2020

Redesenhar a marca do destino alinhada com a estratégia de promogdo: dentro desta ideia de evolugdo
no planeamento e gestdo turistica, ¢ essencial olhar novamente para a marca regional, redesenhando-se
a partir do gue serd a estratégia futura da regido. A integracdo de uma nova abordagem para a promogao
externa serd uma componente importante deste plano, tornando-se num processo mais integrador e

potenciador da regido nos mercados estrangeiros.

Em 2021 foi apenas possivel iniciar o processo de contratagdo

s Business Intelligence

Fonte de Financiamento: NORTEZ020

Visa esta atividade dotar o Turismo de Porto e Norte de informacdo relevante atraves da estruturacao e
montagem de dashboard da atividade turistica, da produciio de infraestrutura tecnoldgica e de balance
score cardboard, permitindo dispor de informagio em tempo real da evolucdo da oferta e dos
comportamentos da procura turistica do destino do Porto e Norte de Portugal e dos respetivos mercados

emissores

Trata-se de dotar a Regido de um instrumento fundamental para a gestéo do destino nomeadamente para

apoiar a tomada de decisdo no que se refere ao marketing e 4 comunicagao.

Emn 2021 foi apenas possivel iniciar o processo de contratagao

s Protocolo com ATP

Fonte de Financiamento: Receitas proprias

Foi totalmente executado o contrato-programa que tinha por objeto estabelecer as condicbes de
cooperagdo técnica e financeira entre a TPNP e a ATP na concecio, gestdo e execugdo do Plano de
Marketing Regional de Promogdo Turistica Externa do Porto e Morte de Portugal (PMRPMN), nos termos

previstos no Protocolo para a Promogdo e Comercializacdo Turistica Externa celebrado em 22-11-2018,
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entre o Ministério da Economia, o Turismo de Portugal IP, as ERT's e as ARPT's, e em que a TPNP e a ATP l/

sa0 partes outorgantes.

Conforme previsto no n2 3 da cldusula 132 desse mesmo Protocolo, o Plano de Marca Regional do Porto
e Norte (PMRPN) é composto por trés tipologias de Plano: o Plano de Marca Regional (PMR), os Planos de

Comercializacio e Vendas (PCVs) e os Planos de Produto e Marcado (PPM).

A TPNP é responsavel por contribuir financeiramente e em contrapartida possui os seguintes direitos:

7

% Participar na definicdo, elaboragdo, acompanhamento e implementacdo das agbes que venham a

integrar o PMRPN, aprovando a proposta de estratégia integrada prevista no contrato;

% Participar na dinamizagiio dos PCVs e no acompanhamento da respetiva execucdo;

% Participar na elaboragdo e acompanhamento do PPM & no acompanhamento da respeliva

execucdo;

% Fiscalizar, monitorizar e avaliar a execugdo do presente contrato-programa.
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Cooperacdo Territorial e Intersetorial

O Turismo do Porto e Norte manteve e reforcou a cooperacdo transfronteirica como oportunidade de
desenvolvimento das regifes e sub-destinos de fronteira e respetivas areas envolventes, concretamente
com a Galiza e Castela e Ledo, desenvolvendo e privilegiando ainda projetos de cooperagdo interseclorial
/ e transnacional com entidades do setor da cultura, da tecnologia, do conhecimento, do ambiente, entre

outros, no sentido de obter resultados que objetivem o desenvolvimento holistico do destino.

Faz ainda parte deste programa o Apoio ao Empresario, através do trabalho do respetivo Gabinete de
Apoio, que tem a missdo de organizar e divulgar informacdo dirigida a apoiar o empresario, e manter um
servico de atendimento personalizado que oriente acerca dos instrumentos de apoio financeiro e
respetivo quadro legal, bem como dos procedimentos necessarios ao desenvolvimento do investimento,
alinhados com a estratégia para o destino, num ano marcadamente de transicdo entre os dois quadros
comunitarios de apoio (Portugal 2020 e Portugal 2030), assinalando-se o quadro de exigéncia gue se
introduziu no presente ano de 2021, com 03 SErvigos a serem em parte ja assegurados de forma presencial

e mantendo-se ainda também no formato online que foi imprescindivel durante o ano de 2020.

Assim, do programa “Cooperacdo Territorial e Intersetorial” fizeram parte as seguintes agdes:

# Promocio Turistica do Porto e Norte

Eonte de financiamento: Contrato Programa com o Turismo de Portugal

Neste dmbito, a TPNP desenvolveu um projeto assente na afirmacao do Destino Regional através de
eventos com notoriedade internacional e nacional, agdes de comunicagdo e marketing, incluindo
participacdo em feiras e outras agdes promocionais, no mercado interno alargado, assim como o

desenvolvimento de agdes na drea da estruturagdo de produtos e experiéncias turisticas.

O projeto desenvolveu-se assente no dominio das competéncias de promogao turistica do Porto e Norte
de Portugal, alinhadas com a Estratégia de Marketing e de Acolhimento do Porto e Norte de Portugal e
da Estratégia 2027, designadamente: (1) Valorizar o territério enquanto destino turistico; {2) Impulsionar
a Economia através da promogdo e do envolvimento dos agentes econdmicos na comercializagdo da
oferta turistica; (3) Potenciar o conhecimento, através da organizagdo e difusio de esltatisticas e

informacéo turistica relevante; (4) Gerar redes e conetividade, sobretudo através da realizagdo de eventos
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na rede de Lojas Interativas de Turismo, promovendo também o “turismo para todos” e o “turismo todo :'

o ano”; (5) Projetar Portugal, com presencas permanentes em feiras no territorio nacional e na vizinha

Espanha.

« Monitorizagdo e Sustentabilidade — Destino Turistico Inteligente (EDIT — Parceria ATG)

Fonte de financiamento: POCTEP

A TPNP é Beneficidria do projeto “EDIT” — Destino Turistico Inteligente, liderado pela AMTEGA, que visa
melhorar a gestdo dos recursos turisticos e a informagéio sobre a atividade turistica através das TIC,
transformando o modelo turistico através da inovacdo, tecnologia, sustentabilidade e acessibilidade, com
o propdsito de aumentar a competitividade e a rentabilidade do Destino da Euro-Regiao Galiza/Norte de
Portugal. Tem como principais objetivos aproveitar o potencial da tecnologia para aprofundar o
conhecimento da procura com base numa maior interagdo com o visitante, contribuindo desta forma para
melhorar o processo de tomada de decisdo dos gestores e empresas de turismo dos dois lados da
fronteira, bem como permitir a preservac¢io do patrimdnio. Sdo entidades parceiras: AMTEGA - Agéncia
para a Modernizagdo Tecnoldgica da Galiza; Agéncia de Turismo da Galiza, Centro de Computacdo Grafica

(UM), Universidade do Minho e Instituto Politécnico de Viana do Castelo.

Ainda que condicionados pelos impactos e limitagdes impostas pela pandemia, foi possivel concretizar a
conclusiio e disseminacdo pelos parceiros, do Estudo de Harmonizagdo dos Sistemas de Informacao da
Euro-Regido Galiza-Norte de Portugal, assim como estabelecer condicGes para a realizacao das demais 3
acfies do projeto, durante o ano de 2022, face a proposta dos Parceiros para a prorrogacdo temporal do

projeto até final do ano de 2022.
Estudo de Harmonizagdo dos Sistemas de Informago da Galiza e Norte de Portugal:

No dmbito do projeto EDIT, a Turismo do Porto e Norte de Portugal assumiu a contratacdo de consultora
para os trabalhos de andlise dos sistemas de informagdo existentes na Galiza e no Norte de Portugal e

desenvolvimento de propostas de harmonizagio destes para um sistema comum na Euro-Regido.

Neste ambito, foi aprovada em reunido de parceiros a versdo final do Estudo, o qual sera agora
disserninado nas demais acbes do projeto, incluindo ainda a regular atividade dos parceiros do projeto,

integrando estas as acBes que a TPNP vai desenvolver durante o ano de 2022 (desenvolvimento de novas
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ferramentas de comercializagio e redistribuiciio de fluxos turisticos, incluindo sistemas de leitura dos

fluxos).

A acdo foi ainda aproveitada para junto dos parceiros concretizar a implementacdo deste sisterma de
harmonizacio, como também junto de parceiros externos ao projeto (Instituto Galego de Estatistica,
Turismo de Portugal e INE), no sentido de ndo so concretizar a acdo prevista no projelo (Observatdrio
Transfronteirico de Turismo), como tambem apoiar novas acdes no dmbito da monitorizagdo dos

Destinos.

« Minho, Destino Navegavel (Parceria ATG)

Fonte de financiamento: POCTEP

0 “Minho Destino Navegdvel” é um projeto liderado pelo Concello de Salvaterra del Mifio, da quala TPNP
& Beneficiaria. Resulta de um trabalho de proximidade e de cooperagdo transfronteirica entre apgentes
locais e regionais, com competéncias no dominio do desenvolvimento local, promogdo do turismo e
conservacio da natureza. Tem por objetivos garantir a navegabilidade transfronteirica do Rio Minho, bem
como iniciar um processo de gestdo da rede Natura 2000 do Rio Minho e tirar proveito da existéncia de
patriménio cultural e natural de elevado interesse turistico no vale do Minho, numa perspetiva
transfronteirica, gerando este potencial turistico uma vantagem competitiva face a outros destinos. 530
entidades parceiras: Concelho de Salvaterra del Mifio, Municipios de Mongdo e de Valenca, Concello de

Tui, Direccidn Xeral de Patriménio Natural da Xunta da Galicia (DXPN) e Agéncia Turismo de Galicia.

parte consideravel das acBes da TPNP terdo somente lugar em 2022, incluindo a apresentagdo da rota
fluvial na Bolsa de Turismo de Lisboa, mas em 2021 j foram disponibilizados passeios maritimo-turisticos
no Rio Minho, sobretudo aproveitando ja o primeiro embarcadoiro da regiio do projeto (Valenca, Tuy,

Mongcio e Salvaterra), estudadas as condigbes de navegabilidade do Rio Minho.

Este primeiro servigo turistico ira ainda integrar produtos mais alargados em termos de recursos, atraves

da disponibilizagiio de Rotas Culturais complementares a este servico,
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» Fazendo Caminho (ATG, AETC e DRCN) |I

L

Fonte de financiamento: POCTEP

A TPNP & Beneficidria Principal do projeto “Fazendo Caminho” - Caminhos de Santiago Norte de Portugal
/ Galiza, em parceria. Este projeto visa consolidar as rotas do Caminho de Santiago na Euro-Regido Galiza-
Norte de Portugal e promover a sua utilizagdo sustentavel como recurso cultural e natural
7 transfronteirico, capaz de gerar atividades economicas e turisticas, que contribuam para o
desenvolvimento socioeconémico deste territdrio. Pretende contribuir para a protegao e valorizagio do
patriménio cultural e natural como base economico, fortalecer a identidade transfronteirica ligada aos
Caminhos de Santiago e incentivar a articulagdo e cooperagao entre parceiros portugueses e galegos para
garantir um ordenamento, gestdo, protecdo, conservacdo, valorizacdo e promogdo eficazes. Sdo
entidades parceiras: Dire¢do Regional de Cultura do Norte, AECT — Agrupamento Europeu de Cooperacdo

Territorial Galiza/Norte de Portugal e Agéncia Turismo da Galiza.

No ano de 2021, fruto ainda da pandemia Covid-19, os trabalhos remeteram-se apenas para 0s qUe s€
permitiam realizar online ou de preparagdo e nessa consequéncia foi solicitado o alargamento do prazo
de execucdo do projeto de abril para dezembro de 2022, estando assim previsto para 2022 a realizacdo
dos trabalhos de execuciio de mapa, guia, site e app dos Caminhos de Santiago, bem como agdes dirigidas

a empresarios, operadores turisticos e imprensa.

Em 2021, a execucdo do projeto avangou com a execugao de conteddos de dois dos Caminhos que a TPMNP
esta a liderar enguanto entidade Gestora, no processo de Certificacdo dos Caminhos Portugueses de
Santiago, bem como participou na Feira tematica de Caminhos de Santiago, a FAIRWAY, em Santiago de

Compostela (Galiza), tendo antecedido & mesma a realizagdo de uma Press Trip.

Foi um ano também marcado pelos impactos da pandemia, também muito sentido também ao nivel da
pandemia, tendo sido necessario incorporar alguns ajustes ao projeto e solicitado um novo prazo de
encerramento do projeto, tendo sido analisadas estas propostas na 12 reunido da Comissdo de
Acompanhamento do projeto, constituida pelos Beneficidrios do projeto (TPNP, Turismo da Galiza,
Diregiio Regional da Cultura do Norte e AECT Galiza-Norte de Portugal) e por duas entidades convidadas

pelo projeto, a Comissdo de Coordenacéo e Desenvolvimento Regido Norte e Xacobeo.
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Conteddos Caminhos da Costa e Central:

Foram produzidos, durante o ano de 2021, contetdos (textos, mapas e outros elementos), para detalhar
o5 formatos informativos e documentais dos Caminhos de Santiago, em particular dos processos de
Certificagdo para 2 dos Caminhos em gue a Turismo do Porto e Norte & Entidade Gestora (Costa e Central),

como ainda contelddos para agdes de comunicagio e promogio dos Caminhos e dos respetivos recursos.
Press Trip e Feira FAIRWAY:

A TPNP participou em 2021 na FAIRWAY 2021 — Feira Internacional dos Caminhos de Santiago, a mais
importante feira ibérica tematica dos Caminhos de Santiago, promovendo os varios itinerdrios Jacobeus,
participacio esta que foi antecedida de visita ao territdrio do Porto e Norte de uma dezena de operadores

turisticos e jornalistas espanhdis especializados nos Caminhos de Santiago.
Comissdo de Acompanhamento:

O projeto integra uma estrutura de Consulta, a Comissdo de Acompanhamento do projeto Fazendo
Caminho, constituida pelos 4 Parceiros, bem como por nimero idéntico de parceiros nacionais e galegos,
sendo que de momento integram a Comissdo, a Comissdo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regido

Morte (Portugal) e a Xacobeo (Galiza, Espanha).

Dados os ajustes necessarios ao desenvolvimento do projeto, por for¢a dos impactos da pandemia na sua
execucdo, a Cormissdo realizou a sua primeira reunido, emitindo parecer favoravel a reprogramagdo
temporal e fisica do projeto até ao final de 2022, com ajustes orcamentais e sobretudo criacdo de acbes
especificas no projeto para estudar os impactos Covid-19 e agbes de capacitagdo do territdrio (Euro-

Regido) no marketing digital.

= Reerguer o Turismo da Regido (Parceria com ATP)

Fonte de financlamento: Morte2020

Esta candidatura resultou de um projeto de agdo coletiva em regime de co promocgao entre a Turismo do
Porto e Norte de Portugal, E.R. e a Associagio de Turismo do Porto, visando o desenvolvimento de ages
que favorecam a recuperacio do Turismo do Porto ¢ Norte de Portugal, através da aposta no

planeamento e na gestio do destino, na cooperagdo, na estruturacdo de produtos turisticos, no foco em
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mercados internacionais especificos, no aprofundamento do conhecimento das tendéncias e nos novos

perfis da procura, na avaliagdo e na monitorizacdo dos resultados.

Este projeto privilegia uma abordagem ao Turismo na regido, onde se assumem as diferencas, mas se olha
3 coesdo, 3 transversalidade, 4 contaminagdo positiva entre os seus 4 sub-destinos (Porto, Minho, Dourg
e Tras-os-Montes), incluindo 4 acgbes globais distintas, complementares entre si: (1) Planeamento ¢
Gestio do Destino Porto e Norte: (2) Estruturagio de Produtos Turisticos; (3) Plano de Marketing e

Comunicacdo Internacional do Destino Porto e Norte; (4) Assisténcia Técnica ao projeto.

s Plano de Gestdo | Certificagdo dos Caminhos de Santiago

Fonte de financiamento: POCTEP

A publicaciio do Decreto-Lei n.2 51/2019, de 17 de Abril, com o processo de certificacio dos Caminhos de
Santiago, tendo por objetivo “a salvaguarda, valorizagdo e promagdo do Caminho de Santiago, através
dos seus itinerarios”, na qual a TPNP surge integrada no Conselho Consultivo do processo de Certificagdo,
aportou responsabilidades acrescidas aos parceiros publicos e privados que estruturam e promovem oS
Caminhos de Santiago. Na regido do Porto e Norte de Portugal estdo elencadas vias referenciais, cujos
termos de definicio e modelo de gestdo e governanga irdo ser preparados, analisados, aprovados e

implementados.

Pretende-se, deste modo, dar continuidade ao trabalho com os Municipios abrangidos pelos Caminhos
de Santiago, no sentido de articular, dinamizar e conferir amplitude funcional ao modelo de gestio que
tem na TPNP a entidade gestora do processo de certificagio dos Caminhos da Costa e Central. Este modelo
aproveita o potencial emergente das parcerias entre as entidades plblicas, privadas, em parlicular
associativas, gue permitam estruturar este produto com a riqueza e potencial que detém e gue importa

posicionar, no dominio deste importante itinerario de escala europeia.

Neste dmbito, era propdsito da TPNP desenvolver uma candidatura que permitisse alavancar e dar maior
ritmo ao processo de certificacio e, complementarmente, ao processo de gestdo dos Caminhos a
certificar, contudo, a ndo abertura de Avisos que assim o permitissem remeteu para 2022 essa intengdo,
sendo que no Porto Norte de Portugal, ji existe um caminho certificado sob a gestdo da Federagdo

Portuguesa do Caminho de Santiago e denominado de Caminho Portugués de Santiago Interior.
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= Douro/ Duero

Fonte de financiamento: POCTEP

A Turismo do Porto e Norte continua a desenvolver esta parceria com a Turismo de Castela e Ledo através
projetos conjuntos de estruturacdo e promogdo turistica na regido do Douro-Duero, no sentido de
aproveitar o enorme potencial do rio Douro enquanto itinerdrio natural, cultural, nautico e

enogastronamico.

A implementagéo deste projeto tem permitido, através dos dominios atras referidos, criar um produto
turistico de base transfronteirica, num territdrio que integra quatro Patrimdnios da Humanidade e que
partilha recursos comuns, onde o papel do rio Douro, a sua importdncia paisagistica e para o turismo
nautico, o vinho e o patriménio cultural podem ser amplos desafios para o empreendedorismo e um

aumentar da procura turistica, numa drea turistica raiana ainda com muito por explorar.

Foi possivel elaborar um receituario da raia, a elaboraciio de um mapa entre Catela e o Porto e Morte,

bem como o levantamento dos pontos de interesse turisticas das duas regides tra nsfronteiricas

A candidatura ao POCTEP ndo foi possivel realizar, pois ndo existiram avisos abertos para o efeito

« Reserva da Biosfera do Gerés — Gerés Dinamico 2.0 (Parceria ATG e Adere-PG)

Fonte de financiamento: POCTEP

No ano de 2021, procedeu-se ao encerramento, juntamente com os demais parceiros do projeto, através
da conclusiio de algumas aces em fase final de execugdo, assim comao ao Evento de Encerramento, o qual
complementou o Congresso Transfronteirico de Difuséo do projeto, realizado ainda em 2020, em formato

online.
Guia Turistico:

O Guia, publicado em 3 idiomas (Portugués, Espanhol e Inglés), mais direcionado para o territorio PT da
Reserva da Biosfera Gerés_Xurés, deu ainda destaque a oferta turistica existente nos S municipios que
constituermn o Parque Nacional Peneda Gerés, muito assente no produto turistico estratégico Turismo de
Natureza, bem como promovendo o itinerario cultural e turistico Geira e Arrieiros, trabalhado no ambito
do projeto, bem como o Megalitismo e a oferta de percursos pedestres, sobretudo destacando a Grande

Rota 50 (GR50).
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Evento de Encerramento:

Os Parceiros do projeto (TPNP, DX Conservagdo da Natureza — Junta da Galiza, CCDRN, Turismo da Galiza,
Deputacion de Ourense, Municipios de Arcos de Valdevez, Melgago, Montalegre, Ponte da Barca e Terras

de Bouro, Adere-PG, Ardal e ICNF).

Sendo uma oportunidade para fazer um balango das agbes e resultados do projeto, foi tambem uma
oportunidade para analisar a oportunidade da realiza¢do de uma 22 fase do projeto, no proximo Interreg,

tendo sido unénime entre os parceiros.

s Promog3o Turistica do Porto e Norte

Fonte de financiamento: Contrato Programa com o Turismo de Portugal

A TPNP desenvolveu uma candidatura que permitiu o desenvolvimento de agdes na area da estruturacdo
de produtos e experiéncias turisticas, bem como na drea da comunicacio e marketing, as quais permitem
a afirmacdo do destino Porto e Norte de Portugal, na procura permanente do envolvimento dos players

e na participa¢do colaborativa das empresas turisticas e demais tecido empresarial associado.

Este projeto deu, ainda, uma grande relevéncia ao marketing e comunicacdo do destino, alicercado na
participacio em Feiras do Mercado de Espanha, envolvendo os Municipios, os Agrupamentos de
Municipios, copromotores de projetos e demais Associados da TPNP, englobando todo o tecido

empresarial e publico do sistema turistico do Porto e Norte de Portugal.

O projeto integrou trés valéncias, no dominio das competéncias de promogao turistica do Porto e Norte
de Portugal, alinhadas com a Estratégia de Marketing e de Acolhimento do Porto e Norte de Portugal e
da Estratégia 2027, designadamente: (1) Valorizar o territério enguanto destino turistico; (2) Impulsionar
a Economia através da promogdo e do envolvimento dos agentes econdmicos na comercializacdo da
oferta turistica; (3) Potenciar o conhecimento, através da organizagdo e difusio de estatisticas e
informacdo turistica relevante; (4) Gerar redes e conetividade, sobretudo através da realizagdo de
eventos, promovendo também o “turismo para todos” e o “turismo todo o ano”; (5) Projetar Portugal,

com presengas permanentes em feiras no territorio nacional e na vizinha Espanha.
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= Apoio ao Empresario

Fonte de financiamento: Contrato Programa com o Turismo de Portugal

A TPNP continua a esforgar-se por promover e incentivar o investimento e apoiar o tecido empresarial da
cadeia de valor do turismo no territério, desenvolvendo agbes para conhecimente dos meios de
financiamento dos projetos de investimento para os empresdrios do Porto e Morte, aportando ainda
experiéncias e peritos ao territdrio sobre estudos de caso de sucesso em produtos especificos, como

sejam o Enoturismo e o Turismo de Natureza, entre outros.

Depois de um ano sobretudo de adaptagéo a uma nova metodologia de apoio ao empresario, sobretudo
baseado em modelos online, seja via a ferramenta criada durante o 12 confinamento por forca da
pandemia, www.nortemaisforte.pt, como noutros modelos online (reunides online e webinars), o ano de
2021 decorreu ja num modelo progressivo de recuperagdo do trabalho presencial no @mbito dos servigos

de apoio ao empresario.
MNortemaisforte.pt:

Com a progressiva reabertura do setor, o site nortemaisforte.pt adaptou-se para um cendrio presencial,
com informacio dos apoios ao investimento, mantendo-se os apoios que foram disponibilizados para os
impactos da Pandemia (Apoiar, Adaptar, Linhas de Apoio 4 Economia e Fundos de Capitalizagao, entre

outras).

Em média, um post no férum do nortemaisforte.pt teve 225,8 interactes, tendo sobressaido o post sobre

o0s novos avisos do S| Inovagdo Produtiva (Portugal 2020), com mais de 4 700 interaces.
Pareceres e Declaragdes de Enquadramento:

0 Gabinete de Apoio ao Empresario da TPNP analisou um conjunto de 62 projetos localizados no territdrio
do Porto e Morte, seja a promotores privados, seja a promolores publicos, com a emissdo respetiva de

analise técnica, com emissdo de parecer ou declaragdo de enquadramento do projeto de investimento
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Atendimento Presencial e Visitas Técnicas:

No ambito da atividade no Apoio ao Empresario, foram realizadas 52 reunides com promotores do
1'L territdrio e participacio em 12 acfies de formacgdo/capacitagdo, todas em formato onling, com empresas
da Regifio, tendo sido j& possivel realizar 10 visitas técnicas presenciais, sendo ainda priorizado o
atendimento telefénico e o contato via correio eletrénico no desenvolvimento dos contatos de Apoio ao

Ermpresario.

GAE/TPNP - GABINETE DE APOIO AO EMPRESARIO

ATENDIMENTOS

. PRESENCIAL VISITA
_TECN]CD {G.ﬂ.E_INETE]I TECNICA (*) EMAIL TELEFOME | TOTAL
TOTAL / TIPOLOGIA 52 | 10 89 71 222
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s Programa de Recuperagio e Resiliéncia

Fonte de financiamento: PRR | PRT

Agenda Acelerar & Transformar o Turismo:

A Estratégia do Turismo Porto e Norte 2021 — 2024, entre outros objetivos prevé a Transformacgdo Digital
do Tecido Empresarial e construgdo de um SMART TOURISM DESTINATION gue compreende entre muitos
outros componentes , novos canais de promogdo e venda, novas ferramentas de planeamento de viagem
, simplificagio de processos de reserva , NOVOS SErvicos de apoio @ Customer Journey (Turista) para
melhorar a qualidade da experiéncia no destino , melhor conhecimento do turista e da sua estada ,

instrumentos de avaliacio e satisfagdo, etc.

Nesse proposito , o Turismo do Porto e Norte, é a (inica Entidade Regional de Turismo que faz parte de
um conséreio de diversas entidades dos setores publica e privadas, numa agenda de inovacado de furismo
no dmbito do Plano de Recuperagdo do Turismo, assumindo-se assim como o parceiro estratégico na
relacdo com os principais stakeholders regionais do Ecossistema do Turismo — Municipios, Agrupamentos

de Municipios, CCDRN, Turismo de Portugal, Associagdes do Setor, Empresas.

Pretende-se com esta candidatura ao PRR, que estd a ser elaborada pelo consorcio, dotar o territorio de
equipamento WIFI, cerca de 280 hotspots, e de uma ferramenta de gestdo de destino, de forma a poder
ser analisado o comportamento dos turistas na regido, com o objetivo efetuar a promogdo no territorio
de uma forma mais eficaz e com dados mais precisos. A candidatura terd um valor aproximado de

1.500.000 £.

Termas de Caldas de Moledo

A TPNP, no ambito da estratégia de reestruturacio e afirmacao das Termas de Caldas de Moledo, no
municipio de Peso da Régua, pretende desenvolver um plano de eficiéncia energética e de comunicacdo
e promociio. A primeira fase do plano, em parceria com o Municipio de Peso da Régua, consubstanciou a
estruturacdo do layout do complexo turistico-termal, assente nos halnearios termais, nas componentes
recetiva e hoteleira, bem como a definicdo de um espago museoldgico e de interpretacio do termalismo

e das Caldas de Moledo, em particular.
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Estruturacdo de Produtos e Experiéncias Turisticas \‘{x
|'II'
s Estruturagio e dinamizagdo de produtos turisticos estratégicos do Norte de Portugal U

Assim, no ambito da vertente regional serd dada continuidade a um conjunto de trabalhos que
contribuem para a qualificacdo, estruturacio e dinamizacao de seis produtos turisticos estratégicos e
especificos do Norte de Portugal. Para o efeito, serdo selecionados alguns dos produtos turisticos
estratégicos especificos da Regido do Norte (enunciados abaixo) sobre os quais incidirdo os trabalhos
a desenvolver a partir de um grupo de ofertas / recursos que estdo presentes no territdrio que a titulo

de exemplo elencamos abaixo, de forma ndo exaustiva:

O Turismo de Fronteira;

¥ O

As Estradas de Interesse Turistico,

Os Itinerarios Culturais;

Y v

4 Enogastronomia / Enoturismo
O Turismo Ativo;
O Turismo de Natureza;

0 Walking & Cycling;

L S S 4

Patrimonio Mundial;
Turismo Fluvial / Nautico;
Desportos de Deslize;
Wellness:

Turismo Ferroviario;

L A . R 4

Caminhos de Santiago,

\r-‘."

Turismo Industrial

Em alguns casos, ndo estamos ainda perante produtos turisticos devidamente estruturados jd que o que
existe & um conjunto de recursos turisticos tematicos que carecem ainda de organizacdo e estruturagdo

de produto, tornando-os susceliveis de promogdo e sobretudo de comercializacio seja ela B2B ou/e B2C.

Durante o ano de 2020 e 2021 foram trabalhados com mais enfase os produtos: Rota do Enoturismo do
Porto e Norte de Portugal; Caminhos de Santiago; Turismo Industrial e o Termalismo/Turismo de Saude e

Bem Estar.
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Relativamente a cada um dos produtos turisticos considerados prioritérios de acordo com o perfil do .".
“novo” turista e respetivas motivacBes associadas a era pds-covid, estdo a ser elaborados programas de [
ativagio e dinamizacdo que permitam o mapeamento dos recursos, a identificacdo da procura, e a L/
definicio de uma estratégia de comunicacdo ajustada ao produto e aos segmentos de mercado a que se

dirige.

s Estruturaciio e dinamizagio de produtos turisticos estratégicos, em projetos do Turismo de

Portugal

A outra componente presente nesta a¢io visa apoiar e acompanhar adaptando a realidade da Regido do
Norte o esfor¢o de estruturagdo e dinamizag3o de produtos turisticos estratégicos ao nivel nacional que

tem vindo a ser liderado pelo Turismo de Portugal.

A integracio das ofertas turistica regionais a nivel nacional tem que ser uma prioridade para todas as
regifies. Nunca é excessivo repetir que o turista ignora as fronteiras administrativas. Pode perceber as

marcas turisticas, mas ndo programa a sua visita em funciio desse tipo de matriz.

Por esse motivo é importante assegurar que os produtos turisticos estruturados ao nivel nacional pelo
Turismo de Portugal IP devem ser objeto de uma adequacdo e estruturacdo ao nivel da Regido do Norte
e dos seus sub-destinos por forma a criar rede e a segmentar a respetiva oferta com vista a sua promogao

e comercializagdo e internacionalizagdo ao abrigo da marca Porto e Norle.

Os produtos turisticos em causa sdo: Turisma Industrial, Turismo Literario, Turismo Sustentavel, Cycling
& Walking, Fortalezas, Heranga Judaica, Geoparques. Sdo tudo produtos onde o Norte de Portugal se
sente confortavel e com um conjunto de recursos valorizadores do todo nacional cuja dispersdo territorial

promovem a coesdo regional do turismo.

A imagem do que se propde para os Produtos Turisticos Regionais, 0 que esta aqui em questdo é:

-

% aorganizacdo e estruturagdo dos produtos estruturados pelo Turismo de Portugal em rede a escala
regional;
¥ o desenvolvimento de contetlidos para informagdo e comunicagdo;

hu

¥ aarticulagdo com o Turismo de Portugal IP no gue respeita a comunicagdo.
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Trata-se de um ajustamento e aprofundamento na Regido Norte do trabalho desenvolvido neste dominio
pelo Turismo de Portugal. A Regifio criard suportes que destacam os produtos no Norte de Portugal, mas
sempre com o seu enquadramento no todo nacional, dada ser essa a Idgica de organizacdo e divulgagdo

dos produtos.

Apresentamos de seguida a estratégia que esta em curso para cada dos produtos gue nos encontramaos a
estruturar/consolidar e cuja estratégia de atuagao sera no sentido de dar seguimento aos trabalhos em

Curso:

Caminhos Portugueses de Santiago do Porto e Norte de Portugal

Sio 5 os Caminhos que a Turismo do Porto e Norte de Portugal definiu como estratégicos na promogio
imediata deste produto turistico denominado “Caminhos Portugueses de Santiago — Porto e Norte de

Portugal: Costa, Central, Interior, de Torres e Minhoto-Ribeiro.

No ano de 2021, o Porto e Norte de Portugal obteve a primeira certificagdo de um itinerario dos Caminhos
de Santiago no seu territdrio, correspondendo a segunda certificacio a nivel nacional. O Caminho
Portugués de Santiago Interior foi certificado através da Portaria n.2457/2021 de 19 de outubro, sendo a

sua entidade gestora a Federagdo Portuguesa do Caminho de Santiago.

No més de agosto foi ainda apresentado o dossier de certificacdo do Caminho Portugués da Costa, cujo
memorando de entendimento entre TPNP e Municipios havia side assinado a 25 de julho - Dia de 530
Tiago, na cidade da Maia, junto da Comissdo de Certificagdo e foram desenvolvidos trabalhos no Caminho
Central e Minhato-Ribeiro. Este dltimo, fruto da assinatura do protocolo entre a TPNP e os Municipios,
numa ceriménia realizada em Cevide — Melgago, a 30 de junho, e presidida pela Senhora Secretdria de
Estado do Turismo, Eng. Rita Margues. O Caminho de Torres continuou a ser trabalhado pela equipa das

CIMs que enformam o projeto.

Ainda em 2021, a TPNP, participou pela primeira vez na Fairway - Forum del Camino de Santiago que se
realizou na cidade de Santiago de Compostela, uma vez que se encontrava ciente da importancia
estratégica dos Caminhos Portugueses de Santiago no Norte de Portugal e na Galiza/Espanha, como

principal mercado emissor de turistas para a regiao.
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Neste sentido, e em estreita colaboragdo com a organizagdo desta relevante Feira, foi realizada uma

campanha promocional nos passados dias 03 a 05 de novembro com o intuito de divulgar o territorio a
operadores turisticos e jornalistas oriundos de Espanha, Australia, Luxemburgo e Reino Unido. Nesta agao
foram envolvidos os Municipios de Vila Nova de Gaia, Porto, Matosinhos, Pévoa de Varzim, Barcelos,

Ponte de Lima e Vila Nova de Cerveira e Valenga.

Esta foi a primeira de outras agdes que pretendemos que venham a decorrer no territério do Porto e

Norte de Portugal abrangendo um maior nimero de municipios e de Caminhos. A participacdo no evento
contou com um espaco proprio da TPNP, partilhado com os parceiros (Municipios, CIMs, Federacdo
Portuguesa do Caminho de Santiago e privados), e tiveram os elementos da TPNP papel ativo em duas

mesas de debate:
- Reactivando el Camino de Santiago

- Xacobeo 21-22, una oportunidad para la promocion, comercializacion y gctivacion internacional

del Camino de Santiago

Na Fairway foram ainda realizados contactos na Bolsa de Contrataciio denominada de Workshop, com a

realizacio de 21 reunides com operadores de Portugal, Espanha, Australia, Luxemburgo e Reino Unido.

Durante o ano de 2021, foi ainda elaborado um mapa promocional contendo 3 Caminhos de Santiago
(Central, Costa e Interior) em parceria direta com a editorial MIC. Esta parceria vem se desenvolvendo ao
longo dos anos e tem permitido revisdies varias nos seus contetdos, prevendo-se nova edigdo para 2022,
com atualizacio, inserindo j& mais dois Caminhos: Caminho de Torres e Minhoto Ribeiro para posterior

apresentagdo ao publico na BTL 2022.

Caminhos da Fé

A par dos Caminhos de Santiago, os denominados “Caminhos” abrangem os Caminhos de Fatima, ambos
caminhos de peregrinacgio, pois desde as apari¢des de Fatima (1917) os Caminhos de Fatima sdo a pé ou
de bicicleta, efetuados por peregrinos que se dirigem ao Santuario, situado na Cova da lria, em Fatima, na

regiio Centro de Portugal.
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Os Caminhos encontram-se reforcados com a existéncia de uma plataforma nacional gerida pelo Turismo

de Portugal (https://www.pathsoffaith.com/pt-pt) que destaca a importancia destes elementos religiosos

no panorama turistico nacional aos quais ainda agrupa mais trés temas:

o Altares Marianos

o Heranga Judaica

o Legado Isldmico.

A TPNP encontra-se a iniciar um processo preparatdrio de trabalho efetivo destes temas.

Turismo de Matureza

A TPNP tem vindo a assumir, no desenvolvimento do produto turistico estratégico Turismo de Natureza 4

acgbes concretas:

1. Assegurar, propiciar e favorecer o reforgo da oferta de Cartas Europeias de Turismo Sustentavel,
sendo de destacar a renovacio da CETS do Alto Minho, na sua I12 fase, mas também realcar os
trabalhos preparatérios da CETS do PNPG e das Montanhas Magicas, ao que se seguirdo as CETS

dos territdrios do Douro e de Tras-os-Montes, bem como em particular o Alvao;

2. Desenvolver, no Ambito do Plano Regional de Ecoturismo, um Plano de Agdo para o Porto e Norte
de Portugal, integrando a oferta existente e propondo novas acbes e iniciativas, no quadro das

parcerias que o PRE preve;

3. Propiciar o enfoque a estrategia do Turismo Sustentavel, nio so integrando o Plano de Agdo do
Turismo + Sustentivel, coordenado pelo Turismo de Portugal, mas participando ativamente nas
atividades do mesmo e do respetivo Grupo de Acompanhamento, mas também ajustando os
projetos e acdes da TPNP a este novo designio do setor, aumentar a Sustentabilidade no Setor e
dotar as empresas e o Destino Regional das melhores condigdes de afirmagdo do Porto e Norte

enquanto Destino + Sustentavel;
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4. Dinamizagio, com o Turismo de Portugal, Municipios e demais parceiros (empresas e
associativismao), da rede Portuguese Trails, também no dominio da estratégia Walking e Cycling,

destacando-se ainda a estruturagdo da Euro-Velo.
0 Desafio da Co-Gestio

No dmbito da estratégia aprovada para um novo modelo de governanga das Areas Protegidas, a TPNP
assumiu responsabilidades e tem vindo a participar atividade na definicdo do Plano de Acdo para o Pargue
Natural do Alviio, uma drea protegida onde este novo modelo é fundamental para o desenvolvimento do

potencial turistico e socioeconémico que o Turismo de Natureza pode aportar a estes territorios.

De igual modo, a TPNP acompanha e colabora nos trabalhos das Comisstes de Cogestdo na regido Norte
de Portugal, em articulagdo com os respetivos Municipios (Parque Nacional da Peneda-Gerés, em gue a
Adere-PG tem um papel fundamental na Cogestdo; Parque Natural do Douro Internacional; Pargue

Matural do Litoral Norte; e Parque Natural de Montesinho).

Mas tem vindo também a assumir as suas responsabilidades de parceria e de aposta numa nova estratégia
para o Turismo de Natureza e dos seus territérios, sendo desejivel assumir a possibilidade de retomar um
novo modelo de desenvolvimento para toda a regido do Porto e Norte no dominio deste produto turistico

estratégico, favorecido por estas novas condigdes de desenvolvimento do produto,

Turismo Acessivel

A TPNP tem vindo a desenvolver um processo de adaptagio dos produtos, agdes e iniciativas do Destino
Regional, sobretudo trabalhando com as entidades gestoras e promotoras das rotas e percursos
pedestres, condi¢des de fruigdo turisticas inclusivas e potenciando a estratégia do Tourism4All tambem

no dominio do touring e turismo de natureza.

Este trabalho estruturante tem vindo também a ser assumido no dominio do produto Turismo Industrial,
que a TPNP tem vindo a trabalhar com o Turismo de Portugal e com os demais Destinos Regionais, criando

e sensibilizando para a existéncia de condigdes de fruicdo turistica inclusivas.
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Turismo Industrial /

Apraz-nos registar que a partir do ano 2020 iniciamos um nova capitulo na histéria do Turismo do Porto
e Norte, colocando o Turismo Industrial na prioridade da nossa agenda turistica, no ambito do qual ao
longo do ano de 2021 prosseguimos uma caminhada gualitativa de partilha visando a estruturacdo deste

produto no dmbito de uma estratégia nacional.

Um elevado nimero de participantes e de entidades estdo entusiasticamente a conjugar sinergias no
3mbito de um trabalho em rede que o Turismo de Portugal tem liderado e dinamizado de forma muito

entusidstica e proficua no &mbito do Grupo Dinamizador da Rede Portuguesa do Turismo Industrial.

A entidade regional de turismo participa, ativamente, em conjunto com as outras entidades regionais de

turismo, parceiros nacionais, trabalhando em estreita pa rceria com os Municipios e parceiros da regido.

O conjunto de webinares e agbes de capacitagao que temos realizado com elevado nimero de parceiros,
evidencia a relevancia deste produto e reflete todo o trabalho em rede que estamos a desenvolver com
maior acutilancia, tendo em vista dar a conhecer a oferta de Turismo Industrial existente e potencial.
Registar ainda que somos a (nica entidade regional de Turismo do pais que realizou agdes de capacitagdo
dirigida aos seus parceiros publicos e privados que estao a trabalhar na estruturagdo do Turismo

Industrial.

Acreditamos que o Turismo Industrial tera um papel fundamental para o reerguer do Turismo, no ambito
de uma conjuntura gue nos interpela a planear, a refletir e a inovar, reformulando conceitos,
desconstruindo paradigmas e estruturando produtos turisticos, conferindo um renovado folego que nos

permita corresponder aos desafios pas-Covid.

0O Porto e Norte de Portugal tem um enorme potencial para se afirmar como destino por Exceléncia do

Turismo Industrial, contribuindo para o seu prestigio e notoriedade.

Com efeito, acreditamos que o “novo” turista privilegiard de forma mais assertiva, experiéncias
quténticas e descobertas originais. Presenciar o processo de fabrico de um determinado produto,
descortinar o modo de funcionamento da maquinaria e experienciar 0 produto final, revelam-se como
componentes fundamentais do Turismo Industrial, proporcionando ao turista experiéncias tnicas no

ambito de uma feliz conjugagdo de conhecimento e emogdo.
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E fundamental potenciar a conjugacdo de sinergias conducentes a preméncia de oferecer servigos de
qualidade transversais a toda a oferta de Turismo Industrial, sustentada em regras e recomendacdes que
consubstanciam padrdes de normalizagdo de qualidade, contemplando diversos paramelros como

higiene, seguranca, confianga, sustentabilidade e acessibilidade.

Ja foi apresentada oficialmente, a nivel nacional, uma primeira radiografia pelo Turismo de Portugal,
destacando-se o Turismo do Porto e Norte de Portugal, cujos resultados refletem uma enorme
mobilizagdo dos municipios e dos parceiros do Norte que foram convidados a olharem para o seu
territério sob a perspetiva do Turismo Industrial, identificando projetos diferenciadores do ambito do

Patrimdnio Industrial e da Industria Viva no sentido de se obter um diagndstico/radiografia do territorio.

Registamos, com especial orgulho, que toda esta mobilizagdo do Norte permitiu ao Turisma de Portugal
apresentar indicadores com elevada expressio no Norte de Portugal, onde se destaca no ambito da
industria viva os setores agroalimentares e a moda e téxtil, seguindo-se a Ourivesaria; Cerdmica e Vidroe

a Metalomecanica.

No dmbito do Patriménio Industrial destacam-se a Ourivesaria, Agroalimentar, Moda e Téxtil e outros
setores que revelam a diversidade de experiéncias que o Porto e Norte de Portugal tem para oferecer. Ao
longo do ano de 2021, continuamos a trabalhar em estreita parceria com o Turisma de Portugal e com o
Grupo Dinamizador do Turismo Industrial e estamos preparados em conjunto com a Associagdo de

Turismo do Porto a definir um plano de comunicagdo e promocgio junto dos mercados internacionais.

Com efeito, a Estratégia Turismo 2027 enquadra a estruturacao da oferta de Turismo Industrial como um
novo produto turistico, capaz de reforcar a atratividade dos territorios, valorizar os produtos e saber-fazer

nacionais e captar o interesse da procura turistica nacional e internacional, ao longo de todo o ano;

No dmbito desta Estratégia, o Turismo de Portugal e as Entidades Regionais de Turismo assumem o
desenvolvimento de um trabalho articulado para a valorizagdo do Turismo Industrial enguanto oferta
turistica diferenciadora e elemento de dinamizacio socioecondmica das regides turfsticas, potenciando

assim, a estruturagdo de uma Rede de Turismo Industrial, a nivel nacional.

Nesta senda e no sentido de dar um eco vivo a todo o trabalho que esta a ser realizado, teremos a
oportunidade de aproveitar o palco privilegiado que & a BTL 2022, para assinar as primeiras Declaragdes
de Colaboracio entre o Turismo do Porto e Norte de Portugal, os Municipios e 0s parceiros locais com

projetos devidamente estruturados no ambito do Turismo Industrial que visam:
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Confirmar o interesse e empenho do Parceiro na implementacio das boas praticas e critérios de
conformidade associados aos servicos de Turismo Industrial, de acordo com o Guia de Boas Praticas

desenvolvido pelo Grupo Dinamizador da Rede Portuguesa de Turismo Industrial;

Confirmar o empenho da Entidade Regional de Turismo em apoiar, no que for possivel, o trabalho de

qualificagdio e promogdo dos servigos de Turismo Ind ustrial do Parceiro;

Confirmar a disponibilidade do Parceiro em colaborar com a Entidade Regional de Turismo e outros
parceiros de Turismo Industrial no desenvolvimento de iniciativas que concorram para a estruturacdo e

promogio da rede regional e nacional, sempre que tal for possivel;

Confirmar a partilha mdtua, através da Entidade Regional de Turismo, com o Grupo Dinamizador da Rede
Portuguesa de Turismo Industrial, da informacdo relevante para o Parceiro, incluindo o seu envolvimento

em iniciativas de Ambito regional e nacional relacionadas com o Turismo Industrial.

Estamos perante um trabalho continuo com grande dinamismo e que pretende agregar cada vez mais
valor acrescentado ao Turismo Industrial. Trabalhamos ainda, durante o ano de 2021, na preparagao da
Agenda Nacional do Turismo Industrial, designada “h descoberta do Turismo Industrial”, a decorrer em
abril de 2022 através da realizacio de atividades que proporcionam a descoberta do patriménio industrial

ou da inddstria viva que caracterizam e diferenciam os territrios do nosso pais.

As atividades que integram esta Agenda sdo dirigidas a todos, incluindo as familias que, nesta semana
desfrutam das férias da Péascoa, e que poderdo assim, usufruir de experiéncias auténticas e originais de
Turismo Industrial. Esta iniciativa pretende ser um momento privilegiado de contacto com 05 produtos e
processos produtivos, distintos na tradicdo e na modernidade. Contribuir para a diversificagio da oferta
dos territérios e estimular a atividade turfstica em todo o pais, é também um dos objetivos da iniciativa.
Ouvir a nossa histéria narrada pela inddstria é conhecer, compreender, valorizar a nossa identidade e

autenticidade,
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Turismo de Satide e Bem Estar | Termalismo

Considerando a relevancia do Termalismo e imbuidos deste espirito celebramos no final do ano de 2020,
com a Associacio das Termas de Portugal um Acordo de Colaboragiio cujas linhas estratégicas foram
implementadas ao longo do ano de 2021, cujo objetivo primeiro se traduz na estruturacio do produto
turistico “Termas do Porto e MNorte de Portugal”, com vista a4 dinamizacio, valorizagdo turistica e

notoriedade a nivel nacional e internacional, da Regio Norte de Portugal.

De referenciar que ja promovemos um conjunto de ages que se inscrevem neste desiderato da nova
Marca “Termas do Porto e Norte de Portugal”. Consideramas, portanto, de vital importéncia consolidar-
se a estruturacio do produto a partir da concecio e afirmacio da marca “Termas do Porto e Norte de

Portugal”.

As Termas e os Empreendimentos Turisticos com SPA constituem uma oferta qualificada e diversificada
na nossa regido e constituem uma potencialidade que gueremos maximizar nesta conjuntura que nos

apresenta enormes desafios, mas também, excelentes oportunidades.

O Porto e Norte de Portugal oferece um significativo conjunto de infraestruturas concebidas e orientadas
para o bem-estar (fisico e emocional) quer através de técnicas de relaxamento, quer através de técnicas
de reabilitagdo, estrategicamente enquadradas em envolventes naturais dnicas, onde o conforto e o
acolhimento integram os rituais e protocolos disponibilizados nas mais diversas e completas cartas de

servigos.

Estamos perante um produto cada vez mais atual. Na conjuntura que vivenciamos, assume uma especial
relevancia, o facto de procuramos continuamente o bem-estar, que depende da harmonia
corpo/mente/espirito e é no Turismo de Salde e Bem-Estar de qualidade onde cada vez mais se encontra

o equilibrio entre a satide e o lazer.

Consideramos fundamental reforcar as linhas estratégicas que orientam o caminho de qualificacdo que
estamos a percorrer, nomeadamente, evidenciar a importancia deste produto associada a fins
terapéuticos de equilibrio psicofisico nesta fase pos- Covid e como alavanca em termos de refor¢o da
capacidade imunolégica; aumentar a oferta de atividades de animagdo, contribuindo assim para o
aumentao da estada média e quebra dos efeitos negativos provocados pela sazonalidade; consolidar uma
rede de oferta de Satide e Bem Estar no Norte de Portugal; melhorar os canais de comunicagio com os
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agentes do sector, em especial, de forma a motivar o aumento do seu erivolvimento nas acbes de
promocio concretizadas, estabelecer parcerias de colaboraciio com os agentes que conformam a oferta
regional do produto bem como consclidar as parcerias ja estabelecidas; cooperar com a Promogdo
Externa no desenvolvimento da politica e atividades de promogdo e comunicagdo nos mercados
emissores externos prioritarios para o produto e para a Regido; aumentar a taxa de ocupagio, proveitos
e estada média nos alojamentos situados nas proximidades dos complexos termais, assim como

contribuir para a consolidaciio da Euro Regido Norte de Portugal/Galiza como destino turistico.

Ressalvamos uma renovada aposta na qualificagdo e na valorizagdo dos recursos de base. A titulo de
exemplo, as Termas das Caldas de Moledo cujo processo se encontra em andamento visando a
concretizacdo a curto prazo de agdes imediatas; na inovagdo, investigacdo e desenvolvimento do turismo
de satde; qualificacdo e formagdo de recursos humanos, bermn como o reposicionamento e consolidagao

da imagem e percecdo do Norte de Portugal como destino wellness e destino termal.

Estarmnos cientes que desta relevante agdo e da partilha de know-how e de boas praticas com todos os
parceiros envolvidos, resultardo um conjunto de acBes fundamentais para a consolidagdo de sinergias
com os agentes econdémicos da nossa regido, atraves de parcerias fundamentais para qualificar uma rede
de ofertas comuns, como é o caso do Turismo de Sadde e Bem Estar como campo de proficua colaboragdo

e que tera um relevante papel para a retoma e para o reerguer do Turismo na regido.

Na conjuntura pos-Covid acreditamos, convictamente, que o Porto e Morte de Portugal tem os melhores
atributos para se posicionar de forma privilegiada no desenvolvimento do Turismo de Sadde e Bem-Estar,

com especial destaque para o Termalismo.

0 segmento das termas, suportado na qualidade e diversidade das suas dguas minerais naturais, € um
produto que, estruturado e promovido, projetard a sua oferta, jd4 hoje com elevados niveis de

diferenciagao.

A ligacdo do turismo termal com turismo de Natureza e outras tipologias de produtos localizados no
interior do pais & evidente. Cada vez mais a procura turistica é orientada para a fruigdo de experiéncias
nos territérios ou nos destinos turisticos e ndo relacionada apenas com 0s atributos ou caracteristicas de
uma categoria de produto. Nesse sentido a estratégia de valorizagdo do produto termal passa
ohviamente pela ligagdo e integragdo com outros atrativos dos territdrios termais em estreita ligagdo com
uma apelativa pandplia de “Produtos Turisticos Complementares” da nossa regido: gastronomia e vinhos;

natureza; patriménio; turismo religioso; Touring cultural e paisagistico.
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Em termos de publico-alvo os mercados geograficos definidos séo: marcado interno; Espanha (mercado

de proximidade) e comunidades portuguesas (Franga, Suica, Luxemburgo e Alemanha).

No que concerne ao target do consumidor, destacamos: casais jovens (propostas de programas de Bem-
Estar / Wellness / Escapadinhas); familias jovens (programas de Bem-Estar [/ Wellness / programa
direcionados para criancas); adultos individuais (programas de promocao de Saude, prevencdo e bem-

estar, relax); mais de 55 anos (programas de Promogdo de Satde, Prevencdo, Bem-Estar).

Em termos de mercados de distribuicio, destacamos o Digital; AVT especializados; parcerias estratégicas
com mercado das comunidades portuguesas (didspora), parcerias com o Turismo de Portugal,

especificamente no dmbito de representantes junto dos mercados-alvo) e outras parcerias.

Registamos com especial aprec¢o que o Turismo do Porto e Norte de Portugal trabalhou de forma muito
préxima ao longo do ano de 2021, e continua naturalmente a trabalhar, com a Associagdo das Termas de
Portugal e a Associacdo Internacional dos Lusodescendentes no sentido de delinearmos a nossa estratégia
de atuagio no periodo pés-Covid no dmbito do Turismo de Sadde e Bem-Estar para a afirmacdo do Norte

de Portugal enquanto destino turistico de Exceléncia.

Estamos, portanto, a trabalhar em conjunto, com especial foco nas comunidades portuguesas espalhadas
pelo mundo no sentido de inovar, encontrar solucdes, valorizando-os e demonstrando gue a presenca
deles é importante, é bem-vinda e que poderdo tambem ser portadores do seu testemunho junto dos

estrangeiros do seu pais de acolhimento

Ressalvar o entusidstico trabalho que o destino turistico Porto e Norte estd a fazer, para dar relevo as
comunidades portuguesas, desenvolvendo atividades especificas para elas, de forma a envolvé-las e

cativd-las, dando-lhe muito mais valor e énfase.

A rede de Termas do Norte de Portugal, poderdo ajustar-se aos tratamentos prescritos pelos médicos de
familia e apoiados pelos sistemas de seguros e de satde dos varios paises, podendo os lusodescendentes
articular esse momento com a visita as suas familias, proporcionando-lhe matar saudades e momentos

verdadeiramente inesqueciveis.

Alias, o desafio que se coloca ¢ termos as nossas comunidades a serem nossos clientes parceiros e
registarmos uma significativa frequéncia das comunidades portuguesas e lusodescendentes nas Termas
do Norte de Portugal e podermos ajustarmo-nos ao nivel da oferta dos servigos, dos pacotes

promocionais, da oferta ao nivel dos tratamentos prescritos e gue possam ser articulados corn os sistemas
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de seguros e de satde dos respetivos paises porgue ndo também um casal emigrante/lusodescendente
venha marcar uns dias nas nossas termas e aproveite estando de visita a Portugal e a sua familia, também
ndo proporcione um momento inesquecivel também aos seus familiares, que com certeza também,

havemos de encontrar solugdes promaocionais ajustadas.

Com efeito, evidenciamos uma forte correlagio existente entre os paises que séio os melhores mercados

. emissores para Portugal e o nimero de portugueses e lusodescendentes a viver nesses Mesmos paises.

: :/F‘m" isso queremos colocar as Comunidades de lusodescendentes no centro na nossa promogdo, abrindo
" a porta a um novo tempo que valoriza os afetos, que valoriza as nossos Lusodescendentes que tém no

seu ADM o pulsar e a alma portuguesa.

Destacar o orgulho gue sentem os lusodescendentes com os galarddes mundiais recebidos por Portugal:

trés vezes o melhor destino turistico mundial, o tnico pais europeu a ter recebido esse galardao.

A parceria referenciada com a Associagdo das Termas de Portugal estd em curso e tera um especial
destague no dmbito da BTL 2022, sendo apresentada a estrategia que esta a ser desenvolvida, assim como
o website que foi desenvolvido ao longo do ano de 2021, sendo que a Associagdo das Termas de Portugal
terdo um espago privilegiado no dmbito do stand Porto e Norte visando a promocdo deste relevante
produto e de experiéncias termais em estreita e proficua parceria com os territdrios termais do Porto e

Morte de Portugal.

Turismo & Arquitetura

O patriménio arquiteténico &, ha muito, um dos principais ativos turisticos dos varios paises e um dos
mais promovidos por cada destino para atrair visitantes e turistas. A producdo arquitetonica espelha a
evolugiio e a capacidade de inovacdo das sociedades e dai a forte cumplicidade que sempre existiu entre

a arguitetura e o turismo.

Partindo deste pressuposto, a Entidade Regional Turismo do Porto e Norte de Portugal langou-se na
pesquisa e recolha de informagdo sobre as obras contemporaneas - a partir do inicio do século XX| até
205 nossos dias — edificadas na regido para integrar o Programa Turismo & Arquitetura da
responsabilidade do Turismo de Portugal. Criar itinerarios pelas obras dos mestres da arguitetura em

Portugal, como os nortenhos Pritzker's Alvaro Siza Vieira e Souto de Moura, promover a arquitetura

46



30 L REETE LR P

* Nurtu. orte™
RELATORIO e CONTAS - 2021 [ IEn—— =
y

portuguesa em eventos nacionais e internacionais e divulgar um atlas digital e interativo da arguitetura

nacional sdo os principais objetivos.

Conscientes de gue o turismo necessita constantemente de se reinventar ¢ de criar novos ativaos e
atrativos, o Programa Turismo & Arquitetura, além dos itinerarios pelas obras dos grandes mestres vai
criar um itinerdrio por regiées, com conjuntos de visitas que abrangem edificios iconicos, reabilitagbes,
] _.-" edificios premiados, obras de arte em espaco piblico e referéncias a obras contemporaneas de arguitetos

reconhecidos & em ascensao.

No Atlas da Arguitetura em Portugal, digital e interativo, vio estar 50 edificios de referéncia, com a
possibilidade de pesquisa por autores, categorias ou itinerarios, guer através do Visit Portugal, guer no
site da Casa da Arquitetura, localizada em Matosinhos. O programa completa-se com a promogio de uma

série de eventos nacionais e internacionais de promocido da arquitetura.

A Rede Portuguesa de Arte Contempordnea a Norte - RPAC NORTE, cujo projeto é promovido pela Diregao
Regional de Cultura do Norte em parceria com o Turismo Porto e Norte e com 13 museus e instituicdes
de arte e arquitetura contemporaneas: Casa da Arquitetura; Casa do Design; Centro de Arte Graga Morais;
Centro Internacional de Arte José Guimardes; Fundacdo de Serralves; Fundagio Marques da Silva; Lugar
do Desenho — Fundagio Julio Resende; Museu Amadeo 5ouza Cardoso; Museu da Bienal de Cerveira;
Museu de Arte Contemporanea de Chaves — Nadir Afonso; Museu do Surrealismo - Fundagido Cupertino

Miranda: Museu Internacional de Escultura Contemporanea e Centro de Arte Oliva.

Trata-se de um projeto de cooperagdo entre centros de arte na Regido Norte, representativos da
producdo artistica e arquitetdnica contemporanea portuguesa. A parceria consubstancia-se na produgdo
de suportes de comunicagdo conjuntos concebidos para publicos nacionais e internacionais, curadoria de

exposicbes multimédia e agbes de divulgacdo.

A RPAC-Norte serd apresentada na BTL 2022 e serd lancado o seu website: www. rpacnorte.pt.
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Fortalezas de Fronteira

Encontramos a colaborar ativamente cormn o Turismo de Portugal e com os Municipios envolvidos no
Programa Dinamizar Fortalezas — Fortalezas de Fronteira que pretende divulgar o vasto conjunto de
fortificagBes existentes em Portugal, nesta fase, na linha de fronteira com Espanha, captar mais visitantes
e aumentar o tempo médio de estada do turista nos territérios do interior, valorizando e dinamizando o

patrimdnio que nos diferencia, através da qualificac3o da visita a cada um destes imoveis.

Encontram-se em fase de desenvolvimento os roteiros de visitagéo, cujo levantamento in loco e recolha

de informacio decorreu durante o ano de 2021.

Este projeto em curso, visa contribuir para um turismo cada vez mais sustentavel, responsavel e
inteligente, fomentando a valorizagio e qualificagio do territdrio, a coesdo territorial e social, assim como
o desenvolvimento de produtos, servicos e negdcios inovadores que respondam as necessidades e
interesses dos que nos visitam e gue comportem, para além de vantagens compelitivas para as

organizactes, beneficios sociais tangiveis e menor impacto no meio ambiente.

Invasbes Napolednicas

O TPNP em colaboracio com o Turismo de Portugal e as restantes entidades regionais de turismo,
desenvolveu uma agenda nacional de eventos alusiva as INVASOES NAPOLEONICAS PORTUGAL - 2021

Bicentenario da morte de Napoledo Bonaparte

Com efeito, por ocasido do Bicentendrio da morte de Napoledo Bonaparte, em 2021, muitas localidades
sdo palco de diversos eventos, promovendo o seu patrimonio cultural material e imaterial associado a

historia das invasdes napolednicas em Portugal.

Napoledio Bonaparte morreu a 5 de maio de 1821, na ilha de Santa Helena e, neste ano de 2021, em

Portugal e por toda a Europa, a data & assinalada através da realizacio de variadas iniciativas.

A valorizagdo turistica do patrimonio histérico-militar associado as invasdes napolednicas sdo o mote para
a realizacio destes eventos, de relevancia para a dinamizagfo da oferta de turismo cultural no nosso pa i,

bem como para o desenvolvimento de um produto turistico diferenciado.
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Estagbes Nauticas

Continuamos a trabalhar em estreita parceria com o Férum Oceano no desenvolvimento das Estacbes

Niuticas e com os respetivos Municipios visando a estruturagdo deste tao relevante ativo turistico.

Com efeito, o Turismo Nautico destaca-se como um dos produtos estratégicos consignados na “Estratégia

para o Turismo 2027" (Turismo de Portugal).

A motivagdo principal do Turismo Nautico traduz-se em desfrutar de uma viagem ativa emn contacto com
a dgua, com a possibilidade de realizar todo o tipo de atividades nauticas, em lazer ou em competi¢io. No
4mbito dos mercados, a nautica de recreio ocupa um lugar de destaque, refletindo experiéncias
relacionadas com a realizacio de desportos nduticos ou de charter nautico, como forma de lazer e
entretenimento. Inclui uma grande variedade de desportos: vela, windsurf, surf, mergulho, etc.

Representa cerca de 85% do total das viagens de nautica.

A estruturacio das Estacfes Nauticas visam aproveitar o enorme potencial e o rapido desenvolvimento
associado ao Turismo Nautico no sentido de envolver e estimular todas as atividades associadas aaguae
relacionadas com a pratica do lazer e do desporto. E fundamental definir estratégias que viabilizem a sua
valorizaciio através de recursos e de planos dinamizadores direcionados no sentido de permitirem acées
de requalificacdo das infraestruturas, dos locais e dos equipamentos numa aposta constante e continua

da qualificacdo da oferta.

Os principais objetivos que se pretendem atingir sdo: desenvolver e materializar a estruturagdo da oferta
turistica no ambito do Turismo Nautico, traduzida na comercializagio de pacotes turisticos flexiveis e
adaptados as necessidades dos turistas; minimizar os efeitos nefastos da sazonalidade, aumentando a
atividade turistica ao longo de todo o ano de forma a atrair novos segmentos da procura turistica com
maior poder de compra; realizar uma programacao integrada de um conjunto de eventos sob a égide do
Turismo Nautico: fomentar as relagdes empresariais institucionais vinculando o tecido empresarial a um
projeto em concreto, facilitando o contacto permanente de empresarios de distintos sectores, assim
como o aproveitamento de sinergias comerciais, de informacdo e de gestdo, traduzindo-se no beneficio

do desenvolvimento econdmico local.

Entendemos, neste sentido, que as Estagbes Nauticas se podem afirmar como um ativo diferenciador

deste destino turistico ao favorecer o melhoramento das dreas turisticas ja existentes e ao fortalecer
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] recursos que ainda nio estdo devidamente organizados e, por isso, sdo pouco frequentados por turistas

e residentes.

A eslagiio ndutica pretende afirmar-se como produto turistico ndutico que oferece uma variedade de
atividades aqudticas com o servico de alojamento incluido e atividades complementares. Prelende

]

/destacar-se como um produto estrutural de estadia ativa que oferecerd um servigo standard de qualidade,

!

cujo foco central & a pritica de atividades nauticas.

MNa BTL 2022, decorrera a sessdo de apresentacio regional das Estagbes Nauticas do Alto Minho,
Esposende, Pévoa do Varzim, Vila do Conde, Matosinhos, Espinho, Vila Verde, Cabeceiras de Basto, Alijo,
Foz Coa e Macedo de Cavaleiros numa acio devidamente concertada entre a TPNP, Forum Oceano e
respetivas Municipios associados as Estagbes Nduticas. Esta acdo designada Rota “Nautical Portugal”
pretende, portanto, evidenciar e partilhar o que de melhor a Nautica tem para oferecer tanto ao nivel

nacional como internacional.

Gastronomia e \finhos

O ano de 2021, apesar de haver alguma recuperacao econdmica, refletiu o impacto que teve o ano de
2020, traduzindo-se na maior crise socioeconémica que Portugal e o mundo assistiu devido ao surto

pandémico que se abateu por todos nds — o virus Covid-19.

Por conseguinte, no ano transato ndo se realizaram os Fins de Semana Gastrondmicos devido a

condicionalismo das regras covid,

Em 2021, trabalhamos o produto Gastronomia e Vinhos, através dos seguintes projetos:
o Fins de Semana Gastrondmicos, gue acabaram por ndo se realizar;
o Rota dos Vinhos e do Enoturismo do Porto e Norte de Portugal,

o Rota dos Vinhos do Duero/Douro,
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Assim, as atividades desenvolvidas foram as seguintes:

»  Participacio em varios webinares ligadas a gastronomia e vinhos

i

o Projeto da Dieta Atldntica - em que participam varias entidades regionais, diregtes regionais

de agricultura e varias associagfes. Este projeto e coordenado pela Universidade do Algarve.

o “Discovery Douro” - projeto conjunto entre varias instituigdes publicas da Regiao Norte e de

Castela Ledo, para desenvolvimento de uma plataforma de promocgdo

o Participagdo em Feiras e Eventos: FINE - IWINETC - WOMEX.

Marca DUERO/DOURO

Em parceria com a Junta de Castela e Ledo, concluimos o projeto  volta do “elemento Rio Douro” uma
marca territorial = DUERO/DOURO - gue pretende alavancar uma serie de produtos turisticos tendo por

base o Enoturismo e as respetivas Rotas de Vinhos.
Foram criados, entre outros:

o Mapa das Regides Vitivinicolas

o Mapa das Catedrais

o Mapa dos lugares Patrimonio da UNESCO

Rota dos Vinhos e do Enoturismo do Porto e Norte de Portugal

As Rotas do Vinho assumem grande importincia para os destinos turisticos, considerando o grande valor
e interesse turistico sobre os produtos agricolas genuinos e diferenciadores, bem como sobre as artes e
oficios ancestrais, em ambos 05 casos associados ao valor da paisagem e de um modo de vida proprio,

fortemente resultante de uma identidade propria dos territdrios e das suas gentes.

Para o turismo, as Rotas do Vinho, sdo recursos de primeira hierarquia para o produto Gastronomia e

Vinhos, concretamente no segmento do Enoturismo, cujo potencial é reconhecido, ndo so porque
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contribui para a qualificacio da oferta turistica associada, mas igualmente porrﬁ:[ﬂe possibilita a atracio de
segmentos de procura de alto rendimento. Estas condigbes sdo, genericamente, decisivas para o
desenvolvimento turistico dos destinos turisticos, mas na atualidade ainda mais relevantes considerando
o desafio estratégico nacional da coesdo territorial e social, eshatimento da sazonalidade, valorizagdo dos
territérios de baixa densidade, fixacio das populacdes, e crescimento em valor. Neste quadro de
importancia estratégia entendeu o Turismo do Porto e Norte de Portugal convidar as Comissdes de
Viticultura Regionais do Norte de Portugal, bem como o Instituto do Vinho do Douro e do Porto a

desenvolver a criacdo de uma grande Rota dos Vinhos e do Enoturismo do Porto e Norte de Portugal.

A Rota dos Vinhos e do Enoturismo do Porto e Norte de Portugal foi criada com o objetivo de contribuir
para o desenvolvimento turistico sustentdvel da Regido, através do aproveitamento do potencial da
cultura da vinha e do vinho, associando-o a notoriedade e posicionamento turistico do destino Porto e

Norte de Portugal e dos seus 4 sub-destinos: Porto, Douro, Minho e Tras-os-Montes.

A Rota vai ser composta por um conjunto de Aderentes que se organizam em rede, e que devidamente
sinalizados no territdrio, suscitam a oportunidade de se criarem diferenciadas experiéncias de
enoturismo, a partir de cada uma das 4 Rotas que correspondem a cada uma das Regifes Vitivinicolas do
Norte de Portugal. Por sua vez, essa interligacdo, fisica ou funcional, de Aderentes, tem a capacidade de
suscitar um reconhecido interesse pelo mercado consumidor, através de uma oferta rigorosamente
selecionada e identificada, definida em Regulamento. Deste modo, e considerando que a Rota dos Vinhos
e do Enoturismo do Porto e Norte de Portugal se define pelo conjunto de Aderentes de cada uma das 4
Rotas de Vinhos ou de Enoturismo que correspondem a cada uma das Regides Vitivinicolas do Norte de

Portugal.

Foram convidadas as seguintes Instituices parceiras para constituirem a Entidade Gestora da Rota dos

Vinhos e do Enoturismo do Porto e Norte:
o Comissdo Vitivinicola Regional dos Vinhos Verdes
o Comissdo Vitivinicola Regional dos Vinhos de Tras-os-Montes
o Comissdo Vitivinicola Regional dos Vinhos de Tavora-Varosa
o Instituto do Vinho do Douro e do Porto

o Associagdo do Turismo do Porto
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Durante o ano de 2021, este projeto teve varios avangos:
o Aprovagio do Regulamento da Rota dos Vinhos e do Enoturismo do Porto e Norte de Portugal
o Aprovacdo do Protocolo da Rota dos Vinhos e do Enoturismo do Porto e Norte de Portugal
o Aprovacio da Logo Marca da Rota dos Vinhos e do Enoturismo do Porto e Morte de Portugal

o Realizacdo de dezenas de auditorias as empresas de turismo com ligacdo ao vinho e enoturismo

Portuguese Trails

Revisio e atualizacio do mapeamento e conteldos de toda a oferta da regido Porto e Norte para o
produto “Portuguese Trails” do Turismo de Portugal. A informacdo e conteudos estdo disponiveis na
plataforma Walking and Cycling do portal do Turismo de Portugal em 5 idiomas e este inclui a

disponibilizacio de programas de comercializa¢do das empresas envolvidas neste projeto.

A regido do Porto e Norte apresenta como tragados ancora para a pratica de Walking, as Ecopistas do Rio
Tamega e Rio Minho e a Ecovia do Rio Lima, percursos de elevada qualidade cénica e de profundo contacto
com a natureza. Para o Cycling, destaca-se a Eurovelo Portugal —Rota da Costa Atlantica, nas suas secgoes
17 e 18 (de Gaia a Caminha) e os 3 Centros de BTT com um total de 18 percursos, para além das Ecopista
do Rio Minho e do Rio Tamega e a Ecovia do Rio Lima. Estes tracados tolalizam 46 percursos e mais de

900 km para a pratica do Cycling e Walking.

A oferta turistica associada ao produto, na regido, contempla cerca de duas dezenas de unidades de
alojamento com requisitos Bike&Walk friendly e variadissimos programas de empresas associados aos

tracados ancora.

Esta plataforma é um canal privilegiado para as empresas comunicarem nos mercados internacionais e

para os parceiros evidenciarem a oferta da regido nas suas acBes de promogdo nacional e internacional.

Em hftps:;’;’www.pormauesermﬂs.camfg:rt—ptfreqmnsfmrm—e-nﬂrte
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Eurovelo 1 — Rota da Costa Atlantica /

O Turismo do Porto e Norte integra o projeto do Turismo de Portugal Eurovelo 1 - Rota da Costa Atlantica

com vista & afirmacdo de Portugal como destino internacional de Cycling e Walking.

A Eurovelo 1, tinica rota de cycling de cariz nacional, percorre as cinco regides do territorio de Portugal
Continental, desde Vila Real de Santo Antdnio até Caminha, tendo a regido nortenha duas secches na
Costa Norte — 17 e 18. Integra a Rede EuroVelo que abrange cerca de 50.000 km de ciclovias divididos em
17 rotas, que interligam 42 paises no continente europeu. E uma rede de rotas destinadas a pratica do
cicloturismo 4 escala europeia, respeitando um conjunto de requisitos minimos que garantem a

seguranca, apoio logistico e engquadramento patrimonial e paisagistico.

Nessa ldgica, o projeto nacional, resultado de um protocolo de cooperagéo, contempla atuar a varios
niveis, designadamente na melhoria e valorizagdo dos tragados, no reforgo da gualidade dos servicos
prestados em toda a cadeia de valor, bem como na sua promogdo e divulgacio a nivel nacional e

internacional.

A Rota Atlantica tem sido trabalhada nos dois anos de pandemia, em termos estruturais e de construcdo
de produto turistico a nivel nacional, pelo Turismo de Portugal, a Federagdo Portuguesa de Cicloturismo
e Utilizadores de Bicicleta, as entidades regionais e comunidades intermunicipais, com vista a sua projecdo
internacional. Para o efeito, realizaram-se dois webinares e uma reunido com todos os destinos tu risticos

do pafs, uma delas exclusivamente dedicada a Regido Norte com a CIM Cavado e a CIM Alto Minho.
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Acolhimento Turistico no Destino

Ao nivel do Acolhimento Turistico no Destino, fruto da pandemia, as Lojas Interativas de Turismo

estiveram encerradas em alguns periodos do ano.

Fruto das restricbes ao nivel das viagens, os nimeros melhoram em relagdo a 2020 mas ainda aquém dos

—T walores de 2019,
+ Lojas Interativas de Turismo
¥ Porto Welcome Center

Os dados estatisticos do Porto Welcome Center devem ter em conta o facto de o mesmo ter estado
encerrado entre 15 de janeiro e 4 de abril de 2021, por questdes de salde piblica motivada pela

pandemia COVID-19.

No anc de 2021, a Loja do Porto Welcome Center, registou um total de 38028 atendimentos

personalizados. Em comparagio com ano anterior, registou-se um aumento significativo de 43%.

Em termos de visitantes, o maior ndmero de turistas foi alcangado pelos Espanhdis com 13.344 visitantes,
o que representa 35% do total, registando ainda um aumento de 42% em termos comparativos. Aparecem
depois os Franceses com 10.432 visitas que representam 27% do total existindo um crescimento

consideravel de mais de 46% relativamente ao ano anterior.

Alemanha, Reino Unido, Estados Unidos e Itdlia também se destacaram no ranking de turistas na loja,
representando 8%, 4%, 4% e 4% do total. No caso do Alemanha, regista-se um aumento de 42%. No que
diz respeito ao Reino Unido houve um acréscimo de 20% e Americano e ltalianos e cresceram

respetivamente, 71% e 50%.

Erm termos de visitantes portugueses, estes perfazem 4% do total de atendimentos e tiveram um aumento

de 17% em relagdo a 2020.
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No gue diz respeito ao ranking de paises, os quatro primeiros lugares nao sofreram alteractes. Com

Espanha em primeiro lugar, seguida pela Franca e Alemanha e Reino Unido. A Holanda subiu um lugar no

ranking, passando de 82 para o 72 lugar. De forma inversa, o Brasil caiu da sexta para a oitava posicdo no

top 10. De referir ainda a entrada da Bélgica e da Poldnia que encerram o ranking dos 10 paises com o

maior nimero de visitantes.

Verificou-se um aumento generalizado nos pedidos de informagio sobre os Produtos Estratégicos, tendo

esse crescimento aumentado 37% relativamente ao ano anterior. City Short Breaks representam o

produto com maior procura, representando 37%., seguido do Touring Cultural com 30% e Gastronomia e

Vinhos com 15%, completando o pédio.

Produtos Estratégicos
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% LIT Aeroporto Francisco 5a Carneiro

0s dados estatisticos da Loja Interativa do Aeroporto Francisco Sa Carneiro em 2021 totalizaram 26,739
atendimentos personalizados. Em comparagdo com ano anterior, registou-se uma diminuicdo 12%. De

salientar gue os nimeros de voos e a disponibilidade para viajar, com todas as condicionantes Covid-19

/assaciadas s30 05 responsaveis por esta diminuigdo.

Em termos de visitantes, o maior nimero de turistas foi alcancado pelos franceses com 5.327 visitantes,

Seguidos pelos espanhdis (3.585), italianos (1.364), portugueses emigrantes (1.815) e brasileiros (1.024).

Principais Mercados 2021
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Verificou-se um aumento generalizado nos pedidos de informagdo sobre os Produtos Estratégicos, fruto

da cada vez maior informacio exigida pelo Lurista em virtude do seu conhecimento prévio do destino.

City Short Breaks representam o produto com maior procura, seguido do Touring Cultural, da Gastronomia

e Vinhos.
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Produtos Estratégicos
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# LIT Santiago Compostela

Fruto de um incendio que deflagrou e destruiu por completo a Loja de Santiago Compostela, esta esteve

encerrada para reconstrugio durante todo o ano de 2021

Espera-se que em 2022 o espaco esleja totalmente renovado e em pleno funcionamento
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Marketing e Comunicacdo do Destino

Consideramos de vital relevancia, operacionalizar um plano de marketing e de comunicagao internacional

do destino Porto e Norte,

Para o efeito foram identificadas, selecionadas, desenhadas e orgamentadas um conjunto alargado de

atividades de comunicacdo a levar a efeito durante o periodo de execucdo do projeto.

O plano proposto abrange lodas as dreas e instrumentos relevantes para a operacionalizacio da
estratégia de comunicacdo. A comunicagiio e informagdo on-line, nomeadamente a criagdo de um portal
do destino, a ativacdo das redes sociais, a elaboracio de brochuras digitais, a realizacdo de campanhas no
online, etc. No entanto, o off-line é ainda muito relevante e, por isso, foram planeadas ao longo do ano
de 2021, um conjunto de mostras em vérias cidades do mercado nacional alargado (que ndo foram
passiveis de concretizagio na sua plenitude decorrente do contexto de contenc¢do pandémico), foram
delineadas, entre outras, as seguintes acdes: producdo de brochuras e de guias oficiais, campanhas

publicitarias na imprensa escrita, criagdo de contetdos, merchandising, ete.

O projeto estd a ser concebido no sentido das acbes se articularem numa cadeia |ogica que parte da
definiciio das estratégias, o desenho e a estruturagdo de produtos turisticos, (Norte + qualificado que

consta das acBes anteriores), para chegar & promogio e colocagdo no mercado (Norte + atrativo).

Dadas as carateristicas do setor turistico, a conformacio da oferta de produtos, a sua distribuicdo, a

promocio e comunicagdo estdo intrinsecamente ligadas si numa perspetiva de complementaridade.

Esta acdo concentra-se nessa fase do processo de promogdo e comunicagdo do Destino e dos produtos
turisticos gue o integram e é composta por um conjunto alargado de atividades e iniciativas da

responsabilidade da TPNP e da ATP.

Do programa “Marketing e Comunicagdo do Destino” faz parte o projeto “Plano de Marketing e

Comunicacio Internacional do Destino Porto e Norte de Portugal”, que integra as seguintes acdes:
¥ Portal do Destino
¥ Conteldos para Promogao Online e Offline

¥ FEdicdo e Producio de Suportes Promocionais
&0
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Programa de Fidelizacdo & Charme

bl

Acdes Educacionais e Promocionais

¥ Participacdo em Feiras

Com maior detalhe, a acdo “Plano de Marketing e Comunicacio Internacional do Destino Porto e Norte

|H

de Portugal” possui as seguintes atividades:

= Portal do Destino

Fonte de Financiamento: NORTE2020

Esta acdo € de enorme relevancia para a promogdo online do Porto e Norte de Portugal.

A multiplicacdo de plataformas de informacdo e promocdo turistica acarreta um desperdicio de recursos
permanente, podendo também resultar na divergéncia de informacado, com riscos de gerar uma imagem

negativa da regido perante os destinatarios destas plataformas.

O turista cada vez mais recorre ao online o longo das diferentes fases da experiéncia turistica que
envolvern 0 momento anterior a chegada, nomeadamente a selecdo do destino, plancamento da viagem

e estadia, a reserva, a compra, durante a estadia bem como posteriormente, ja depois do regresso.

Em 2021 continuamos a desenvolver este projeto que prevemos apresentar em 2022

e Conteldos para Promogio Online e Offline

As atividades realizadas neste projeto incluiram:

o Videos Promocionais — foram produzidos varios videos oficiais do Porto e Norte, entre eles o

“Despertar”, "Feito Deste Chao", “Road Trips, e o video “Para Sempre”

o Copy — foram criados conteddos promocionais e informativos para divulgacdo em diversos

suportes promaocionais online e oftline.
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o Tradugdes — Foram efetuados varios trabalhos de tradugdo de conteldos utilizados no online

s

e offline.

s Produgdo de Suportes Promocionais

Suportes promocionais e informativos - a partir do trabalho realizado na estruturacdo de produtos
turisticos estratégicos para a regido do Norte, tenham eles cardter regional ou integrem os produtos
desenvolvidas a nivel nacional pelo Turismo de Portugal, desenvolvemos suportes promocionais e

informativos digitais.

* Comunicagio

Fonte de Financiamento: Contrato Programa com o Turismo de Portugal

Foram varias as agbes de comunicacio que se realizaram dando a conhecer ao piblico em geral

as atividades desenvolvidas resultado de parcerias estabelecidas com diversos parceiros:

o Apresentac3o e assinatura do protocolo de parceria da Rota dos Vinhos e do Enoturismo
do Porto e Norte de Portugal entre a TPNP e a Comissdo Vitivinicola Regional dos Vinhos
Verdes, a Comissdo Vitivinicola Regional dos Vinhos de Tras-os-Montes, a Comissdo
Vitivinicola Regional dos Vinhos de Tavora-Varosa, Instituto do Vinho do Douro e do Porto

e a Associacio do Turismo do Porto (Comunicagdo e Marketing)
As atividades realizadas neste projeto incluiram:

o Campanhas de Comunicagdo - Criamos diversas campanhas de comunicagdo dirigidas
a segmentos especificos que incluiram a concegdo e edigio dos respetivos suportes de
comunicagdo, destacando-se a campanha “Despertar”, realizada em conjunto com a

ATP para o mercado nacional e internacional
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Assessoria e Meios
o Estratégias de Marketing, Comunicacdo e Imagem do Destino

Tendo em consideragdo a importancia de comunicar o Porto & Norte de Portugal como um todo junto de
segmentos especificos da Procura Turistica foi dada continuidade numa perspeliva de consolidacdo a um

conjunto de actes transversais aos sub-destinos: Porto, Minho, Douro e Tras-os-Montes, que permitem

4
/ destacar o posicionamento e notoriedade da marca. Neste sentido, destacamos:

o Pagina do Facebook TPNP

Colaboracdo na dinamizacdo da pagina do Facebook em articulagdo com a Associacdo de Turismo do
Porto e Morte de Portugal, através da apresentacio de propostas de conteddos e elaboragio dos mesmos
e interlocugdo com os parceiros da regido visando uma promogdo e dinamizacdo integrada da regido

através das Redes Sociais.

Trata-se de uma presenga marcante traduzida numa forma de comunicacio extremamente poderosa,
facilitando uma aceleragio e ampliagio da transmissdo das ideias e da absorcdo de novos elementos.
Permite um acompanhamento proximo das atividades do Turismo do Porto e Norte de Portugal e dos
Municipios e Parceiros da regifo com elevada relevincia turistica. Encontra-se em permanente
atualizacio através da disponibilizacdo de conteldos especificos e eventos organizados e promovidos em
parceria com os Municipios do Porto e Norte de Portugal. Ao longo do ano de 2020 foi dinamizada atraves
de um conjunto de passatempos que permitiram dinamizar e ampliar o alcance e ndmero de seguidores,
conferindo um especial apelo e envolvéncia dos agentes econdmicos da regido. Foram transmitidos,
também, um conjunto de webinares em tempo real e diretos (lives) o gue incrementou sobremaneira o

dinamismo e a atratividade desta importante ferramenta de comunicacio de amplitude mundial.

A titulo meramente exemplificativo e em colaboragio com os Municipios da regifo, dinamizamos as

seguintes agdes nas redes sociais:

¥ Dia 08 de Marco - Dia Internacional da Mulher — a efeméride foi assinalada, prestando a devida a
tdo merecida homenagem a mulheres efou personagens femininas do Porto e Norte de Portugal

gue deixaram a sua indelével marca na histdria na nossa regido.
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Pais / Artesdos que legaram as suas arles e oficios para os seus descendenles, preservando a

heranca cullural de geragdo em geragdo.

v' Dia 22 de abril - Dia Mundial da Terra, gue assumindo uma relevdncia crescente na conjuntura
atual, convidamos os Municipios para um olhar sempre atento e cada vez mais renovado para

protecio do nosso planeta numa perspetiva de sustentabilidade e transversalidade.

Foram divulgadas as diferentes agbes que aconteceram em todo o territdrio do Porto e Norte de
Portugal, perspetivadas com uma “semente” que deve germinar e estar presente ao longo de todo o ano,
sendo “regada” todos os dias e a cada novo dia no sentido de despertar, crescentemente, a nossa
consciéncia para as questdes associadas & preservagdo da natureza como fator de diferenciacdo e da
competitividade dos destinos turisticos, que assumird uma especial relevancia na tdo desejada retoma do

Turismao.

Dinamizamos, ainda, uma campanha de promog¢io no Facebook em articulagio com a Associacdo das
Termas de Portugal visando a promocdo dos territorios termais do Porto e Norte de Portugal e, ainda,

uma Campanha de promocao dos projetos integrados no Turismo Industrial.

Repart Facebook 2021 — 01 janeiro a 31 dezembro
v Audiéncia

Ao nivel da audiéncia, obtivemos os seguintes dados demograficos sobre o publico, destacando-se o

sepuinte perfil: Mulher, com idade entre 35 e 44 anos, oriunda de Portugal
Destaca-se ainda o facto de quase 75% dos fis terem idades compreendidas entre os 25 e 0s 54 anos.

Ao nivel da origem, quase 125.000 fas sdo portugueses, seguindo-se os oriundos do Brasil, Franga,
Espanha, Suica e Reino Unido. Ao nivel dos idiomas dos utilizadores destaca-se o portugués (de Portugal

e Brasil) seguido do francés, o inglés (dos EUA e do Reino Unido) e posteriormente o espanhol.
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v KPI's:
Impressdes:

O lotal de visualizagdes da pdagina ascende a 9.374.628 representando uma variacdo de +1.967,2%
(comparado com o periodo de 2 janeiro a 31 de dezembro de 2020). As Impressdes pagas foram de

3.025.684, as impressdes organicas de 4.729.853 e as impressies virais de 1.619.091.

v Envolvimento:

Ao nivel do envolvimento, o ntimero das interag@es dos fis ascenderam a 147.257 representando uma

variacdo de +2.920,2% (comparado com o periodo de 2 janeiro a 31 de dezembro de 2020).

Foram registadas 71.074 reagbes, 65.366 cliques, 1.070 comentérios, 220 mensagens privadas e 9.627

compartilhamentos.
¥ Nota de Reconhecimento da Marca:

Os nimeros de mengdes a pagina e compartilhamentos do conteldo foram de 688 e 9.627,

respetivamente, totalizando uma nota de reconhecimento da marca de 10.3165.

o Newsletter

Colaboracio na selecdo e elaboragdo de conteldos para a Newsletter em articulagiio com a Associacdo

de Turismo do Porto e Norte de Portugal.

A Newsletter do Porto e Norte de Portugal apresentou-se como um relevante documento criativo
potenciador da Comunicagdo Interna e Externa. Esta publicagdo afirmou-se como um instrumento de
divulgacdo e informagdo pertinente e atual, consolidando a credibilidade, a confianca e a transparéncia

da marca junto dos seus publicos-alvo.

Cumpriram-se, portanto, os objetivos preconizados, especificamente, criar sentimento de pertenca e de
orgulho na regido; disponibilizar informacdo atualizada sobre as novas ofertas da regido, assim como,
divulgar as a¢bes desenvolvidas pelo Turismo do Porto e Norte de Portugal e pelos seus parceiros publicos

e privados.
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o Comunicacao Social

Dada a credibilidade e a eficicia que a comunicacio social revela na transmissdo de mensagens ao grande
ptblico, a Comunicagio Social revela-se como uma das ferramentas privilegiadas para gerar

reconhecimento publico da marca.

De urma forma continua e consistente foi trabalhado todo o relacionamento com os media, permitindo
gerar canais de comunicacdo direcionados, no sentido de potenciar um leque diversificado e qualitativo

de noticias que constituem um reforco positivo junto do alargado espetro da Comunicagdo Social.

Fara o efeito, sublinhamos as seguintes acoes que foram desenvolvidas numa perspetiva qualitativa de

continuidade:

¥ Contatos regulares estabelecidos e potenciados com a Comunicagdo Social no sentido de suscitar

noticias, criar iniciativas mediaticas e sugerir matérias de interesse;
¥ Redacdo e edicio de contetidos para jornalistas (press releases, notas de agenda, etc.);
¥ FElaboracdo de dossiés de imprensa;

¥ Organizacio de Conferéncias de Imprensa e Press Trips;

‘f

Rececdo e acompanhamento de jornalistas nos evenlos organizados;
¥ Resposta, em tempo Util, a todos os pedidos de informacdo enderecados pela imprensa;
* Monitorizacdo das noticias/ posts publicados (servico de clipping).

Foram, ainda, produzidas e publicadas mensagens institucionais em Revistas e edi¢bes especializadas,

diversas insergdes publicitarias e entrevistas.

o Clipping 2021

Mimero de noticias — Mais de 4500

ab
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¢ Acdes Educacionais e Promocionais i

Fonte de Financiamento: Contrato Programa com o Turismo de Portupal - POCTEP

A organizacio de Press, Fam Trips, Mostras Turisticas outras iniciativas assumem uma especial relevincia
no sentido de consolidar a notoriedade do Porto e Norte de Portugal e comunicar o posicionamento

turistico da regido.

As visitas educacionais sdo, hoje em dia, uma ferramenta comunicacional de vital importancia para
afirmacdo de um destino como o Porto e Norte Portugal, devido ao elevado target alcancado, assim como

na relacdo custo/beneficio.

Tendo por base as diferentes motivacdes que poderdo originar a visita ao destino Porto e Norte de
Portugal, foram trabalhados targets especificos, de forma direcionada aos objetivos que se pretendiam

atingir.

Evidenciou-se uma forte aposta na publicacgdo de reportagens nos diversos drgdos de comunicagdo social
para conferir uma maior notoriedade ao destino. Aqui se incluem, comunicagdo social, bloggers,

operadores [ agentes turisticos, lideres de opinido e Trade regional.
Os objetivos gue presidiram a estas agdes traduzem-se em:

¥ Dar a conhecer as principais especificidades turisticas da regido, assegurando a sua divulgacio e o
aumento da visibilidade/notoriedade do destino junto dos Orgdos de Comunicagio Social e dos

Operadores Turisticos (genéricos e especializados) no ambito do Mercado Ibérico;

# Divulgar a oferta turistica preferencialmente através da experienciacdo junto dos principais canais

de promocdo/distribuicio;

h o

Promover e apoiar visitas educacionais direcionadas no sentido de serem editadas reportagens ou

outros materiais alusivos ao Porto e Norte de Portugal;

\_:"

Afirmar o Porto e Norte como um destino de exceléncia;

w7

Explorar oportunidades de negocio;

\r-'.l'

Promaover sinergias com o sector privado.

67



TVRTLIE ] FOATT T RANID B8 FOATLSL

portocnorte™
RELATORIO e CONTAS - 2021 / -

y

A producio de documentdrios/reportagens sobre o Porto e Norte de Portugal assumem, portanto, um

papel importante em termos de afirmagdo e valorizagdo das especificidades turisticas da regido,
potenciando a sua funcio de projetar, intencionalmente, uma imagem capaz de despertar interesse e
motivacies em termos de deslocacio turistica, otimizando a experiéncia do turista. Neste sentido, foi
proporcionada uma renovada leitura do potencial turistico da regido, ao qual acresce a importancia de
ser fomentado como poderoso instrumento de mobilizacio de agbes, de cria¢do, preservagdo e

sustentabilidade dos produtos turisticos.

Foram organizadas e realizadas diversas Press Trip’s que tiveram como denominador comum privilegiar
ofertas diferenciadoras do nosso territorio que se enquadram nas motivacdes dos turistas que estdo a
planear as suas férias, evidenciando a mensagem que o Porto e Norte é um destino seguro gue oferece
toda a CONFIANCA e que esta preparado para receber os turistas sob o mote que nos é tao carateristico

associado a Arte de (tdo) Bem Receber!

Mo dmbito das presentes agies, foram privilegiadas experiéncias diferenciadoras que os participantes
puderarn verter, com sensacdo e emocdo, para os artigos produzidos e publicados, contemplando um
nimero qualitativo de atividades no sentido de permitir aos participantes fruir, fotografar e falar,
inclusivamente, com os locais visando um enriguecimento consistente das suas publicactes e partilhas

com os seguidores e com o publico-alvo.

A titulo exemplificativo elencamos algumas das ag¢Ges mais diferenciadoras que mais de destacaram neste

imbito:

¥ Nodmbito da IWINETC Internacional Wine Travel Conference, organizada em pareceria com a ATP,

ern Vila Mova de Gaia, foi realizada uma press trip a posteriori.

% Foi realizada uma campanha promocional pré FAIRWAY nos dias 03 a 05 de novembro 2021 com
o intuito de divulgar o territdrio a operadores turisticos e jornalistas oriundos de Espanha,
Australia, Luxemburgo e Reino Unido. Nesta acdo foram envolvidos os Municipios de Vila Nova de
Gaia, Porto, Matosinhos, Pévoa de Varzim, Barcelos, Ponte de Lima e Vila Nova de Cerveira e

Valenca.
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s Participagdo em Feiras

Fonte de Financiamento: Contrato Programa com o Turismo de Portupgal

Ao longo do ano de 2021 e, tendo em consideracdo que devido a contingéncias pandémicas, as Feiras de
Turismo foram praticamente todas adiadas para o segundo semestre desse ano, participamos em todas
as feiras gue se realizaram e que estavam consignadas no nosso plano de atividades, considerando que
se apresentam como é uma das ferramentas de marketing mais utilizadas para a promocgdo de produtos
e servicos turisticos, para a ampliacdo de contactos de negocios com Operadores Turisticos e para uma

exposicdo direta junto de compradores e fornecedores.

Consideramos neste dmbito a participacdo em feiras generalistas e especificas (promogio do Porto e
Morte como um todo através de uma estruturada articulagio entre os produtos estratégicos,
evidenciando os sub-destinos: Porto, Minho, Douro e Tras-os-Montes), de ambito nacional e no mercado

interno alargado.

Os ohjetivos que presidiram a participagio ativa nas Feiras de Turismo, em estreita parceria com os
nossos parceiros publicos e privados, foram os seguintes: aumentar a notoriedade do destino nos
mercados doméstico e espanhaol; estabelecer uma base de contacto regular com os principais operadores
turisticos; fornentar o interesse dos operadores turisticos e principais cadeias de agéncias de viagens (com
especial destaque para a época baixa); promover a regido como um destino multitacetado; promover as
empresas, servicos e espacos da regido; promover a complementaridade dos servigos e recursos ao longo
da regido; aumentar o conhecimento dos servicos e atividades gue possam ser oferecidos ao longo de
todo o ano; potenciar de forma crescente a notoriedade da regido como destino de viagem para todo o

ano no sentido de contribuir para eshater a sazonalidade.

Passamaos de seguida a elencar as Feiras de Turismo no ambito das guais participamos ao longo do ano de
2021, evidenciando, sumariamente, a relevancia e as especificidades atinentes que diferenciam cada uma

das aghes:
FINE | Valladolid

A FINE direcionada para o segmento especifico do Encturismo, tem um alcance, claramente, global e
contou com a participagdo das principais empresas de vinhos europeias e internacionais como
expositores. Na drea de exposicoes de FINE, as empresas de vinho, as estrelas do evento, foram

acompanhadas por organizagbes regionais de promotores, permitindo os contactos com compradores
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nacionais e internacionais e profissionais de turismo, previamente inscrituQ Destague para as areas

privadas de encontros com compradores B2B Fine meeting y Networking Restaurant (incluindo almocos)
e cocktail de Boas Vindas. Bolsa de Contratacdo que se destina exclusivamente a empresas gue tenham

capacidade de comercializar o produto.

h\'
g XANTAR | Qurense
il

| Trata-se de um evento organizado pela Expourense com a classificagdo de “Feira Comercial Internacional”
™/ pelo Ministério da Economia do Governo Espanhol, sendo que o Xantar a Unica Feira relacionada

diretamente com a gastronomia.

A participac¢do do destino Porto e Norte de Portugal neste prestigiado evento evidencia a relevancia da
Galiza como principal mercado emissor de turistas para a regido, maobilizando a regido Norte com um
crescente numero de Municipios e agentes economicos que privilegiam o XANTAR e a GALIZA como palco
de eleicdo para promoverem e partilharem o que de melhor tém no seu territdrio em termos de

Gastronomia e Vinhos.

Uma diversificada pandplia de sabores que revelam a riqueza gastronémica e vitivinicola do Porto e Norte

de Portugal.

Apresenta-se como uma privilegiada plataforma no dmbito da promocio dos destinos turistico-

gastrondmicos com uma ampla difusdo em mais de 100 drgdos de comunicacdo social.
TUREXPO | Saldo Turistico da Galiza

Trata-se de uma importante Feira gue se afirma no setor turistico, congregando um elevado e
diversificado nlimero de expositores, destacando-se a Bolsa de Contratagdo Turistica, gue retine mais de

47 Operadores Turisticos, de 12 Paises e mais de 2 500 reunides de trabalho.
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FAIRWAY - Forum del Camino de Santiago, &

O Porto e Morte de Portugal, participou pela primeira vez neste evento que se realizou Palacio de
Congressos de Santiago de Compostela. Cienle da importancia estratégica dos Caminhos Portugueses de
Santiago no Norte de Portugal e na Galiza/Espanha, como principal mercado emissor de turistas para a

regido, esta participacdo foi efetuada ao abrigo do POCTEP — Fazendo Caminho

Este & um evenlo Unico no género, jd que integra varias dindmicas que se complementam: feira,
workshops, congresso, Forum de Investimento — Fairway Invest, Programa de Formacdo — Fairway

Academy e uma jornada de portas abertas — Fairway Open Day, com atividades para todos os publicos.

Trata-se de um excelente fdrum que permitiu contactos com os profissionais que trabalham esta
tematica, cada vez mais focalizados no fendmeno dos Caminhos de Santiago e na crescente procura dos

Caminhos Portugueses de Santiago.
EXPOVACACIONES | Bilbau

Decorrente dos elevados fluxos que esta Feira promove (85 000 Visitantes, média das ultimas edicdes),
assume-se como uma plataforma promocional privilegiada para o Porto e Norte de Portugal, sobretudo,
nas comunidades auténomas do Pafs Basco e Cantdbria, além de obter uma ampla difusio na

comunicacio social dessas comunidades e nas redes sociais.

A Expovacaciones afirma-se, indiscutivelmente, como uma referéncia na promogdo turistica a nivel
ihérico direcionada para um publico-alvo que pretende planear as suas férias de Verdo, constituindo um

emissor turistico externo de proximidade muito importante, estratégico para o nosso destino turistico.
Bienal AR&PA | Leiria

O Turismo do Porto e Norte de Portugal em cooperacdo com a Rota do Romanico marca presenca na

AREPA — Bienal Ibérica de Patrimanio Cultural.

subordinada ao tema Jovens e Patrimonio, a Bienal AR&PA contou com um vasto conjunto de entidades
expositoras do sector (presenga digital e fisica) e com uma alargada programacio associada, entre

semindrios, concertos, performances, oficinas, visitas, exposictes e concursos digitais.

A AR&PA constitui um ponto de encontro e forum de debate para profissionais e instituicdes dedicadas
ao Patrimodnio Cultural. A sua drea expositiva, a diversidade de atividades cientificas e profissionais e a

sua programacio social resultam num evento dnico, referéncia na Europa.
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. INTUR - Feira Internacional de Turismo de Interior | Valladolid

1 Uma relevante Feira que congrega um elevado e diversiticado nimero de expositores que operam no
setor, evidenciando, em média os seguintes indicadores de desempenho: 15 000m2 de area de

exposicio; 1 200 empresas expositoras e 44500 profissionais do setor turistico e consumidores finais.

Os nossos parceiros participaram ativamente na INTUR Negdcios que conta com mais de 150 Operadores

Turisticos internacionais procedentes da Alemanha, Itélia, México, Poldnia, Moruega, Reino Unido,

Espanha e cerca de 600 companhias prestadoras de servigos de diversos setores do Turismo.

Ainda com o apoio do Contrato Programa com o Turismo de Portugal, a TPNP, enquadrando despesa em
Comunicacdo, Marketing e Promocio do Destino, participou nas feiras atras referenciadas do mercado
espanhol e nacional, visando a promogdo do destino PORTO E NORTE e submarcas turisticas (MINHO /

PORTO / DOURO / TRAS-0S-MONTES) e dos produtos turisticos estratégicos do Porto e Norte.
Além das referidas, ainda foram desenvolvidas atividades nem diversas agoes:

»  |WINETC Internacional Wine Travel Conference Organizacdo em pareceria com a
ATP da, que se realizou em Vila Nova de Gaia, com posterior organizacdo da press
trip.

s Apoio na WOMEX, um evento de vendas de espetaculos que se realizam em todo o
mundo. Este evento teve lugar na Alfandega do Porto

¢ |WINETC Internacional Wine Travel Conference Organizacdo em pareceria com a
ATP da, que se realizou em Vila Nova de Gaia, com posterior organizagdo da press

trip.
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= Reforco da Imagem e Valorizacdo da Marca Destino \-j

Fonte de Financiamento: Contrato Programa com o Turismo de Portugal/ Receitas préprias

Portal de Turismo do Destino

Aproveitando as sinergias e a mais valia da rede de acolhimento existente entre os municipios da regido,
no horizonte 2020-24, a entidade regional pretende intensificar o trabalho com os stakeholders locais e
regionais engquanto pivots e experts no territorio, quer no apoio ao acolhimento turistico dos visitantes
potenciais do destino que encontram no portal a primeira abordagem a experiéncia turistica no Porto e
Norte, bem como enquanto editores de contelddos qualificados para a plataforma que suporta o sistemna
de informacao turistica e que tem o seu output nas promotoras virtuais, mesas interativas e portal de

turismo.

Com o propdsito de atualizar o portal oficial de turismo do destino Porto e Norte de Portugal, que cumpre
a missdo e atribuices da Turismo do Porto e Morte de Portugal, reforgando a componente de promocgio
do destino, tornando-o menos institucional e mais orientado a satisfacdo do ciclo de valor da viagem,
concretamente, o apoio ao planeamento da viagem e da estada no destino, por parte de todos os

cidaddos, diminuindo barreiras ao nivel do conhecimento e informacdo do destino.

Este trabalho insere-se na estratégia de promocdo e dinamizacio da Regido através das ferramentas e
instrumentos tecnolégicos que a entidade tem ao seu dispor, cujo alcance & amplamente reconhecido,
designadamente pela transversal interatividade gue essas ferramentas - site, plataforma, mesas

interativas — possuem ao dinamizar uma rede de milhares de conteddos simultaneamente.

Nesse sentido, em 2021, a equipa responsavel - dando cumprimento a complexa estratégica
implementada no ano anterior — prosseguiu no trabalho hercileo de atualizar, corrigir, uniformizar os
conteddos nas plataformas virtuais da TPNP, tendo sido conseguido ao longo do ane um franco progresso

no que ao diagnostico e a corregdo das informaces ja existentes concerne.

Foi levada a cabo uma revisdo total dos conteudos, municipio por municipio. Foram revistas as sugestdes
de alteracdo relativas as categorias; 2 oferta turistica; a atualizacdo de contaclos, a repelicio de imagens
e conteddos, comparando unidades de alojamento nas plataformas online de registos do Turismo de

Portugal com as listagens atualizadas do Gabinete de Apoio ao Investidor da TPNP.
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Todos os contetidos foram sujeitos a validacio, verificando-se as anomalias estruturais, corrigindo a
sintaxe e a elaboracdo frasica, no sentido de harmonizar o texto, imprimindo a plataforma uma linguagem
comum num esforgo transversal de uniformizacdo seméntica por ordem alfabética nas diversas tipologias

porgue se organiza a plataforma/site.

A equipa concluiu ainda a verificacio de erros e a insergdo de alteragbes nas categorias Atividades em
Familia, Atividades Tipicas, Atividades Turisticas, Cultura e Patriménio, Matureza, Trilhos e Percursos

Pedestres e Visitas Guiadas dos 86 municipios, num total estimado de mais de & 500 insergbes.

Comemoracies dos 20 Anos do Douro Patrimonio Mundial da UNESCO

Completando-se em 2021, 20 anos da classificagio da UNESCO do Douro como «paisagem cultural,
evolutiva e viva» e os 265 anos de Regido Demarcada do Douro, a primeira regulamentada do mundo (10
de setembro de 1756), a Turismo do Porto e Norte de Portugal integra a comissdo organizadora das

comemoracgbes desta tio importante efeméride de Portugal.

Agregando diversas instituicdes regionais como a Comissao Intermunicipal do Douro, os museus do Doura
e do Coa, a DRAPN, o Instituto dos Vinhos do Douro e Porto, a Diregdo Regional de Cultura do Norte, a
Liga dos Amigos do Douro Patrimdnio Mundial e a Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro, as
comemoracgdes dos 20 anos da classificagdo do Douro Patrimdnio Mundial da UNESCO arrancaram a 14
de Dezembro, dia em que foi classificado “paisagem cultural evolutiva e viva da UNESCO” em 2001 e

estender-se-3o pelo ano de 2022,

O Evento Evocativo teve lugar em Lamego, no Teatro Ribeiro Conceigéio onde a Turismo do Porto e Norte
participou na mesa-redonda de reflex3o sobre o tema “20 Anos passados, 20 anos futuros” do Douro
Patriménio Mundial, apresentando uma retrospetiva das duas décadas de classificagdo em termos de
evolugio turistica do territdrio e algumas ideias-chaves de prospetivas para o futuro nos proximos 20

anos,

A programacdo das comemoragdes inclui iniciativas de caracter cultural, uma dpera, concertos,
exposicbes e outros eventos de animacio do territério; prémios, um ciclo de semindrios e conferéncias,
aces de marketing de territério e de internacionalizacdo, a participagdo em feiras nacionais e

internacionais e um conjunto de agdes ligadas a educaciio e ao patriménio.
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0 Alto Douro Vinhateiro constitui o continuo mais representativo e mais IJem conservado da Regido

\ Demarcada do Douro (RDD), a mais antiga regido viticola demarcada e regulamentada do mundo (1756).

\lr A area classificada compreende 24.600 hectares, cerca de um décimo da RDD (250.000 hectares),
E\ estendendo-se ao longo das encostas do rio Douro e dos seus atluentes,

A paisagem cultural do Alto Douro é uma “obra combinada do homem e da natureza feita ao longo de
seéculos”, & uma paisagem cultural evolutiva e viva muito centrada na vitivinicultura e na producdo dos
vinhos do Porto e do Douro. Entre os elementos distintivos da regido estdo a sua antiguidade, os socalcos

suportados pelos muros de xisto e o cruzamento de culturas.

A zona classificada atravessa os concelhos de Mesdo Frio, Peso da Régua, Santa Marta de Penaguido, Vila
Real, Alijo, Sabrosa, Carrazeda de Ansides, Torre de Moncorvo, Lamego, Armamar, Tabuago, 5do Jodo da

Pesqueira e Vila Nova de Foz Coa.

A iniciativa dos 20 Anos do Alto Douro Vinhateiro Patrimdnio Mundial conta com o "alto patrocinio” do

Presidente da Republica.

Semana 5anta de Braga

Evento religioso de destagque no Norte de Portugal e com forte incidéncia no mercado espanhol, a Semana
Santa de Braga é considerada a mais vistosa e famosa de todas em Portugal, trazendo a cidade milhares

de pessoas, para um evento Unico, repleto de tradicfes seculares.

Tal como se realiza na atualidade, nomeadamente no plano das celebragdes populares, a Semana Santa
continua uma fradicio que vem, pelo menos, do século XV, com desenvolvimentos e variagdes no
decurso do tempo, tendo sido enriguecida com elementos inovadores e exclusivos e, no plano litdrgico,

conservando diversos elementos proprios do chamado Rito Bracarense, Unicos no mundo.

Dado que o surto pandémico obrigou a cancelar parte significativa das atividades, foi mantida a vertente
de comunicacdo e promogio do evento e territdrio, o vetor em gue a TPNP tem um papel fundamental

no apoio ao evento,
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7 Maravilhas

As “IMaravilhas da nova Gastronomia” pretende valorizar a vivéncia e o reconhecimento do patrimanio
cultural imaterial na fusdo de sabores e aromas organicos, as fitas académicas do saber e o calor da nossa
gente. As pinceladas do chef gque representam a sua arte. O mar, o sol e as cores da nossa bandeira. O

respeito pela origemn dos ingredientes e pelos ciclos naturais.

Desde sempre que os Portugueses valorizaram o “estar a mesa”. Comer & um ato social Gnico, uma alegria
imensa, uma felicidade simples e facil de obter que, mesmo nos tempos dificeis de hoje, ndo queremaos

ahdicar.

Estdo a concurso 7 areas da Nova Gastronomia: Petiscos, Pratos Vegetarianos, Pratos Veganos, Peixe

e Marisco, Pratos de Carne, Cozinha Molecular e Docaria

w i ™ . . - & _—

As Categorias expressam as varias opceiies de base da Nova Gastronomia, tendo em conta ndo s0 a tradicio
gue temos, mas também novas opcdes gastrondmicas que lraduzem as escolhas de segmentos da
populacdo cada vez mais alargados e onde se afirma uma preocupacdo cada vez mais notdria com a sadde

plblica e com a sustentabilidade alimentar.

As nossas cozinheiras e cozinheiros de "mido cheia” alimentaram essa tradicio de comer bem em casa, e
fizeram-se depois, estrelas dos restaurantes Unicos que encontramos por todos os cantos de Portugal,

como em mais nenhum outro lugar do mundo.

Foi com esse saber, gque 0s nossos chefs de hoje pincelaram aquilo gue vem do tacho para a mesa, sabendo

gue existe sempre uma curta distincia entre a horta e a mesa onde queremaos ser felizes.

Este evento, fundamental para a divulgacdo da oferta cultural e turistica a nivel nacional, proporcionando
assim mais estruturacdo da oferta, tem um impacto mediatico sobretudo no dmbito do mercado nacional,
assumindo o Porto e Norte ndo s0 a afirmacio da sua oferta cultural, como também, permitira dar
notoriedade e &nfase 3 excelente oferta turistica dos territdrios a norte de Portugal, gerando repercussao

turistica muito positiva para os recursos da regido.
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Grande Prémio JN Ciclismo do Douro

0O primeiro e grande Prémio de Ciclismo do Douro Internacional, em toda a sua magnitude, favoreceu

especialmente o Norte de Portugal.

O seu territdrio - gque representa uma notavel mancha verde de grande diversidade paisagistica, onde
mais de 260 mil hectares sdo pargues naturais e areas protegidas - ja foi indmeras vezes distinguida pelo
seu patrimadnio cultural e natural, de onde se destacam as cinco classificacbes Patrimdnio Mundial da
Humanidade atribuidas pela UNESCO: Parque Arqueoldgico do Vale do Coa, Alto Douro Vinhateiro, Centro

Histdrico Porto, Centro Histdrico Guimaraes e Santudrio do Bom Jesus de Braga.

E precisamente pela sua diversidade rural e urbana, mas sobretudo por este ser um territdrio de
verdadeiros santudrios nalurais com paisagens Unicas exuberantes gue relne indmeras atracGes
histaricas e etnograficas de valor incomensuravel que o Porto & Norte foi escolhido para receber o |

Grande Prémio de Ciclismo do Douro Internacional.

Certo da extrema importancia que este grande evento desportivo representa em termos de impacto
econdmico e de notoriedade turistica para regido, parabenizo desde ja toda a organizacdo, fazendo votos
para gque, esta primeirissima edigdo seja memaoravel, contribuindo em definitivo para a retoma econdmica

do setor turistico no pais.

De facto, ¢ uma honra enorme para o Turismo do Porto e MNorte ser anfitrido de um projeto desta
envergadura, encarando-o como um grande evento desportivo, catalisador do turismo na regido e
assumindo-o com um bom prenuncio para uma época alta em plenc no Douro Internacional, no Douro

Vinhateiro, no entorno cosmopolita da sua foz, e em todo o Norle, em geral.

Farmula 2 de Motonautica

Baifo oferece enormes facilidades na pratica de desportos nauticos devido ao seu enguadramento natural

e geografico.

A prova do Campeonato do Mundo de Farmula 2 de Motondulica realizou-se a Norle de Portugal, num

espaco natural privilegiado e com excelentes condigBes para a pratica desta modalidade.
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A par das condig@ies naturais, os servigos turisticos disponiveis em Baido e no vale do Douro com oferta
de hotelaria de quatro e cinco estrelas e de Turismo em Espaco Rural, eleva a propensdo para este tipo
de atividades e publicos, sendo gue Baido é reconhecido como um destino para a pratica de turismo
ambiental, turismo de natureza, turismos de aventura e turismo desportivo valorizando o seu imenso

potencial paisagistico, humano e natural.

Nos trés dias da prova, estiveram em competicdo concorrentes oriundos de todo Mundo, sendo que

encontrardo em Baido uma etapa competitiva do circuite Mundial.

Enduro de Marco de Canaveses

Enduro 2021 em Marco de Canaveses. Este Grande Prémio de Portugal da modalidade foi organizado pelo
Motor Clube do Marco, em parceria com a Cimara Municipal de Marco de Canaveses, a Federacdo de
Motociclismo de Portugal, Federacio Internacional de Motociclismo e com o apoio do Instituto Portugués
do Desporto e Juventude e da Entidade de Turismo Porto e Norte. Ao longo de trés dias, cerca de 150
pilotos nacionais e internacionais percorreram um total de cerca de 51 gquilometros, desenhados nas

paisagens marcuenses,

Este evento veio afirmar Marco de Canaveses como um concelho de grandes eventos desportivas, ndo
apenas locais, mas também regionais e nacionais. Com este Mundial de Enduro em Marco de Canaveses,

tivernos o desporto motorizado em grande destaque a nivel internacional.

Festas da Senhora da Agonia

As Festas da Nossa Senhora da Agonia foram ainda limitadas, em termos de agdes presenciais, apostou-
se em manter a celebragio dos eventos religiosos, celebrando os demais momentos relevantes das
Festividades através de formatos online, mantendo ainda, de forma presencial, a Exposicdo dos Cartazes

concorrentes ao Cartaz das Festas, bem como a Exposiciio na cidade de imagens alusivas as Festas.

Os acessos online ao evento ultrapassaram o milhdo de visitantes, nimeros semelhantes aos nimeros
das Ultimas duas edigbes, em formato presencial, permitindo-se, assim, celebrar as Festas de forma
alternativa, mas mantendo a sua presenca junto dos respetivos mercados e assumindo a sua manutencido

& presenca.
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A Romaria d'Agonia foi declarada Interesse para o Turismo, em 2013, PrLtende -se alargar a procura do
evento a outras regides de Espanha, além da Galiza e de Castela e Ledo, bem como ampliar a notoriedade

junto do mercado nacional, focando ainda especial atengdo promocional as redes promocionais junto das

! comunidades e parcerias no Brasil, Franca, Espanha e Bélgica (rede dos Gigantones), para um evento com

a participagdo anual de um milhdo de visitantes.

Campanhas Retoma do Turismo:

Campanha de parceria entre a TPNP e a ATP, dirigida ao mercado nacional e ao mercado espanhol, mais
dirigido a campanhas publicitérias e de contato direto, incluindo nesta campanha diversos materiais

promocionais de comunicagdo do destino e dos produtos do mesmo.

Estas campanhas dividiram-se nas seguintes tematicas de promogao:

Campanha Douro

Desenvolvimento de campanha de comunicagio do Douro — Patriménio da Humanidade na Loja
do Aeroporto Francisco Sa Carneiro. Considerando que a importancia turistica da regido do Douro e, em
particular, do Alto Douro Vinhateiro, enquanto recurso natural, paisagistico e turistico do Porto e Norte,
distinguido pela Unesco had cerca de 20 anos alrds, a TPNP tem por missdo a valorizacio e ©
desenvolvimento das potencialidades turisticas do respetivo Destino Turistico do Porto e Norte de

Portugal.

Campanha “O NORTE LA EM CIMA”

Campanha Promocional da Retoma do Destino nos sites da SIC, SIC Mulher, SIC Noticias, Expresso, Boa

Cama Boa Mesa, Custo Justo, com 700.000 impressdes e 1200 cligues.

Campanha Semanario Sol
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Campanha Promocional da Retoma do Destino, Semandrio SOL - Rubrica Pais Positivo - Edicdo de & do

maio - Especial CULTURA 27 - "9 de maio - Dia da Europa”.
Campanha Motorsport (Rally)

Promover a marca Turismo Porto e Norte, durante a edigiio de 2021 do WRC Rally de Portugal, com a
publicidade da marca apresentada na viatura do piloto convidado pela nossa equipa, Jodo Fernando

Ramos, em viatura Skoda Fabia R5, na prova.

Campanha Revista a Nossa Terra

Campanhas Publicitdrias Promocionais de promogdo turistica do destino Porto e Norte de Portugal na
estruturacio de produtos e experiéncias turisticas, assim como informacdo, promocgdo e animagio
turistica a desenvolver no mercado interno e no mercado alargado, com o objetivo de alcangar o mais
adequado aproveitamento da oferta turistica da drea de intervengdo da Turismo do Porto e Norte de

Portugal.

QSP Summit

A QSP Summit é a mais relevante Conferéncia de Management e Marketing da Europa, decorrendo entre
9 e 10 de setembro, na Exponor em Matosinhos, com a presenca de 50 oradores internacionais e

nacionais, com uma participacio total de 2 500 pax e de 124 expositores.

Esta &, também, uma oportunidade de afirmar o Porto e Norte de Portugal como destino de Turismo de
Negdcios, onde além de parceiro institucional, estaremos enquanto expositor, promovendo o destino

turistico, os seus quatro sub-destinos e os produtos turisticos da regiao.

Campanha Mais Porto

Em matéria de promocdo turistica do destino Porto e Norte de Portugal e no dmbito do regresso a
normalidade e com as medidas de desconfinamento, a atividade turistica ird relomar lentamente, sendo
necessario comunicar, divulgar e promover o destino do Porto e Norte para potenciar a procura,
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alavancando desta forma as reservas para o territorio e para as ErﬂpFESE(SZSUI’EiU a possibilidade de

elaborar uma pagina de publicidade no verso da capa da Revista MAIS PORTO.

Enoturismo

A Rota dos Vinhos e Enoturismo do Porto e Morte Portugal, surge com o objetivo de contribuir para o
desenvolvimento turistico sustentavel da regidio, através do aproveitamento do grande potencial da
cultura da vinha e do vinho, associando-o a notoriedade e posicionamento turistico do destino Porto e

MNorte de Portugal.

Foi desenvolvida em conjunto pelo Turismo do Porto e Norte, o Instituto dos Vinhos do Douro e do Porto,
a Comissio de Viticultura da Regido dos Vinhos Verdes, a Comissao Vitivinicola Regional Tavora-Varosa e
a Comissdo Vitivinicola Regional de Trds-os-Montes, que assinaram o protocolo para a formacdo da
Entidade Gestora da Rota e da apresentacio da Marca gque une as quatro regides vitivinicolas do Porlo e

Morte de Portugal.

O Enoturismo, nas dindmicas do aproveitamento turistico e de visitagdo do setor do Vinho, é um dos
vetores de maior oportunidade, na dinamizag¢io da oferta turistica do Porto e Norte, em particular nas
regifies vitivinicolas mais desenvolvidas na regido, seja o Vinho do Porto, os vinhos do Douro, os vinhos

Verdes, os vinhos de Tras-os-Montes e os vinhos de Tavora-Varosa.

A organizacio desta oferta num programa global, a modernizacdo da promogao da mesma, recorrendo a
aplicacdes e sistemas TIC, sdo fulcrais neste projeto, incluindo no mesmo um sistema de reconhecimento

de boas praticas no dominio do Enoturismo e da Acessibilidade dos servigos do mesmo (Tourism4All).

E, ainda, objetivo deste projeto promover o empreendedorismo no dominio da visitagdo aos produtores
de vinho, alargando a oferta de espacos turisticos nos mesmos, fundamentais para a afirmacdo das
marcas, no contexto turistico, bem como para as vendas gue estes espacos geram nas visitacdes

realizadas.

Geoparque de Arouca

Arouca inaugura a maior ponte pedonal suspensa do mundo, um equipamento tnico, que vai atrair a

regido muitos milhares de novos visitantes. Elevada a 175 melros de altura acima do rio Paiva, esta
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gigantesca estrutura, tem um v3o de 516 metros e 1,2 metros de Iarguri,//lma nova o enltusiasmante

torma de olhar para a regifio do Paiva, para os seus passadicos e toda a beleza natural do Arouca Geopark.

Construida em pleno Arouca Geopark e encrustada nas escarpas graniticas do rio Paiva, a “516 Arouca”
apresenta aos seus visitantes uma paisagem Unica, de cortar a respiragdo e com vista para elementos

paisagisticos inesqueciveis.

:Desde logo a beleza natural um dos 41 geossitios do Geoparque Mundial da UNESCO, a da Cascala das

Aguieiras, formada pelas dguas da ribeira homodnima gue junto a ponte pedonal suspensa se precipitam
para as aguas do Paiva. Ou da Garganta do Paiva, outro dos geossitios, e que corresponde a um segmento

do Paiva onde o leito se torna mais estreito e se prolonga da ponte de Alvarenga até ao Vau.

Na Sequéncia de vdarias propostas de atividades para o referido projeto / apoio da ERTPN para a
Organizacdo e Estruturacio da oferta turistica do Destino Arouca Geopark e considerando a importancia
estratégica do sub-destino Arouca Geoparque Mundial da UNESCO no Destino Porto e Norte de Portugal
e a necessidade de continuar a estruturacdo do produto turistico Geoturismo (turismo de Natureza,

Touring Cultural e Paisagistico, turismo geoldgico e cientifico, turismo sustentdvel e responsavel).

Ainda financiado pelo Contrato Programa com o Turismo de Portugal, no ambito da Estruturagio do

Produto e Empreendedorismo, a TPNP participou e apoio diversas agiies das quais se destaca:
= Campanha Gerés Seguro:

O Programa Gerés Seguro surgiu em 2020 sobretudo porque a atividade turistica ficou altamente
comprometida com o surto de SARS-COV?2 durante os primeiros meses do ano, tendo, entdo, surgido a
ideia de se efetuarem campanhas de sensibilizacdo junto dos turistas e junto dos empresarios concelhios,

para gue, dessa forma, se pudessem manter baixos, ou nulos, 0s casos da doenca no concelho.

Paralelamente, e aproveitando esta campanha, aproveitou-se, também, para que a equipa fizesse a
sensibilizacdo ambiental, uma vez que o territério € compreendido por uma grande area de abrangéncia
do PNPG - Parque nacional Peneda-Gerés e contém adreas com bastante pressdo/ carga de pessoas,
durante os meses de verio, nomeadamente as lagoas/cascatas (Portela do Homem e Arado) e miradouros

(Pedra Bela, principalmente), bem como a Vila do Gerés e a praia do Algueirdo.

a3



S

P od O FOR DD BRI E L FORTREEL

{_ portocnorte™
RELATORIO e CONTAS - 2021 / e m———

ri/

Deslas acles de sensibilizagdo, do contacto com o territdrio, com os turistas e com os empresarios foram
elaborados relatdrios didrios que indicavam as falhas existentes como os pontos de lixo, o campismo
selvagem, o aparcamento das vialuras em locais proibidos, nomeadamente "na Albergaria, o
desconhecimento ou desrespeito pelos turistas da drea de protecio total do PNPG, o desrespeito ou
desconhecimento por parte dos turislas da situagdo de alerta de risco de incéndio e a consequente
interdicio & mata, o desrespeito pelas regras COVID, entre outros assuntos. Estes relatorios didrios foram
de extrema importancia, pois, dessa forma, os assuntos foram encaminhados de forma célere para as
determinadas entidades/ ou servicos dentro da Cimara Municipal, o que fez com que varios assuntos
fossem rapidamente tratados, como por exemplo os pontos de lixo verificados, fazendo com que a

melhoria ambiental fosse um facto.

As outras Entidades com quem se fizeram contactos foram o PNPG / Vigilantes da Natureza ¢ a GNR. Em
conjunto com a ER- Porto e Norte, aproveitou-se, tlambém, para que a equipa fizesse uns questiondrios

aos turistas, tendo-se ficado a conhecer melhor o perfil do turista do concelho.
= AcOes de Empreendedorismo:
- Congresso Mundial de Enoturismo, no Alentejo;

- Congresso Euro-Regido Galiza/Morle de Portugal.
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CONSIDERAGOES FINAIS J

\

O conjunto de acoes refletidas ao longo deste documento tém como denominador comum, o facto de

decarrerem de um firmado &xito que assenta, inequivocamente, num proficuo trabalho de equipa com

05 nossos parceiros publicos e privados, que desempenham um papel fundamental na consisténcia

, identificadora da imagem de marca do Porto e Norte de Portugal.

Congratulamo-nos por todo o trabalho desenvolvido que se apresenta como o eco vivo das parcerias que
temos consolidado com resultados visiveis ao nivel de um trabalho em rede que urge fomentar,
crescentemente, numa promog¢io em escala. Capacidade mobilizadora no rasgar, para o Turismo do Porto
e Norte de Portugal, de sdlidos horizontes de future inscritos numa espiral de continuo envolvimento dos

Colaboradores do TPNP, revestidos de um espirito de constante exigéncia de inovacdo.

O TPNP afirma-se como intérprete dos enormes desafios que se apresentam em sede de paradigma pos-
covid, assente numa adequada definicio estratégica que sera pleno de sucesso fruto de um dinamico
Plano de Atividades que estamos a implementar numa perspetiva de continuidade e consolidagio das

acbes plasmadas neste Relatdrio de Atividades referente ao ano de 2022.

Estamos, portanto, a tracar uma qualitativa caminhada ao nivel da promogao turistica que através de uma
concentragdo e rentabilizagio de recursos humanos, logisticos e materiais do TPNP e da ATP, conseguiri
de forma mais proficiente consolidar a sua missdo de atratividade e fidelizagdo dos mercados como um

todo sinérgico, capaz de alavancar a Procura Turistica do Porto e Norte de Portugal.

Este novo posicionamento da promogdo interna versus promog¢do  externa, representa
incontestaveis)vantagens competitivas, destacando-se a promogdo de redes de sinergias entre os
diferentes agentes que atuam nas areas-destino no sentido de permitir uma participagdo mais efetiva e

mais concertada na elaboracio da politica regional de Turismo.

Uma palavra muito especial dirigida aos Agentes Econdmicos da regido gue evidenciando uma resiliéncia
admirdvel na conjuntura pandémica, desempenham um insubstituivel papel nesta afirmacao turistica do

Porto e Norte de Portugal como um Destino Turistico com crescente prestigio e notoriedade.

Uma especial felicitacio aos Municipios do Porto ¢ Norte de Portugal pela inexcedivel colaboracéo e

espirito de partilha nesta caminhada de continuidade e inovagdo em termos de posicionamento da
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\ Marca Porto e Norte de Portugal, afirmando-se, crescentemente, como uf‘/elernunln diferenciador de
¥

comunicacio e imagem do Porto e Morte de Portugal como Destino Turistico cada vez mais competitivo.

Afirmamo-nos como agente dinamizador de sinergias dotado de capacidade e massa critica para
continuar a apoiar tecnicamente os atores que operam ho espacgo regional, Acreditamos que uma maior
estabilidade em termos da politica nacional e regional de Turismo constitui um insubstituivel estimulo

sustentado numa base sélida de seguranca e de confianga ao investimento privado.

E neste contexto de viragem e numa dtica de gestio de oportunidades que continuaremos a trabalhar de
forma cada vez mais proficua com os Municipios e com os Agentes Econdmicos da regido. A nossa acdo
assentara naquele equilibrio capaz de conjugar e potenciar todo o capital de valor agregado neste
percurso e a preméncia de se adaptar aos acutilantes desafios gue a sociedade contemporanea e a

conjuntura atual, em especial, coloca ao Turismo.

Reafirmamos aquilo gque temos anunciado e que constitui a nossa estratépia direcionada para ampliar o
espectro estratégico do Porto e Norte inscrito em novos horizontes de competitividade: revestir o Turismo
de uma linguagem mais rigorosa que proclame o ndmero de visitantes e as receitas geradas, mas explicite
ohjetivamente quanto custa o Turismo para se chegar aos beneficios liquidos que sdo induzidos pelo

sector.

Consideramos que estas sdo as pedras basilares gque devem tracar renovados caminhos para o Turismo
do Porto e Norte de Portugal, assente numa estratégia devidamente orientada para a promogao turistica,

cuja correta articulacgio é fundamental para assegurar a eficdcia global do sistema turistico.
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0 ano de 2021 foi considerado um ano anomalo, tal como aconteceu com o ano anlerior, ndo permitindo

o cumprimento integral do que estava proposto no Plano de Atividades.
Mais uma vez, a TPNP teve constrangimentos provocados pela continuidade da pandemia pelo COVID-19,

Devido aos periodos de confinamento, e a auséncia de seguranga no que se refere a probabilidade de
transmissdo do virus, e mediante as diretrizes do Governo, a atividade do Turismo foi reduzida, tendo-se
anulado a participagdo em feiras, e eventos de promogdo turistica, tdo importantes para a promogdo

turistica da Regido.

Fara além destas contingéncias, as restricfes orcamentais verificadas ao longo do ano, quer pelos
elevados cativos, guer pelo cumprimento dos limites de execucdo impostos pela Lei do orcamento do

Estado, ndo permitiram a execucdo orcamental prevista no Plano de Alividades e Orgamento.

0 Governo procedeu a cativos nas rubricas de aquisicdo de bens e servicos, e em Reservas, gue
totalizaram 1.276.614€. Mediante solicitagfes desta Entidade Regional, foram sendo concedidos
descativos, conforme abaixo explicado, resultando num cativo final de 851.988€, dos quais 864.230€ com

a aquisicao de bens e servigos e com reservas o montante de 27.758€,

Contudo, foram cumpridos os principais objetivos constantes do contrato programa celebrado com o
Turismo de Portugal para o ano de 2021, se ndo atendermos a fraca taxa de execugdo do projeto
financiado pelo Turismo de Portugal destinado 3 promocio turistica, devido aos cativos elevados
existentes no agrupamento de Aquisicio de bens e servigos, cujo descativo aconteceu no fim de dezembro

de 2021, e as fontes de financiamento consideradas para a cobranca da verba.
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ENQUADRAMENTO LEGAL E CONTABILISTICO

ENQUADRAMENTO LEGAL

A Entidade Regional de Turismo designada por Turismo do Porto e Norte de Portugal, ER (TPNP) € uma
entidade coletiva de direito publico, de natureza associativa, dotada de autonomia administrativa,
financeira, patrimonial e de personalidade juridica, conforme dispoe o artigo 4.2 da Lei n.2 33/2013, de

16 de maio.

Pertencente & Administracdo autdnoma do Estado, esta entidade aplica o disposto para as Entidades
Plblicas Reclassificadas, equiparadas a Servigos e Fundos Auténomos do Estado (SFA), para efeitos de

cumprimento da Lei de enquadramento Orcamental, devido a qualificagdo atribuida pelo INE.
Devido a esta reclassificacio, demos cumprimento s seguintes disposicies legais:

- Lei do enguadramento orgcamental;

- Lei do Orcamento do estado para o ano de 2021;

- Decreto-Lei de execucdo orcamental para o ano de 2015;

- Lei dos compromissos e dos pagamentos em atraso;

- Unidade de tesouraria.

ENQUADRAMENTO CONTABILISTICO

As Entidades Regionais de Turismo aplicam o Sistema de Normalizagdo Contabilistico para a
Administracio Publica (SNC-AP), inclusive as Normas de Contabilidade Publica 26 — Contabilidade
Orcamental, e

27 — Contabilidade de Gestio.

O presente relatério pretende dar cumprimento & prestagio de informagio prevista no n? 3 do artigo
1212 do Decreto-Lei n® 84,/2019 (Decreto-Lei de Execucdio Orgcamental para o ano de 2019), com uma
perspetiva de analise orgamental da atividade da TPNP no cumprimento da NCP 27 — Contabilidade de
Gestdo.
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Ms demonstracies financeiras e orcamentais, e respetivos Ancxos, ddo cun‘Jpr'lmr:nlU ao exigido em cada
\ uma das normas constantes do SNC-AP, em termos de relato.

Mediante a IPSAS 24 — apresentagio de Informagdo Orgamental nas Demonstracbes Financeiras,

procedeu-se & comparagio entre os valores orgamentados e os valores executados nas demonstrages
financeiras.

Por Oltimo, informa-se que as demonstracies financeiras de 2021 apresentam o comparativo com o ano

v de 2019 e 2020.
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ANALISE ECONOMICA E FINANCEIRA V

ANALISE ECONOMICA

Ern 2021, a TPNP, ER obteve um resultado liguido do exercicio positivo em 850.885,31 euros, conforme

apresentado no gquadro gue se segue.

Desvio Var. %
Org. 2021 Ano 2021 Ano 2020 Desvio org. Org. % Var.21/20 21720

Rendimentos e Ganhos

Impostos, contribuigies e taxas 210 000,00 = . 210 000,00 100, N 08
Ventias 406,50 - - 40650  100% - 0%
Prestagies de sarvicns e concessies 249 647,15 1 650,00 606746 24799715 998 AMTAE -73%
Transferéncias e subsidios correntes 5917 3 GHE 3968
obtidos 518,99 268,52 222,36 2329325007 39% -379953,44 =10
Rewvarsies - JEGTG,92 21 000,40 -28 976,97 ¥4 74976,52 38%
Chugros rendimentos e ganhaos 553 549,99 61 638,73 117 596,49 492 011,76 B, 55 958,26 AR%
Taotal de rendimentos e ganhos 6931 3 680 4112

222,63 534,07 886,71 3 250 6EE.56 47%  -432 352,64 -13%
Custos e Perdas
Custo das mercadorias vendidas e
das matérias consumidas

405,50 - 406,50 100%:
Farnecimantos ¢ servigos externos 3 880

291,29 471 866,659 72A4Y3N2 3408 424,60 B8%  -253 106,83 -35%
Gastos com pessoal 2119 1637 1612

428,00 314,28 766,76 482 113,72 23% 24 547,52 et
Iransfaréncias o subsidios
cancedidos E45 931,00 S43 449,00 490 443,00 103 482,00 16%: 53 006,00 118
Perdas por imparidades 10 850,00 150000 -10 850,00 0% 935000  623%
Provisdes i - 4SS 6693 0,00 0% -435 676,93 -100%
Gastos de dF'..rIr[-!I::iHl;ﬁL‘l [ EII'I’!CII'L-IZEIE:iG 180 295..4.:} 148 875,17 151 3,1_“’3_'.! 31 4?1‘123 17% -7 hi, Fli] 2%,
Outros gastos e pardas L8725 17 278,76 19 719,53 A1 443,59 7i% -1940,77  -10%
luras e gastos similares suportados 16 499,00 54,86 80,06 16 134,14 100% 15,20 -19%
Total de gastos e perdas 6002 2 829 3 436

574,34 BA8, 76 006,67 407292618 59%  -B0G 357,91 -15%

| Resultado antes de depreciagoes e

| =astos de financiament
ie L 27544309 99977533 82830697 77433225  -343% 17146837  21%

Resultado eperacional (antes de

stos de financiamento

& atq) 45146,69 B50950,17 676960,10 -805803,48 -1785%  173990,07  26%
Resultado antes de Impastos 28647,60 85088531 67688004 -822237,62 -2870% 17400527  26%
Resultado Liguido 28 647,60 85088531 G76880,04 -822237,62 -2870% 17400527  26%

Os Rendimentos e Ganhos totalizaram 3.680.534,07 euros, com uma taxa de execugdo orgamental  de

47%.
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O desvio orgamental, de 3.250.688,56 euros & explicado, sobretudao, pel%u concretizagio de projetos
orgados com candidaturas a financiamento FEDER, dos quais se destacam o SAAC — Reativar o Turismo,
para a Eficiéncia Energética, e os diversos POCTEPS em curso, cuja pandemia motivada pelo COVID-19
impediu a execucdo fisica conforme calendarizacdo proposta, e conseguentemente ndo se receberam as

respetivas receitas de cofinanciamento.

For sua vez, as transferéncias oriundas do Turismo de Portugal, constantes do contrato programa
celebrado para o ano de 2021, foram orgadas em 4.016.980 euros, quando o valor efetivarmente recehido

no periodo foi de 3.386.100 euros, cujo desvio foi negativo em 630,880 euros,

Também os rendimentos estimados no orcamento com o jogo do hingo, no valor de 210.000 euros,

sofreram um desvio de 100%, uma vez que ndo obtivemos gualguer rendimento.

Devido a manutencgdo da pandemia no ano de 2021, as feiras de turismo foram canceladas na sua maioria,
o que implicou a auséncia de rendimentos com a organizacdo da feira BTL, por ndo se ter realizado, sendo
esta a principal justificacdo para o desvio negativo com as Prestacdes de Servicos e Concessdes, no

montante de 247.997 euros.

Dos rendimentos e ganhos registados no periodo, 97% respeitam a Transferéncias e Subsidios Correntes
obtidos, correspondente a 3.588.269 euros, uma vez gue os outros rendimentos foram guase inexistentes

neste periodo, devido aos periodos de confinamento.

Comparativamente com o periodo homodlogo de 2020, verifica-se um decréscimo de 13% dos
Rendimentos e Ganhos em 2021, correspondente a reducdo de 432,352 euros, dos quais 359.953 euros
respeitam a reducdo das transferéncias subsidios correntes obtidos, sobretudo oriundos do contrato

programa com o Turismo de Portugal.

Os Gastos e Perdas, totalizaram 2. 829. 649 euros, correspondente a 41% do valor previsional para o ano

de 2021,

A reduzida taxa de execucdo orgamental deveu-se essencialmente a diminuta execucdo fisica, e
consequentemente, financeira, dos projetos a candidatar/candidatados ao FEDER, 2 execucio de apenas
aproximadamente 33% do projeto financiado pelo REGFIN do Turismo de Portugal, explicada
parcialmente pelo financiamento proposto pelo Turismo de Portugal através da aplicagdo do seu saldo de
geréncia, para o gual tem gue obter previamente autorizacdo pelas Financas, o que 50 aconteceu no final

do ano.
a1
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Adicionalmente, os cativos elevados regislados no orgamento da despeéa, pelo disposto na Lei do
Orcamento de Estado de 2021, sobretudo no que respeitou ao fornecimento de bens e servigos, e com
oscilagBes ao longo do ano, impossibilitou a execugdo em, pelo menos, 891.988 euros, correspondente

ao valor total cativo liquido de descativos.

Comparativamente com o ano de 2020, houve uma variagio negativa de 15% no total dos Gastos e Perdas,
correspondente a redugio de 606.358 euros em 2020. Esta variagdo é explicada essencialmente pela
reducio dos Fornecimentos e Servicos Externos em 253.106 euros, e pela redugdo das Provistes, em

435,676 euros,

Em 2021, os Fornecimentos e Servigos Externos ascenderam a 471.867 euros, e encontram-se distribuidos

conforme apresentado no guadro que se segue:

Fornecimentos e Servicos Externos

CONTAS  DESCHIGAO il
2021 02 Var. 21/20
Fornecimentos & servigos
B2 Trabalhos cxpocializacks M1 376,46 198 714,57 2% - 3N
arEd Publicidade cormunicagio o Tmagem 44 (11,29 2 a0y 9% -160 19048
[ Winildnna e ssquranca 21 B24 13 A10a0,d4 5% 252272
5224 Fanarinas R E TR YRS, 4 et 3 a0
6223 Conmissdus 000 000 e TR
L22G Comsenardo ¢ iepaiigio 3544813 ST2ron litih Rk
B2 Ciutros sanvicos espedaizadus kG206 585,00 0% 67,06
B2 Pecas fsrramentas e utenslics die desgaste rdpido 0,0 0,00 0 0,00
G33F Livicrs £ locumesndacia téonca 0,00 (A % 000
0233 belaterial g escrildniao 130235 R i -4 Kfh G
G234 Artigos pera okl v de pubicilacde e dhadoacin 0.0a 150,00 % - 141K
a736 Artigos de higiene e limpeza vestuinio o artigus [essosEs aBRGa & 80,14 0% G421,
R Cudlros matenais 1 481,24 2170 % 018,42
G241 Eletricidale 20412,10 EERCTRL Lt -3 784,96
H2d2 Crambarsd jesis & hdnifrantes 13aniy 1604173 B A%, A 966,37
G243 Agua 230827 3 205,04 5% -HU, T
b2 Ciutros % 00
[l ] Nedncactes ¢ estadas 17 927 18 B74.75 A% G648
RS Transportes de pessoal 0,00 .57 0% G157
Rl Chufres [IREA} 0% 000
el | Rrendas & alurpesres 135 199,34 B 0 ik U A0 A0
G2 Cornuricisdes 16 396,35 1 316,02 14 -2 9,67
G263 Seguros 2 005,81 1730.76 % FERIE
G260 [iespasas do ieprosentigdo 11059 28032 0% -1 FA,41
BB Himnpera higiene e conarta A4y, 10 15 346,16 % -5, 16
& © haleas sendcns S HAL R A G2 1% B349.84
T oA ' 471 866,54 724 474,52 100%  -253 106,83
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Dos fornecimenlos e servigos externos, destacam-se os gastos com Rendusllﬁliugueres, no montante de
135,139 euros, que representam 29% do total, e os Trabalhos Especializados, no valor de 111.326 euros,
e que representam 24% do total dos FSE's, e que se referem a contratagdo de servicos de apoio

administrativo e juridico, e com a promocio turistica.

Comparativamente com o periodo homdlogo de 2020, verifica-se que em 2021 houve uma poupancga
substancial com os pgastos em todas as contas de fornecimentos e servigos externos, no total de 35%,
devido & reduzida execucdo dos projetos financiados pelo FEDER e pelo Turismo de Portugal, bem como
aos cativos elevados afetos & aquisicio de bens e servigos. 50 houve acréscimo de gastos com Rendas e

Alugueres, devido a renda da delegacdo do Porto, honordrios e vigilancia.

Por sua vez, os Gastos com o Pessoal, no montante de 1.637.314 curos, respeitante a 61 recursos
humanos, apresentam uma taxa de execucdo orcamental de 77%, apresentando um desvio negativo em
482.113 euros, face ao valor orcado, por ndo se ter contratado os recursos humanos gue se tinham
perspetivado em sede de or¢camento, e que previa uma variacdo positiva do quadro de pessoal em 10

pessoas.

Gastos com o pessoal 20212020

| 2454752
TOTAL 1612 766,76
I 1537 314,28
-40 308,60 |
Cutros Encargos Sociais 116 400,91
6 092,22
249,35
Dutros Gastos com Pessoal -
24193,85
) 962,08
Acidentes de Trabalho 11 452,17
| 12454,25
796358
Encargos sobre remuneragies 28B4 318,43
I 20z 232,01
| 53 301,53
Remuneracies do Pessoal 1089 814,00

I 1143 215,53

) 129,17
Remuneraciies dos Orgdos Sockals 110 641,25
B 11077042

Hvar. 2120 2020 m2021

Comparativamente com o periodo homélogo de 2020, os Gastos com o Pessoal apresentaram um
acréscimo de 2% no ano de 2020, com uma variacio de 24.548 euros, explicada pelos aumentos salariais

legalmente impostos, as alteracdes salariais por subida dos indices de alguns funciondrios publicos,

a3
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retroativos e regularizactes de vencimentos de anos anteriores, e os direitos de fim de contrato e de

férias ndo gozados

MNio existiu qualguer variagdo do quadro de pessoal, conforme & apresentado no quadro gue se segue.

Fluxos de entradas e de saldas

| ) N2 de trabalhadores admitidos ¢ regressados 3

M2 de trabalhadores que sairam durante o
eRerCitio

Mo ano de 2021, entraram 3 colaboradores: Diretor de Nicleo de Gestdo de Recursos Humanos,
Qualidade, Financeiro e Juridico, jurista e técnico superior para a promogdo. Também sairam 3 recursos
humanos durante este periodo: a anterior Diretora de Nucleo de Gestdo de Recursos Humanos,

Qualidade, Financeiro e luridico, uma assistente operacional por mobilidade, e o jurista.

Variagdo do quadro de pessoal - ano de 2021

Mumero médio de trabalhadores 6 1

Total de trabalhadores no inicio d... 6 1

Total de trabalhadores no final do... 6 1

Durante este periodo, estiveram com atestado de longa duracio 12 pessoas, pelo regime da LGTFP, cujo
gasto da Entidade com estas situagdes ascendeu a 65.197 euros, somente com remuneragdes destes
colahoradores, aos quais acrescem encargos patronais 15.484 euros, totalizando um gasto total de 80.682

euros, correspondente a 5% do total dos gastos com o pessoal.

Por sua vez, os gastos com Transfer&ncias e Subsidios Concedidos a entidades diversas, no montante de
543.449 euros, representam 19% do total de Gastos, denotando um acréscimo face ao periodo homélogo
de 2020 em 11%, correspondente a 53.006 euros, no ambito da prossecucdo do objeto de promogao

turistica da Regido Porto e Norte.
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Por dltimo, salienta-se o gasto com as Depreciacfes e Amortizagoes do exercicio, no montante de 148.825

euros, correspondente a 5% do total de gaslos.

AMALISE FINANCEIRA

Em 31.12.2021, o Balanco ascendia a 14.076.821 euros, que equivale ao total do Ativo, correspondendo

92% ao Patrimonio Liguido.

Ativo nSo corrente 2 B840 390,92 2974 883,92 -134 493,00 -5%
Ativo corrente 11 236 430,54 10 287 985,36 948 445,18 9%

PATRIMONIO Liquido 1297316260 1217033133 80283127 7%
PASSIVO . 11036588 109253795 1112091 1%
Passivo ndo corrente 797 935,64 797 535,64 0,00 0%
Passivo corrente 306 723,22 294 602,31 11 120,91 4%,

0O Ativo niio corrente totalizava 2.840.390 euros, dos quais 96% corresponde aos Ativos Fixos Tangiveis,

no montante de 2.732.552 euros.

O diferencial respeita aos Ativos Intangiveis, no montante de 7. 348 euros, 100.000 euros em
participacoes financeiras que respeitam a participacdo no capital fundacional da Fundagdo Coa Pargue, e

a Outros Ativos Financeiros o montante de 489 curos.

Em 2021, o montante gasto com o Investimento adquirido foi de 7.163 euros referente a equipamento

administrativo,

Por sua vez, o Ativo Corrente, ascendeu a 11.236.430 euros, dos quais 96% correspondem as

Disponibilidades (Caixa e Depdsitos), no montante de 10.848.924 euros.

Também se destacam as Contas a receber, no montante de 328.829 euros, dos quais 278.008 curos se
referem aos Devedores por Acréscimos de Rendimentos. Comparativamente com o periodo homaologo

anterior, esta conta apresenta uma variacdo negativa de apenas 5.466 euros.
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Por sua vez, o Passivo totaliza 1.103.609 euros.

O Passivo ndo Corrente, no valor de 797.935 euros, refere-se a Provistes para processos judiciais em

CUTsD,

0 Passivo Corrente, no valor de 305,723 euros, dos quais 78% respeitam a Outras Conlas a Pagar, no
montante de 237.698 euros, e 17% respeitam ao Estado e Outros Entes Piblicos, no montante de 51.285

Curos.

As contas a pagar a fornecedores e outros e outros credores, sdo registadas pelo seu valor nominal, gue

¢ substancialmente equivalente ao seu justo valor.
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INDICADORES ECONOMICO FINANCEIROS

Indicadaores Econdmico-Financeiros

Farelenle ragacidade da empresa
i b | H
iquidder Geral .|'J.I|u|i|:-:|r|£"||lr" [ TP .I' a2 W75 o i &l FBET UFH}G L0
Pasahag cormente jou CF) COMpRomissas de curso pree
com akvos Fuinos,
Cuceienie capacidade para pagar
Abheen commerle - A suas dividas de curta prozo
Liquidez livguisies Rasbudela Irweenilérics Fassive 348 3674 5% =1 apenas com o dinhein de guee
carranta fow ) dispde & com o vtk gue as
chepdes devem & empresa.
n“_‘"f"’f""”“'_’“”'“' s disponibiidades ca Frtdacr
Liquidiez Imadiata r!m!h |nenne:r<.:s 340 1548 5 »1 530 muita superores 2o tolal das
liguidas) / [Fassivo i
suas dradas cle curla prazo,
Carrerte fou CF)
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ANALISE DA EXECUGAO E DESEMPENHO ORCAMENTAL

EXECUCAO ORCAMENTAL

0 Orcamento 2021/2025, aprovado pela Assembleia Geral da Turismo do Porto e Norte de Portugal, ER

\ de 18 de dezembro 2020, totaliza 7.105.926 curos, para operagbes orgamentais, conforme apresentado

_ .i ") no quadro que se segue.

L

Orgamento 2021 Execucao 2021
b
%% arg.
Inicial Qrg. Disponivel Valor Org.Disp. | Inicial

Designagio

Receilas T 105 926,00 € 16 968 485,00 € J62T 185,84 € 21,38 51,04

Despesas 7105 926,00 € & 253 938,00 € 2H40 84212 € 42 23| 37,16

Do Orgamento de Despesa, 229.828 euros estdo afetos a despesas de capital. O valor restante refere-se

a despesas correntes.

Por sua vez, o Orcamento de Receita, de idéntico montante, prevé 6.959.411 euros relativos a receitas

correntes e 146.485 referentes a receitas de capital.

Orcamento da Receita

Ma receita, o orcamento é de 7.105.926 euros.

Por sua vez, 0 orcamento corrigido de 16.968.495 euros, considera o saldo de geréncia transitado para o
ano de 2021, no montante de 9.862.569 euros, dos quais 4.478.898,12 euros respeitam ao saldo de
geréncia de Transferéncias de receitas de impostos entre organismos, e cuja aprovacdo para a transicdo

sd ocorreu em dezembro de 2021,

No ano de 2021, a taxa de execucio orcamental da receita é de 51%, se ndo considerarmos o saldo de

geréncia transitado, uma vez que ndo se refere & cobranca de receita do proprio ano.

98



umiciiind [ FRATO L MATIT BF PRETWREL

%\_{ portocnorte™

RELATORIO e CONTAS - 2021 | e EEE—

Os saldos de geréncia acima referidos, foram transitados, mediante autorizagio da DGO, nos termos do
art® 192 do Decreto-lei n284/2019 de 28 de junho, e estdo distribuidos pelas diversas fontes de

financiamento, gue se passam a descrever:
- FF 313 — Saldos de Rl ndo afetas a projetos cofinanciados, 4.478.898,12 euros;

FF 368 — Saldos de receitas prdprias afetas a projetos, 626.835,33 euros;

"‘ﬂ-\.\_‘_\_-_.,_‘—

r
_.l

- FF 488-5aldos de Fundos Europeus, 1.632.454,45 euras;
- FF 522 — RP com outras origens, 3.124.377,31 euros.

Saldo transitado de 2020 para 2021

Saldo Geréncia
transitada 2020- | Total Saldes Transitadas

|- _I-Tunte 313 | Saldo de RE ndo afetas a projoelos | 3.773.4772.4% |

Fonle 319 | Ira.nsferéncias de RI entre [}.Tga.nismus ; _'J::;ME:,EEI 447680812 FF313 | RG 4.474.898,12
ante":l-E_i .'Rp Alclas Projetas L‘-.T‘in-anciadui FENTR hi R 519,5;1% = | o | R
Fontc 363 5:I1dl;$ -:IE .RI" afatas a nruj::l::s.f..nf;anciadr_i Ez."-.ms,lﬁi, l]-zﬁ.ills,iii FF 368 RP - | )
Ful|t|.=:-4-l: .!'F_EDERNUH!..' 2070 - = | — 0,00 - P i ==
Fante 421 - F[;rﬁ-;;;-lral:fmnteiﬁl;u Ewun:m:n:tugag r-:,n;r . _‘-| i

| —— e | P S | : 1 |
Eonle 487 |%aldos de Fundos Fumpeus | 1B, 454,45 1.53:45-1,45% FF438  FEDER 1,637,454,45
Iim'; 513 : Com oulris c;l;al:s | 193.515.3.3! i | [ .
Funt.ll:_EZZ %‘L_I::;de HP_trais_ita:vl_jf:i Efl;i;‘;;s urtgfrl : 2. 731.609,63 i._ _ o ] —
Funte 540 | Transteréneias de AE entre Organismos E 199.242,30 112-13??.31; FF 532 . RP 3‘?51-211-54;

4.862,565,21]

Orgamento da Despesa

0 orgamento inicial da despesa da TPNP foi igualmente de 7.105.926 euros destinado a operacbes
orcamentais, acrescido de 40.000 euros de saldo de geréncia aplicado na despesa, na fonte de
financiamento 488 - saldos de fundos europeus, passando a uma dota¢do corrigida total de 7.145.526

euros.

Mo entanto, mediante a Lei do Orgamento de Estado para o ano de 2021, o Governo procedeu a cativos
nas rubricas de aguisicdo de bens e servigos, e em Reservas gue totalizaram 1.015.453 euros. Mediante

solicitagdo desta ER, foi concedido um descativo de 165.723 euros.
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No ambito de reforgos de rubricas orgamentais, com contrapartidas nodtras alineas ou agrupamentos

L/
econdmicos, procedeu-se a cativos adicionais, nos termos do disposto na alinea b) do artigo 10.2 do
Decreto-Lei n.2 84/2019 de 28 de junho, no montante de 44.144 euros, conforme apresentado no quadro

fue s segue.

Assim, o valor da dotagao indisponivel para realizacdo de processos de despesa, por motivos de cativacio,
_g;z de 891.988 euros, passando a dotagdo disponivel no final do ano a ser de 6.253.938€, ou seja, de apenas

,..%8% face ao orcamento aprovado para o ano de 2021,

Contudo, até 28.12.2021, encantravam-se cativos mais 263,161 euros, dos quais 261.161 euros na FF 541
— Transferéncia de Receitas Prdprias entre Organismos, o que impediu parcialmente a execugdo do

projeto candidatado ao Turismo de Portugal, destinado a promocdo turistica da Regiao.

Resumo das variagdes orcamentais na despesa no ano de 2021

Descricédo Slaanieh’o % QOrc. Inicial

Orcamento Inicial 7145 926,00

Cativos iniciais (jan. 2027) -1276 614,00 -18%
Autoriz. Descativo em 12.03.2021 165 723,00 29,
Cativos adicionais, por alt. Org. entre agrup. -44 258,00 -1%
Autorizacio Descativo em 28.12.2021 263 167,00 4%
Cativos Finals -891 988,00 ~12%
Dotacdo disponivel 6 253 938,00 88%

Mediante estas variagGes ao longo do ano, os cativos em 31.12.2021 estdo representados no quadro que

SE SEgUE.
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FF 319 TranslesEnclzs de Kl enire Qrgani IEIIEAD0T | FHEUSZOD 1eh 00 | M A402 (RN RIS 20,0 2IM4 0 L0 2,0
!&[’F!_PHI}"W pessnal | 7 1‘.5*2{3 - el 2 119 478,00 ii-?l[l]_f:j? MAIMES
0z - Aqulsisc de bess ¢ Senigs | mzusl| SN0 | ETHEN | e 68117600 743 905,02 142 43385 5145105
Loz - Meiisigaa e s # Sandas - Anda COMID S R 37 W00 . 3006300 10 5T206 70 10,39
{03 - Juras @ cubras ENCargos 11 | _ * 1163 B33 :\1,14

04 - Transizréniias camentes 184 4510 | - - 34 10 e 44,00 435m

05 - Qutras despesas caneates 7 ER% - - 765500 i ERSEN RN
07+ Aquisipio @z bens de capitel 33 4L - | 5 I8 a%6.00 12 114,88 JTELST )
18 AEL-RP Malas o Pinjsles Callandadas FEDER GHRA600 - . - - 670 555,04 bR b S0 B0
03 - & ukluudahmse&:n:i;us R4 785 - = 624 765,00 208588 | [Pat R )

(07 - AqutisSe e b d dapital a0 : o wimm | : 15 731,00
(T J67-0P Aledas & Projetns Cofinancladas -Dulres B0iaan - . . _ doasmd - 2 03,0
B2 - Aquiskio de bens o Sandgos B 038 - = 000 : A a0k
J/|FEALIELLLH - COMPETITIVIBATE £ INTERMACIDHALIZAT e EHA] = E " : = 3743100 2 AT 493,00
017 - Byeisigin di Bans o Sendpos 4 - L R FL] = R ]
FF 412 FEOER Harie 2020 1 472 357,00 l - - |, [ L i - 1473 057,60 11 753,17 1452 10543 |
02 - Anuisigiu @ hens ¢ Sevigas 115 767] ' ' 2 135 L EEy, 135 01383
i1 - Transleefaclas coorentes n| M - "
|06 Qutras despesas ooremkes | 1] - - o
137 - Aquisighs e hess de capllal 117 150 ) - 117 19000 | - 117 190,00
FF 421.-FE0EA.PO Trarafmnieirips kapanha-Forugsl A1 A3400 . - + AR 300 26 217,92 385 40514
02 - Barlsk 3o de ke v Sereos 07 1Y - - ANT 749,00 PR 181533, !
07 - Ampeisian de B da capikal 14 363 4 L4 B4 : 14 Fa5, 10
FF 431-Destros 45 553,00 . - - A5 553,00 - A5 5300
02 - fiquizipdn @2 beny e Servigod & 551 - s o 45 553,00 = A5 S50
P ARA-Sahdak di Fusdas | A N . . ] " A0 ({0 MATEE] 1551147
|02 - Aqubgia dz bens = Sendgos 000 - et | RLLLEL | 4L 155247 |
07 - AquisiiFo de hess de capilal 1] ¥
'FF 513- Coma Duras s2lgens 411 735,00 126 5020 40 7230 1981400 2 (0,00 203 512,00 BEERT DN 111 61894 5 034,00
02 - Al de bem & Serijos aa 41| 256 0H000 JREEERS 175 B51,00 ITRAATO0 | 1ed AMEL 10783
102 - Brisin i bens @ Sansgs - Continginch COMMD 55| 47 37,00 A0V 2 000,00 - 11 550,00 2 130,00 243000

M-Tranrlzr\!nmsgurmt:s 75 000 - i) ) 25 000,00 35 00000

O& - Detras despesas domenies I i iﬁl_ 17 TSR0 | - | H ﬁ' w

07 - fupuiicin &2 hins da apital 17 528 ¥ 12 GG 00 TEM,IA AHILIE
FF 541 Transfesbncizs de HF enlre Qupganismas 0340003 | 20016109 - 1 - 161 161040 & 553 400,00 213547480 BE6A1504 |
02 - fuisiEn de hens & Sendgng i ISE400) 361 15100 161 161 00 - EEEITHLE 95 474, BE J61 935,14
37 - Aquldgse de heas & Sandrns - ingania OV | 0

204 - Traraferéncias comenbey 145 00 7 oo 145 000,00 pEHTTEINL] 3009

) - Bepaisigan e Ber de cagltal 1 - |

Como referido anteriormente, em 31 de dezembro de 2021, a taxa de execugdo orcamental da receita foi
aproximadamente de 80% (considerando o saldo de geréncia), e na despesa de 42%, tendo em conta o

orgamento disponivel.

A execucdo da receita cobrada, desconsiderando o saldo de geréncia, em relagdo ao orgamento inicial &

de cerca de 51%.
Pode-se concluir, gue o saldo global foi positivo.

Em termos absolutos, os valores sdo os que se encontram no quadro que se segue:
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Orgamento 2021 Execugio 2021
Desighagao % % Ore.
Inicial Org. Disponivel Valor Org.Disp.  Inicial
Receitas 7.105.926,00€ 16.968.49500 € AE2TABL B4 £ 21,38 51,04
Despesas 710682600 € 6253493800 € 2684084212€ 42,23 3718

Conclui-se que a receita cobrada tem uma execucdo orgamental apenas de 51%, ndo sendo possivel

executar os 100%, essencialmente pelos motivos que se seguem:

- Falta de cumprimento parcial da verba constante do contrato programa anual celebrado com o Turismo
de Portugal, cujos duodécimos deveriam ascender a 3.513.580 euros até ao més de dezembro, ascendem
como a 3.098.703,20 euros, ficando por executar o montante de 414.876,80 euros, correspondente a 12%
do valor total inscrito na fonte de financiamento 319 - transferéncias de receitas de impostos entre

organismos, conforme & demonstrado no quadro abaixo;

- Receita orgada com a exploracdo do jogo do Bingo, no montante de 210.000 euros, ndo cobrada do

Turismo de Portugal, devido ao COVID-19;

- Receita orcada com a realizagio da feira BTL, no montante de 241.000 euros, e cujo evento foi anulado

devido igualmente a pandemia;

- Receita orgada com parcerias com entidades pablicas e privadas, no montante de 259.145 euros, e cuja
cobranca foi nula, devido a inexisténcia das acdes gue estavam consideradas para efeitos das referidas

parcerias;

- Por dltimo, a reduzida execucio dos projetos cofinanciados, devido aos periodos de confinamento
obrigatdrios ou aconselhados, durante o ano de 2021, por motivos da referida pandemia, provocaram o

atraso dos processos.

O grafico abaixo demonstra o Orgamento inicial e final, e respetivo valor executado, na receita e na

despesa, no ano de 202 1.
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= Receita
Execugio
af 4 3.627.185,84€
f
¥
bt T
eceita ﬁgﬂi |
16.968.495€ ] b 13.4 J ‘

/ Oramento
corrigido

5=

Os graficos abaixo, desagregam a receita e de seguida a despesa, em termos de Orcamento inicial e final,

e respetivo valor executado no exercicio de 2021.

Execugdo da Receita - 2021

Taxa% | 21,38

Frecugdo - 3.627.18584 €
16.968.405,00 €

0 orgamento da TPNP, para a receita foi de 16.968.495 euros,

0 valor da receita arrecadada foi de 3.627.185,84 euros, o que representa 21% de taxa de execugdo

orcamental, em relagdo ao orgamento corrigido.
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Execugdo da Despesa - 2021

X W Ano 2021
r laxa® 36,96

) s R oo

Oegamento corngido 7145, 926,00 €

Qrgamento Inicial 7.105.826,00€

o
.

0 valor da despesa executada foi de 2.640.842,12 euros, 0 que representa 37% de taxa de execugao

orcamental.

Para a despesa, o orgamento inicial, totalizava 7.105.926 euros, tendo sido aprovada a aplicagdo do saldo

de geréncia na FF 488-Saldos de Fundos Europeus, no valor de 40.000 euros, pelo gue o orcamento

ascende a 7.145.926 euros.

0O total da despesa paga, no valor de 2.640.842,12 euros, representa 42% de execucdo orcamental face

ao total da dotacio corrigida, expurgada de cativos e cerca de 37% face a dotagdo inicial.
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EVOLUCAO DA EXECUGAO ORCAMENTAL

Atendendo ao comportamento de cada uma das suas componentes econdmicas, correntes e capital,

proceder-se-a, de seguida, a uma andlise da evolucdo global das receitas e das despesas.

gc-mparando com o perfodo homélogo de 2020, os resultados sdo0 0s que se apresentam no quadro que

£
/58 5egue:

V. Executado Orgamento Corrigido Execucao %
Designagan
2020 2021 2020 2020 2021

Recoilas coorenles 401290270 462718584 T.084.7450,00 G.950.441,00 G AG  BR12

Rrcilzies diz Capilal 0,00 0,00 000,00

{iras Recailas - 5E0 B.511.630,10 9.082,565,21 0,054,273 00

M vraz  va.50

Raceitas totais 12.824.622. 84 13.,408,7541,05 16, 479,028,00

Despasas correnlaes 245504405 2 RPE.951 32 & REA 250,00

Uespasas do capilal 03,50 135, RO0,A0 228.500,00

Despesas totiis 2062057 58 2.440,842,92 h 7,124, 750,00

Da analise da receita no Ultimo biénio, realga-se um decréscimo das receitas em 2021 de 11%,
correspondente a uma diminuicio de 385.806,95 euros, explicado essencialmente pela reducdo das
receitas oriundas de Fundos Europeus, e das receitas proprias destinadas a financiar as agbes na
componente nacional dos projetos candidatados ao FEDER, pela ndo existéncia de programas de

financiamento em 2020.

No gue respeita ao total de despesas da Entidade Regional observa-se, ipualmente, uma ligeira
diminuigdo, ndo chegando a 1% em relagio ao ano anterior, representando em termos absolutos, um
decréscimo de 59.857,52 euros nas despesas correntes, € um aumento de 68.265,32 euros nas despesas

de investimento.
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EVOLUCAO DA RECEITA 2021/2020/2019 ‘

Como ja referido anteriormente, a receita auferida em 2021 ascendeu a 3.627.185,84 euros,
apresentando um desvio negativo de 385.806,95 euros, a que corresponde uma reducdo de 10% em

relacio ao periodo homalogo anterior.

Em relagdo ao ano de 20195 o decréscimo € ainda mais acentuado em 1.553.636,69 curos, correspondente

a uma reducdo de 30%.

O proximo guadro permite observar as variagties das receitas arrecadadas por fontes de financiamento,

em comparacdo com o periodo homaologo de 2020.

E de notar a variagio negativa das Receitas Prdprias, que apresenta uma redugdo de 171.510,57 euros,

comparativamente com a receita cobrada no periodo homdélogo de 2020.

Também se verifica uma redugio das receitas oriundas de Transferéncias de Receitas Proprias entre

Organismos, de 295,912,594 euros

Como compensacio parcial, todas as demais fontes de financiamento, apresentam um acréscimo

modesto num total que ascende a 81.616,56 euros.

De forma global, a variacio entre 0 ano de 2021 e o ano de 2020, é de -385.806,95 euros, desconsiderando

o saldo de geréncia.

Destaca-se ainda, a reduzida receita proveniente de fundos comunitarios, e cujos valores tinham sido
or¢amentadas, facto que niio depende exclusivamente da entidade, como se pode constatar pelos cativos
de 5% (180.418,23 euros), cujos relatorios finais jd se encontram apresentados, estando a aguardar

aprovacao da CCDR-N, conforme guadro infra.
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Fontes Financiamento Valiscao % \aacag
20212020 20212019
FF319 3.098.703,10  3.053.857,25  3.145.121,54 44.845,85 1,47 -46.418,44 1,48
FF361 19.173,69 7.506,82 120.121,54 11.666,87 155,42 -100.947,85 84,04
FFa12 1.829,62 0,00 961.726,67 1.829,62 100,00 -959.897,05 99,81
FF421 23.274,22 0,00 0,00 23.274,22 0,00 23.274,22 100,00
FF513 196.808,15 368.318,72 746.652,78 -171.510,57  -46,57 549.844,63 73,64
FF541 287.397,06 583.310,00 207.200,00 -295.912,94  -50,73 80.197,06 38,71

3.627.18584) 4.012.992,79] 5.180.821,53 -385.806,95 -1,553,636,69 m

Ca despesa ja executada com projetos cofinanciados, aguarda-se o reembolso de 262.657,83 euros.

Mo quadro abaixo, podemos observar o total dos recebimentos Comunitarios no ano de 2021, por Pedidos

de Pagamento.

FERER - RECERIDD
Peditdos: Incentiva &
DESIGNACAD liwestimenta : OBS, Racobida
Pagamanto g Obtido
- o Imputagio de RH da TPHP (egquipa téoica do
PPL POCTEP "Gerés Dindmlco” - (RH + DE + CAJ 5 057,42 3 780,74 | projata) - Anp 201¥. Deslocagieo Apresentacio.
Custos adminlstratlves. RS0 200
» . Imputagio de RH da TPMP {equipa técnica do
. k 4
PP 2 POCTEP "Garés Dingmlca” - (RH) U HE4,00 ¥ 368,99 prajeto) - Ana 2018, Custos Administrativas. sl
- :‘HDLT[':E["-"E,EE‘E? Din&mico” - {Flano 1128185 846130 F:::: der;:.;nrl.'lmriz:;ﬁo+mnt-a-:ar |reunido cormite
jenitorizagao 1] I 23/06,/2021
rrl SAAC - Reerguer o Turismo da Regido 2152,50 1 829,62 | Planeamento Dperacional e asslsténcla Técnlca 14/10/2021
DINARIZACAD COMIUNTA DA RESERVA DA
PRS POLCTEP "Gerés Dindmice” 4 908,83 3 663,60
BIOSFERA TRANSFRONTEIRICA GERES-HURES.
S 2712201
TOTAL 33 294,60 £ #5 103,84 €

0 quadro infra permite observar as variacfies das receitas arrecadadas por rubricas orcamentais.

Fazendo uma analise comparativa por tipologia de receita, verifica-se uma reducdo generalizada dos

diferentes tipos de receita,

Observa-se a variagdo entre os anos de 2021/2020 e 2021/2019, por plano de rubricas, destacando-se as

reducdes nas verbas do jogo do Bingo e da BTL-Bolsa de Turismo de Lishoa.
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Recebimentos por Plano de Rubricas - Variagao 2021/2020/2019

ey : ey
Descricdo Receita yalido ; Yol a0

2021/2019 20212020

Contrato Programa 3098703,10 305385725 314512154 -45 418,44  -148 4484585 147
Verbas do Jogo do Blngo 0,00 198 519,03 443 975,31 -i43 975,31 1139,!]'; -19% 519,03 lﬂD,l:H;

f .}ﬂuu'tas dos Municipios 184 000,00 150 000,00 123 000,00 61 000,00 49,59 3400000 22,67
. Comparticipacdo Financeira-Rally PT 11 976,92 0,00 0,00 1197692 0,00 11 976,92 100,00
Comparticipagdo Financelra em Parcerias 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Comparticipagio Financeira - Eventos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Instituighes sem fins lucrativos 0,00 0,00 350,00 -350,00 IDU.EI!; 0,00 0,00
Vendas de Bens 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
BTL - Bolsa de Turlsma de Lisboa 0,00 0,00 241 695,00 -241 695,00 100,!); 0,00 0,00
Aluguer do Centro de Congressos 3 013,50 2 607,60 15 571,80 -12 558,30 -30,65 40590 15,57
Edlficios 467,86 54240 813,60 -345,74 -42,50 -74,54 -13,74
Servigos - Qulros 412,24 322,96 293,60 118,64 40,41 §9,28 27,64
Outros Alugueres 0,00 0,00 10,00 -10,00 II:Iﬂ,I]I:-b 0,00 0,00
Quetas Turlsmo do Douro 0,00 000 4 389,52 -4 389,52 1m,n:; 0,00 0,00
Comissdes Vendas - TIP 5 832,05 a 840,67 14 587,81 -8 755,76 -G0,02 -3 008,62 -34,03
Quotas Associados Plbllco/privados 3 650,00 3 200,00 400,00 3250,00 812,50 450,00 14,06
Outras Receltas Correntes-Outras 6 629,27 11 792,88 21 687,68 1505841 -69,43 -5163,61 43,790
REGFIN/LAVTI 287 397,06 583 310,00 207 200,00 20 197,06 38,71 -295912,94 -50,73
FEDER 25103,34 961 726,67 -936 622,83 97,39 2510384 100,00

1627 4 Dlz
T Hy o
ot 185,84] 992,79 ﬂ e & e
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EVOLUCAO DA DESPESA 2021/2020

0 quadro gue se segue apresenta a despesa paga em 2021, por agrupamento, com comparagdo com o

periodo homaologo de 2020 e 2019,

A despesa executada em 2021, no total de 2.640.842,12 euros, apresenta uma variagdo negativa de
321.215,56 euros, em relagdo ao perivdo homologo de 2020, como é apresentado no quadro gue se

Segue,

Comparativamente com o ano de 2019 a variaco & negativa em 312.807,76 curos.

Variagap 20217304

Execucda Uespesa

021

AErUPAIN A0S despasa

Valor

Despasas cam Pessoal 1.625.175,35 € 1519.726,85 € 1543.424,71 € 544,50 €] 0,34 TE.750,64 1,65
Afquisicio da Bans a Senilgas 445.976,54 732.18530C 91554772 C ~2E2 208,76 T LT -AB55T1,10 € 10347
Jurak & Qutras ERCANgas 64,83 L BET2TC 15.266,52 502,39 [ 429,18 -15301,69 € 2354
.'I'mn-i.:!-q'fﬂfln_i.w{qrﬂis 545,049,000 L 494,543,000 L 50.506,00C 9.1?! A0 299,00 € 3134
Ciitras D!'.Hﬂi“- Wrn‘_ﬂ:ﬂ_ﬁli-_ o 6,6RS,60 € 17921, 72 € =11.736,12 (i _mu!_ ~53. 227,06 € 345,72
Diespesas dle |estis geio 13,800,580 € 9708350 0 B.MEITEC «B3,122,79 1ml ~14.H57,47 € 106,95

Tubal 258,042 13 £ 2.062.057 60 € 2053649 58 C -321.215 56 € -12,16 1280776 € 1185

Na comparacdo com o periodo homologo de 2020, apura-se que na maioria das rubricas sofreram

diminuigio da despesa paga, distribuidas abaixo de forma decrescente:

Agquisicdo de bens e servigos -282.208,76 euros (-62.72%).

Despesas de investimento, -83.122,79 euros (diminuigio da percentagem superior a 100%)

Outras despesas correntes, -11.236,12 euros (diminui¢do da percentagem superior a 100%).

Juros e outros encargos, -602,39 euros (diminuicdo da percentagem superior a 100%).

Em compensagio, verifica-se um acréscimo de despesa nas seguintes componentes econdmicas:

Transferéncias correntes, 50.506 curos 10.21%).

Despesas com pessoal, 5.448,50 euros (0.34%), detalhadas no quadro seguinte, onde podemos observar

de forma detalhada a variacio das despesas com pessoal, em relagdo ao mesmo periodo de 2020.
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Nas remuneracBes certas ¢ permanentes, a variagdo em termos absolutos é de 11.473,58 euros;

Nos Abonos varidveis ou eventuais, o acréscimo € de 3.043,83 euros;

Na seguranca social, verifica-se uma diminuigdo de 9.068,91 euros.

Designagao

1 Remunerac@es certas e permanentes

Despesas com Pessoal
2021
Valor

1.304.200,97

1,292.727,39

Variagao
2021-2020

Valor

11.473,58

Ahonos varidvels e eventuais

16.079,23

13,035,40

3.043,83 23,35

Seguranga Soclal

304.895,15
1.625,175,35

Fante Hnanciamento 319-Transferénciss de Rl et Organismas
Despesas cum Pesang]

Aquisigie e Bens @ Sorvigos

Juras & Encarges Financeiros
Tiansferfnoias Correnles

Cifras despesas correntes
Aquisbgio de Bens de Capital

Fante Finanti 1-361-AR afi prog

Aquisicio de Dens & Sarvigos

pascofinanclados

Aguisicio de Bans de Cagpitl
Fonite Financlmanet-269-Transl, i afatas Praf. cofinanciadaos
Aguisiginde Bens e Senigus
Trarsinrdncias correnles
Aquisigio de Dens de Capltal
Fonte Financiamentlo 367 -AP Afotas Projetos Cofinancladas-Catr-
l.ﬁqui;lcﬁu de Bans e Senigus
Fante Financimanatn 411 FEDLR - Competitividade e internacion
Fonls Fnancimaneta 412-TEDER Korte 2020
Fuiite Financimaneto 412-Tunios Furepeus/388-5aldos FE
Arulsiciode Bens & Seryigos
Masposas com Pessaa|
Fante Hnancimaneto 42 1-FEDER Iransfrunleliqa
Sguisigde de Gens @ Sonegos
.J.quisil;sv fa Aans o Sorvicos
Foate Financimancto 482-Dulros
lp.qui:'u,iu de Bens # Brnigos
Faonte de Hinanciamenta 2E5 Saldas de Fundos Furopoos
Aguisicdo de Bens @ Sonigos
Fonte Fingndaments 513-Com olisas origans
AuisigEe de Aons e Servigos
Tianslerdnclas Commenles
Dutras Nespesas Carreniss
Aguisicio de Buns da Caplital
Fante Hnandlamente 541-Transf, BF gatis Grganlsmos
AquisigFEo de Rans ¢ Servipos
Translesdpclas Correntes
fqulsigio de Bens de Capital
TOTAL GERAL

Walar
2.34R.3HL bk
1,619.724,85

¥71.663,18
667,22

A0F D430
1r.2rd,72
32,004,593
A.5HT 32
#5687 32
0,00

000

0,00
0,00

[ERILE}

0,08

0,00

0,00

0,00

nAan

[

0,00

0,00

00
4R.227,76
4B22IG
174,793,934
126.601,84
4.2 500,00
44,00
S0AT.50
EEC NI
279,105, 20
A5. 00
R ]
286205758

0,
0,00
4,00
000

313.964,06]

?.lﬂijﬂrﬁ?
1.625.175,35
17546137 A4
£4,83 000
FE0044,00
BEHGED 0,25
BORGSZ 0,23

15.854,18 050
15.854,19 0,60
000 nao

080 oo

0,00

0,00

0,00

ool 000

000 000

000 o0

0,000 1,00
187967 007
1.479,62 407
gor 000
7211536 0,84
000 0,00
2111536 0,34
o 00

oor 600

14.47H,53 0,03
24.478,53 0,53
146,566,809 5,55
113.363,R1 4,31
25.000,00
000 Lo
780428 0,30
23047486 £,95
A5AM,ER 3,65
100,00 5,30
0,00 w00
2,640,892,12

-9.068,91|
5.448,

Varlagin
2021204

Walar

154.858,89 -F,59
4.448,50 EN]
A6 201,81 35,41
603,30 40,24
-25,994,00 5,63
101,552,132 51,31
75.914,07 30,98
4. 260,087 140,68
u266,07| 14068
0,00 a,00

n,00 0,00

a0 0,00

nao 0,00

1,00 1,00

0,00 0,00

0,00 a,an

0,00 0,80

0,00 1,00
L.AZAAZ 10000
1S, E2 100,00
0,00 0,00
2211536 Ana,0m
a0 000
22.115,36 1om00
paa| 200,00

0,00 0,00
-23.749,23 ano,nn
-r3.749,23 43,74
-30.983,73 -17,73
-12.830,23 10,14
17,500,060 41,19
&44,00  -100,00
2,056,710 54,57
13459281 -3H.43
-152.630,34 654,42
95, 000,10 211,11
50,GEF,50] 100,00

215,56 |

-10,84
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Varlagio dasp.esa-zm uznzu_

2.962.057,68

21.640.843,12

m20gl |

Pela andlise do quadro, e dos graficos, verifica-se um decréscimo de despesa de 321.215,56 euros [-11%),

comparativamente com o periodo homdlogo anterior.

As fontes de financiamento em que o decréscimo é mais relevante sdo, as Transferéncias de Rl entre

Organismos (-154.858,89 euros) e as Transferéncias de RP entre Organismos (-147.592,84 euros).
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ANALISE DAS DEMONSTRACOES ORCAMENTAIS )

Demonstragdo de desempenho orcamental

Resumo do desempenho orgamental

Resuma da Demonstracdo Desempenho Orcamental - 20021

RUBRICAS FONTES DE FINARMCLAMENTO (i) ) M1
2l R_G Eu ETMFH Fundoes Alheios TOTAL

Saldo de geréncia ssteriar

Operapiins nrgamentais [1] ITFELTIPES 447889812 163245945 Lo 003 A8BER5ESF1| HH11430.10

Hestibuigdo de saldes de operagies argam 0,00 0,00 WRai} 000 0,1 0,00 542647 A3

Dperacdes de tesauraria [&]) 12749 13745 9241517
Meceita aletiva |7] 503,377,530 HOEUE, 10 2510384 o, @00 IE27.0R5 A4 44125927
Recrita rda efetiva [3] 0,00 a.an 0,00 0,00 oan 040 a,00
soms (41114 7]=[1] 2,240,541 54 7ETT.E0L2E LG57.550,29 0,00 000 AR 105 1282462229
Recehimentas de coeragies de lesouraria [B) 119814 11.5H4,14 4719,31
Do prsa efetiva [4] Iuy HuL P4 2.193.522,67 A4R.A73 41 040 0,00 PRLEGEA2| 2906205758
Despusa ndo eledva [6] 000 0,1%1 0,00 00 0,00 0,00 13,00
Somu [FI={5]1]&] %0E.&05,94 2,193,522,5¢ AR.A23,51 n,nn g i.640.E&T. 1T 28620571
Fagamentos de operaqies de weouraria [C] 12.101,21 1210121 AR 06,59
Saldos paragerEncinwspuinis

Qperaghes orgamentzis [E=[4H7] %, R55.EL AL £A3E4.07055 1,609,134, 78 0 000 I0R4RHEE3( SBL2565.21

Uperacdes de sowaria [D]=[a][E]-[5] 15,42 1542 127 A8
Saldoglobal [2]H5] 104, 8B7,96 uik. AR0,A3 23,219,067 i a0 SE5,347,72 10 0EE 11

Despesa primarla 304 A0S a4 7.1932.457 84 48.423,51 (] 0,00 2EADTTT IR PEELAS0AG

Raldn carrerite 104482594 505.180.13 3331964 0,00 a,00 9EEA43 71 10500355,11

Saldude capltal 0,1k a,00 0,00 o, 00 ealy] 0,00

Saldn primdrio 104,482,560 905.215,26 FRA19,64 0,00 filal] 586.406,55) 1.051.60733

Raceita totad [1]+[2]+[3] 4354591 54 7,577,601,22 LEST.S5H.24 0,00 13a80051,05  11EME2ZED

Despesa tetal (514G F9E.R05,04 2.193.522 57 48.4723,51 0,00 LG40 EAT AT Z9a2.057 08

A demonstracio de desempenho orcamental decorrente da Norma Técnica n.2 1/2017, apresenta um
valor total de receita cobrada de 3.627.185,84 euros, sendo o valor de 59.786,86 euros de periodos

anteriores e 3.567.398,93 euros do periodo corrente.

Do valor de 288.422,94 euros, por cobrar de perfodos anteriores, apenas se recuperou divida no valor de

59.786,86 euros.

Acresce referir que transitou por liguidar para periodos seguintes o valor de 258.797,06 euros, sendo

228.636,08 euros de periodos findos e 30.160,98 euros do periodo corrente.

Refere-se ainda que o valor por cobrar de receita liquidada e de 258.797,06 euros.

Mo final do ano de 2021, temos que:
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saldo da geréncia anterior o valor total de 9.862.565,21 euros e, em operagdes de tesouraria o valor de

127,07 euros;

Para a geréncia seguinte, o valor do saldo a transitar & de 10. 848.908,93 euros, em operagges

orcamentais e em operagdes de tesouraria o valor de 15,42 euros;

O saldo global e o saldo corrente, apresentam ambos o valor de 986.343,72 euros;

)

0 saldo de primario apresenta o valor de 986.408,55 euros;

E de salientar que houve cumprimento da regra do equilibrio orcamental prevista nos artigos 92 e 25¢ da

Lei do Orcamento de Estado de 2019, uma vez que a alteragdo ndo teve impacto no saldo global, conforme

observado no quadro abaixo.

MAPA DA SITUAGCAO COMPARADA

RECEITA

DESPESA
Saldo ReceitalPagamentos

313 Snaldos de A

319 Transferénoias da Rl entre Arganismos

381 RP alelas & projetos nofinanciados-Fedar

seR  Saldos de P afetas 2 pcrnﬁefns cofinancizdos

A12  Fundos BEuropeus
424 Feder - Conperagao Transiromerica

4g|§ Saldns da Fundos Buropous

513 Comauiras Crigens

o] Saldo de Geréncia com oubias arigens

541 Transteréncias de R entre organizmos

] e e )

4.4TE.A08,12 € 447888812 €
3088 703,10 € 2.193.52287 € 905.180.43 €
1917a60 € 15.654,10€ E 131950 €
BPR A%h, 35 € - & ~ BIAEISIAE
1.628,57 € 1.820,62 € = D
23274 22€ 2711536 € 1,168,856 €
1.632 454 45 € 2447RE3 € 160797502 €
126.808,15 € 146 56 HY € ' 50,241, 26 €
8124.377,31 € £ ' 312437131 €
PE7.3G7,06 € 20GATIAEE B092220 €
13.488.751,05 € 2.640.842,12 € 10.848.908,93 €
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INDICADORES ORCAMENTAIS

Indicadores Orcamentais

U

rau de Execugio Orgamental da receits (9] Meecaila cobrsds loidsPrevisdies covighles 1% 5% -5,52%
Grau de Exccugdo Orgamental da despesa {3) Lrezpe=a paga Fquids! Dotages corrigidas L 2%, 14,73%
Fimceila cobrads sfelivey Tolal receil wkemdls
Indicador de estrutura da receita efetiva T e ke Totdecniln s " 1 1 0,00%
cfctaa
rerf Tl el chespiesa
Indicamar di esbinibacn da desges sfeliv espizis page cletivar Tobol clecypesi page 1 1 0.00%
efelive
Saldo Corrente Recela coreale - Mesesa corente 1000 244,52 1147 240,70 4T TH4, 08
! — ;
Salda de Capilal Rrceita oo capital - Despresa de capital 13 08000 SFO1358 A3 1z 7
saida Primdrlo fiperta el Despem oo me 1003 6ATI 1066 70153 62 51828
nutras encorgos
Salda Glahel | Pesiina efetine - D efediva HUL 342,404 1 050 825,1 64 501,37
Grain e Reallongio das Liguidaghes R hlmentos Liquinagies 10015% 20.90% LR L
Grau de Execugdo das Ohrigagies Pagmimanlas Obrigag e 07 A9% aU28% -0,05%
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DEMONSTRACAO DAS GRANDES OPCOES DO PLANO

As Grandes Opcdes do Plano (GOP'S), integram a estrutura do plano de atividades da Turismo do Porto e
Morte de Portugal, E.R., para o quinguénio 2021-2025, de acordo com as orientactes estratégicas do
turismo nacional, potenciando os valores e 0s recursos tu risticos no contexto de melhoramento ou criagao
de produtos turisticos de dmbito regional ou sub-regional

~

&Is despesas correntes e despesas de investimento, estio plasmadas nas Grandes Opgdes do Plano,

1 -;funforme se poderd constatar ao longo deste relatdrio.

Resumo das Grandes Opcies do Plano

Canta _ Walor Executado Ohs
PP 13.490,80| Despesas de Inestimentn
ra 2.626.951 32| Despesas cormantos
Totaldespesa | 2.680,8a2,12

O quadro resumo, supra, indica os valores executados no exercicio de 2021,
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O Plano Plurianual de Investimentos estd subdividido por Projetos, e o gue ndo esta associado a um

PLANO PLURIANUAL DE INVESTIMENTO

projeto estd afeto ao respetivo Departamento, conforme se verifica no quadro abaixo.

PRI inicial
\
|:I_||I;.l.ll_ O SO RTA E HATF OF AOETLMGAL T

Plano Plurianual de Investimento

Esercho i LanjEnenie TEO0S:
Fune Fupcrgiic g e ELR
[ Fentes o= Fnanameni Dalis PagATRNES
Ukl | Masitr | Rabrcs Tierignapis aund AU | AP | UE fewrR( MO [ ke | P ::"‘M b et |EAUATAD dE Fiedus Saguanas TetalPratite
du oo [Crganersal Teal. | paricdes  [learrmiads[ anot | zantel mur’o:J nanted | atond | dubees
: = areiions | Peridotl
[T PRI D TP LA DA B S [13 am mEs - am am THRGR
e | 2 N T T ey PRy (R R T T T = o= e wa| mmm
= ol dibarndr s am am|  esmm 2 £yl axf am L thi
e T e & |ma|ae ) s |y ¥ am 2| sazsoans e T 10 | 1%
e agulz dr i au 1| mzemm g s 20 om|  aeaa
s FocTi LA A 2m | mm EETTY (RIS R am FET TR el am FE [ Enm
s :,wm..pmnﬂ. ) | emmm ] a0 m a AR
EETEESS O T . R ET il [woamen | @ 1m tm|  mamx auf E 2] TR
£ igdugha tabamy Sa o &M &3 T e A | [ AL
actieram ot - Em B pmnbnen B g | P STH BT E Gt am| s 1 = axf iz
= bssagtamprr g 1 s am{ s 2 &1 am a PR
3xzrraae mlla::.:lufm:ww [ r i | A | AL a s any gEem 2 o LT TR Ak
= e B Mzt p R s ee am aAxe  EELm £ [ am L AL
- (=) am won an [T any ) & a
e spanmnd | [PAoeemmeammseta A |oume|mez Fre—=y TeoeTry am 2, s om am) Y] IS |
e gy B b L am 2 s anf ags ] om am
Pt AT o v O DAk MR ECIER T |ewearais | annyass B am FE | e -un'.q 4 o am|
e [ T———— | m & ) ) ] I "
T = G| LM am) | [ ane] s

Demonstracio do PPI-Plano Plurianual de Investimentos

O Plano Plurianual de Investimentos inclui um conjunto de projetos e agbes inter-relacionadas, que
implicam despesas de investimento, a realizar no ambito dos objetivos da TPNP, E.R. e explicita a respetiva

previsdo de despesa.

A dotacio inicial prevista para investimento era de 336.806 euros para o ano de 2021, que apos redugdo
de 106.978 euros, por alteragdo orgamental para reforgo das rubricas de aquisicdo de bens e servicos, a

dotacio disponivel para investimento ascende a 229.828 euras.

A execucdo financeira do PPl, no ano de 2021 é de 13.890,80 euros, resultando numa EXECUCIo

orcamental de 6% face ao total da dotagdo disponivel.
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Demonstracio da execucdo do Plano Plurlanual de Investimento

Exeickin: iy Langanesn <TaDis.
Fane Envougdoe [ralnre s LUE]
| Foates gz Fanclamemo Miakss RiresBanie Prewhin Fascutacn Kived de Kipslde
Oigthan: Wirmrtida || Buhiks Iegnagic farmade § oo | oo | ye lewer | o | onk | rim Ao Aaui tatal Asa Asan Toca | Eecvsde | Faeagln
Projeta Orgamertal Raafirsla Seguinis Fitanceira | Financeina
Anual {4y | Gkibal )
i e ! A T i nmam
....... e — = S R v Ty s i ; [T TF o ke e = e e e
I i g Em A wm o om ] s
pr— ad a. 0y | mrymn |wews | nmEm am, o raim man
o g do e B ducaE nmm oo oo rapm man
prr rocTe M eI Laneim) A T mzumn | g wonm LY o am at L1 L2
s sl B Y wmnm am womm am am om umn
Herem nocree L anT B Er T Ear e LT wa|  aeRo Ao a0 an [T
% Azgha dsa S 1pmm am|  mmem am am ap et
[ Az ppdnE s inen a. e | e semn |agams | e am|  sanoc am am anm [T
I 2% azipha dezan senignd aamnm am| =wmm am am au o
| | s wazmidunn o il A i | e sy |wams | smo am|  mewnm 2 am am oo
o szl ezwnr sl ymm am|  wmaam am am g ans
- o e am am| s am|  wim
| 00 [ ¥ wefmn e | aumpm nm am Tom| T e am|  adki oo smes
/| s T [ wa ol ama am namLa apm|  mma
MO PRI, 0 x swm | an i (Y T e an [T R | mata A0 ImES
3 [ W g B oo 1 om|  mamam o R amn | amEw
il mamm rn|  amemm|  pmie]  seem|  mwe

Mo Departamento da Administracio Geral, o valor executado foi de 3.425,59 euros, isto &, tem uma

execucdo de cerca de 10%;

Mo Departamento Operacional, o valor executado foi de 10.465,21 euros, resultando assim numa

execucdo de cerca de 56%;

No quadro infra, observam-se as alteraces orcamentais ocorridas durante o ano de 2021, nas despesas

de investimento.

Alteragbas PRI 2021

Mimaro do Ruhrica DoLala0 Anos

esipnagh Alter=gdns || Dotagio Corrigida 2

Fral DesipRacEn Orgampntal imicial Alteragies || Dotacao Corrigida Fenilintan Total
PROMCCAD TURISTICA DA RESLAT : 36.506,00] -106.578,00 2r9.826,00 0,00] 229,828,00
202LIRY002 Do oifofan?i] 311300 16.000,00 2,197,040 18.197,00 0,00 1849700
Anuislgds de bens de capltal 08 A0 000, 0 2.157.00 18.197,00 0,00) 18197,00
202 1IMvann MAG 03032021 3143/2025| 142.500,00 -100. 175,00 33.325,00 00 3332500
anuisicio de bens de capital ue 142.500,00] -10%, 175,00 33,325,00 aaaf 33.325,00
FLir S ILTNAE PULTER - MIMHO DESTING NAVESAVEL 01012021 31/13/2025 &,000,00 0,00 &,000,00 aaaf G000
hguisicio de bens de capilal 1 &,0100, 00 0,00 &.000,00 | GA000,00
20211005 POCTER -EDIT DLE02 1] 211202000 1344700 00 13,847,400 0,00] 13.847.00
Aguisiciode bens de capital D& 13.84 7,00 b0 13,847 00 0,00 13.247.00
2021INVD0S SAAC -EFICIENCLA EMERGETICA, nifoifrozl] a1fiafe0as] 50000000 0,00 50,000,000 0,00 50.000,00
Aquisigio de bens de capital (] 50.0:00,00 0,00 50,000, 0 ehs IR LKA L]
FO2TERNVGDA S840~ ROCGULR O TURISAMO DA REGIAD DLl 2031] 31,002/2075] 10A.459,00 a0 1DH.453,00 L,oof 108.459,00
Mguisipo de bens de capltal i T0H. 459,00 0,00 108.4539,00 0,00 108.459,00
GOF 0,00 0,00 0,00 0,00 0,040
2030,00.07, 10,00 FF - INVFSTIRFN T - 1101 0101 f2020] 311202024 .00 0,00 0,00 0,00 AL
aAquisigia de bens de capital L& 0,00 0,0 0,00 0,00 ML
20700007, 10,00 FFI- INVESTIMENTO - DA oifoifa0z0] 315122024 00 0} 0,00 0,00 00
Aguisicio de bens de capital (il o, 0 n,0onj aofonfiaon 0,00
el | s | | TRt | i
e R T
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s .

A demonstracio do plano de atividades, abaixo apresentado, diz respeito as despesas correntes do ano

de 2021.
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FLUXOS DE CAIXA ll/

O mapa resumo dos fluxos de caixa espelha os recebimentos e pagamentos no exercicio gue estdo
associados 2 execugdo do orcamento e 3s demais operagdes ndo orgamentais, sendo demonstrados neste

documento, os respetivos saldos, da geréncia anterior e para a geréncia seguinte.

i /f\s operacbes de tesouraria sio operagdes de entrada e saida de fundos sem implicacbes orcamentais que

f

W/

os servicos da Entidade realizam para terceiros, sendo apenas objeto de movimentagio contabilistica no

sistema da contabilidade patrimonial.

Para evidéncia dos fluxos executados, apresentam-se de seguida 0 mapa resumo.

RESUNMOD DOS FLUXOS DE CAIXA - 2021

Recebimentos Pagamentos
Saldo da gerBncia Anterior  $.B62892T0E : Despesas Orcamentais 264040707 €
Fxacucio Orgamental T pas?.s6h 21 £ . Correntes 2E26.51627 €
Operagies de Tesourarla 12749 € Capltal 1380080 €
Receitas Urcamentais 382718584 € Operaghes de Tesauraria 12.101_.21 €
Correntes 362718684 € Saldo para a Geréncla Seguinte 10,849,358, 40 €
Capital o 0,00 €
Dutras Evecucao Oreamental 10.849.343 98 €
Operacies de Tesouraria v 1542 €
Operaches de Tesouraria 11.989 14 €
Total 23.352.6571,24 € Total 23.352.571,24 €

As Receitas Orcamentais totalizaram 3.327.185,84 euros, e os recebimentos das operacdes de tesouraria

foram de 11.989,14 euros.

As Despesas Orgamentais totalizaram 2.640.407,07 euros, dos quais 2.626.516,27 euros em despesa

corrente e 13.890,80 euros em despesas de capital.
Os pagamentos de operagdes de tesouraria totalizaram 12.101,21 euros.

No final de 2021, o saldo de OperacBes de Tesouraria é de 15,42 euros, e o saldo de execugdo orgamental

& de 10.849.343,98 euros.
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CONTRATO-PROGRAMA COM O TURISMO DE PORTUGAL

b{ Para o ano de 2021, a TPNP celebrou o contrato programa anual com o Turismo de Portugal (ITP), no valor

s
de 3.513.580 euros destinados 3 atividade da ERT, pelo que foi arrecadado o valor de 3.098.703,10 euros.

Adicionalmente, o contrato programa previa o financiamento de um projeto a submeter aquela Entidade,
no valor total de 749.700 euros, através de receitas prdprias (535.500 euros) e através do saldo de

geréncia do Turismo de Portugal (214.200 euros), para o exercicio de 2021

Foi arrecadado o valor de 287.397,06 euros, devido a devolugdo supramencionada no valor de 215.396
euros (128.520 euros — SG do Turismo de Portugal e 86.876 euros — valores ndo executados de RP do

Turismo de Portugal.

Para cumprimento do disposto no contrato programa, a TPNP tinha de cumprir com as metas constantes

do anexo ao contrato programa, bem como com as seguintes prioridades:

Custos de estrutura

“Diligenciar a redugdo dos custos de estrutura — pessoal e de funcionamento — no conjunto dos custos

operacionais.”

A TPNP cumpriu com o disposto na Lei no que respeita aos encargos com o pessoal, conforme é
apresentado no quadro com as metas propostas para o ano de 2021, e reduziu os custos de
funcionamento considerados pela Fonte de Financiamento 319 — Transferéncias entre Organismos, pela
qual afeta a verba do contrato programa, como o demonstra o quadro que se segue, guer no que se refere

as obrigacdes, guer no gue se refere ao valor pago liquido.

Os custos de encargos com pessoal, definidos como limite maximo para o ano de 2021, no valor de
2.160.093,91 euros, foi amplamente atingido, dado que o valor executado foi de apenas 1.625.175,35

2LUros,
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Custos de estrutura Obrigagoes Execugao Orgamantal

Despasas FF 418 2024 2020 2019 Var, 2448 Var. 21120 FaH 2030 2049 Var 20018 | Var, Hiz20
Auguisigan de bans A sorvigos 183 52T V6 BMGFI044  GTSEET.00 -192.139,24 ~42.081,560 1ThAE1E ATIGAAIE STSESY,00 -200.206,G3)  -86.201,51
Despasas com Pasoal 167303537 1.653.354,21 154542500 123.610,37 4601, 160 182517530 161705 1.549.425,00 75, 780,36 5.448,50
Gustas dr estrututa 1.856,663,13 1.930. 675,05 1.925.002,00 -5R.62007 a301052 0 180063672 1.681.300,03 1.825092,00 124455280 -A0.7a3H

Atividades e projetos

“Colaborar e interagir com o Turismo de Portugal, nomeadamente por meio de reunides a solicitar ao
Instituto, a fim de garantir a coeréncia da atividade atuai e futura da ERT com as orientacdes e a estratégia

para o turismo nacional;

Conformar os seus projetos e agdes com os eixos estratégico que enformam a Estratégia para o Turismo

2027, concorrendo para alcangar as suas metas;

Potenciar os valores e os recursos turisticos no contexto de melhoramento ou de criagdo de produtos

turisticos de Ambito regional ou sub-regional.”

A TPNP cumpriu com o acima disposto em relacdo a colaboragiio com o Turismo de Portugal.

Situagio economico-financeira

“Prosseguir a obtencio de uma situagdo econémico-financeira positiva e sustentavel.”

A TPNP apresenta um resultado positivo no ano de 2022,
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Dbjetivos e Metas definidos pelo ITP

2021

Objetivos, metas e prioridades para a atividade a desenvolver pela TPNP, E.R.

1. Custos de encargos com o pessoal (limite maximo): € 2.160.093,91

2, Objetivos, metas e penalizagies.

Objetivo

Meota

Penalizagdo por incumprimento
{a operar na verba a atribuir para 2022)

certificac3o legal das contas
de 2021

Certificacdo legal das contas
emitida sem reservas, exceto as
resultantes do impacto de
efeitos externos & ERT
devidamente fundamentados.

Racionalizar os custos com o
pessoal

Penalizacio de ndo pagamento de até
5% da dotagdo a atribulr & ERT

Cumprir as limites maximos dos
ENCargos com o pessoal
legalmente previstos.

MN.2 3 do artigo 290 da Lel n.o 33/2013
de 16 de maio.

Comparticipar
financelramente o Plano de
Marketing Regional da
Agéncia Regional de
Promocdo Turistica da regldo,
nos termos do Protocolo para
a Promocdo & Comercializacdo
Turistica Externa

Cumprimento integral da
comparticipacdo financeira nos
termos definidos pelo Turisma
de Portugal.

Penalizacdo de ndo pagamento de
montante igual ao valor do desvio face
& meta, salvo se houve lugar &
aplicagio do mecanismo previsto no
n.? 2 da Cldusula Oitava.

Assegurar conschancia com
os referenciais estratéglcos
definidos para o turismo
nacional.

Toedos os projetos e agles
devem ter enquadramento nas
orlentagies ¢ diretrizes da
politica de turismo definida pelo
Governo ¢, quando aplicavel, no
documento «Linhas de
Orlentacdo Estratégicas e
Operaclonais 2019-2021 para
promogcio e comercializagdo
turistica extemas.

Penalizacio de ndo pagamento de
montante até ao valor dos projetos e
agies sem enguadramentao,

CONCOITEr para a prossecucan
dos ohjetivos, metas e
desafios da CT27, através da
execucdo do projeto a que se
refere o n.2 5 da Clausula 2.3
e

na medida em que a
utllizacdo das verbas em

| causa seja autorizada.

Execucdo Integral do projeto até
31 de dezembro de 2021, quer
na vertente fisica, quer na
financeira.

Penalizagdo de ndo pagamento de
montante equivalente aos valores nao
executados no dmbito do projeto

\/ portocnorte®
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Em 2021, as verbas recebidas do Turismo de Portugal totalizaram 3.386.100,16 euros, conforme é

apresentado no guadro gue se segue:

QUADRD RESUMO RECEBIMENTOS DO TURISMO DE PORTUGAL 2021

Valor recebldo

DESIGNACAD Org. 2021 Devolugdo Desvio OFg.

2021

REGFIN 2020 Contizn Programa - RR 0 2TINEE .51 971,06 €] Aecohiments (gl 2020 - &2
i 1 % 1
|BR% ko yaker conbrabualizado coen Fnanciamento
REGFIN 2021 Cunlrale Progasa - HE 503 400,11 321 I00.00£ 1B 0AKE it Prdgeias TP
T — e ? .
sednn 2021 |Cortralo Programa - Saldo Geséngia TP apal 138520006 Sy | Tocte s Bprig R caapicn s pefd SECh am
o dazemim de 2021 a

Dewaiugdo Saldo Geréncia, por inddstingia de Lempd

REGFIN 2021-5G Devilugdo-Salda de Gerdnga TR ] 128 520,00 € 132 Em'm‘iﬁ'l.ilpﬂm exscugan da despess

Dl B0 oo valior financiadu por AR, nfn eeecutadu
na despesa, devidy 205 Cathas elevadds o

REcH i - Mo Execut 64 R
M 2021 DevalugEa AP seoutada am M RN o b kg i

T I |
|

3513520006  300B703,10C

A14 876,90 € |54 fnl recehido BES do valor conratualizade.

Dundicimas CF | Conbrata Frogramz

TOTAL RECEBIDG TURSISA0 DE PORTLIGAL A 016980,00€ 3601 496,166 215396,00€ 630 ETH.BLE 3386 100,16 €
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PROPOSTA DE APLICACAO DO RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO

Compete a Assembleia Geral deliberar sobre a aprovacdo das contas, mediante proposta da Comissdo

Executiva.

'.;ropﬁe—se a aplicacdo do Resultado Liquido do Periodo de 2021, no montante de 850.885,31 euros, da

/ seguinte forma:

Aplicacdo do Resultado Liquido do Periodo 2022 850885,31 €
;ﬂaggwas | 42 544,27 €

Resultados Transitados B : B - 808_5:4_1,_04 €

Propde-se o reforgo da conta 552 — Outras Reservas, no valor minimo de 5% do Resultado Liguido do

Periodo, com a aplicagdo nesta conta de 42.544,27 euros.

Propde-se que o remanescente do Resultado Liguido apurado, no montante de 808.341,04 euros, seja

transferido para a conta 56 — Resultados Transitados.
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.fll:
PROPOSTA A ASSEMBLEIA GERAL ¥

?

i l'."l

W/

/A Comissio Executiva propBe & Assembleia Geral a aprovagio do Relatdrio e Contas de 2021,

Do Resultado Liguido do Periodo, no valor de 850.885,31 euros, propbe-se a aplicagdo nos termos

referidos no ponto anterior.

Viana do Castelo, 7 de abril de 2022
A Comissdo Executiva:

Presidente - Luis Pedro Martins
Vice-Presidente - Inacio Ribeiro '

=

Vogal - Vitor Paulo Pereira

Vogal - Manuel Tibo

Vogal - loaguim Ribeiro
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DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
o BALANCO

Moeda: Euros | MIF: 508 505 435

BALANCO em 31 de dezembro de 2021

Total do Patrimdnio Liquido e Passivo

14 076 B21 45

Rubricas Motas 31.42.2021 122020
ATIVO
Ativo nAo comanta
Albvos flixos tangiveis L] 2 ¥32 55253 2 869 988 51
Ativos intangiveis 3 7 348,50 4 A57 .29
Paticipagies inanceiras 18,1 201 100 000,00 100 000,00
Outros ativos financeins 18.4 480,45 4812
Ouitras contas a recebear 0,00 0,00
Subiatal 2 A40 390492 20974 533,92
Ativo cormante
kwenlarios 10 320239 3485 64
Clientes, contribuinias & utonlos o123 1 310,98 4 159,94
Estado & pulros entes poblicos 23|26 4 GaL 92 16 458,77
Outras contas a recebar 9.1 |23 376 828,93 34 204 45
Diferimentos 26 AD 477 97 A6 ARG AL
Calxa e depdsitos 1.1 10 848 924 35 O BE2 692,70
Subtotal 11 236 430,54 10 287 085,36
Total do Ativo 14 076 821 456 13 262 869,28
PATRIMONIOLIiQUIDO
Patrimanio ! Capital 2 284 950,37 2284 950,57
Rasaras 1206 28712 1261 A13,12
Resultados ransitados 7280 192,30 6637 145,26
Chitras variaghes no Palimdrio Liguido 1 261 847 .50 1309 901,54
Resultado liquide do periedo B50 885,31 GTE BAD, 04
Total do Patrimdnio Ligquido 7 12973 162,60 12170 331,33
PASSIVO
Passivo ngo cormaente
Provisdes 15.1 TOT 035,64 f97 935 64
Subtotal 797 93564 TOY 93554
Pazsiva comanta
Fornacodores 24 16 745,14 50421
Estacda & oufros enies publicos 25 £51 285,00 44 039 28
Cfras contas a pagar 141124 237 580 08 2d4 620,82
Subtotal 30572322 294 602,31
Total do Passivo 1103 658,86 1082 537,95

13 262 869,28

A Comissdo Executiva

SR

b\ Ao QA:, 'L\“}*a,kz? &

0 Contabilista Pdblico

,

f

" -
anua Lne

L
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o DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS NO ANO DE 2021

Moeda: Euros | NIF: 508 905 435

Rendimentos & Gastos Motas 2021 2020

Vendas 131 0,00 0,00
Frestagbes de senigos e concassies 13.1 1 650,00 G 06T A6
Transferéncias e subsidios cormentas obtidos 14.1 3 588 268 92 3968 222 36
Formacimentos e senicos exiemos 249 -471 BGG 69 TF24 973 52
Gastos com pessoal 149 <1 G3T 314 28 -1 612 766,76
Transferéncias e subsidios concedidos 28 543 449 00 -480 443,00
Imparidade de diidas a receber (perdasireversias) 9 18 126,92 19 500 40
Provistoes (aumentosireducies) 15 0,00 -435 676,93
Outros rendimentos e ganhos 14.1 61 638,23 117 H96,449
Qutros gastos & perdas 30 -17 278,76 -1921953
; de depreciactes e gastos de financiamento 00 TTho4 B28 306,97
Gastos [ reverstes de depreciagao e amortizagio 3|b -148 82517 -151 346 87
rracional (antes de gastos de financiamento) 850 850,17 G
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00 0,00
Juros e gastos similares suportados 30 -G4,86 -80,06
Resultado antes de impostos 350 805,31 B76: 860,04
Imposto sabre o rendimento 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo 850 885,31 676 880,04

Resultado liguido do periodo atribuivel; (%)

Detentores do capilal da casa mae
Interesses que néc controlam
A Comissdo Executiva O Contabilista Publico
!
7 |
i e N ——— a J
B = A anla | J@qnanc
[i ilFr =
,’-’L I IJ § 5 = :
Je—=p"2f I
- e | o
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o DEMONSTRACAO DAS ALTERACOES NO PATRIMONIO LIQUIDO — ANO 2021

Patrindsin Ligulds atrisulic s desenioes de Fatrimdnie Liguido da enfilsdemsae
Tubras L Tinlad da
Descrigin Mol Capilal! Bpsanas Uutras Apsiiliadns | wirzgdesno | Reubads TOTAL quE NN patrimdniz
Patrimdinin lagris TS fransdidos alimimiu liguikdn din clrlam Fquido
Riakaeda liritla gerindn 1
Roaidn rn fririn dn periatk 2 2F4950,37 401 3%5.54) REN10TLE B EITISET 1300 908,54|  £753E004 12130331,33 1 1035,3
Hberapies ro perindn ikl LiTi)] [ 111 0 0,03
Prirelra adogdn de naw referenisl cennaliFaticn B ] m [
Ahziagles d2 paldcay coatzhi i I}.I:Cﬂ [HEL ]
Diterdinas o2 carsrs®o da demonstragnes lnandd g '3.'1|| U‘N
Trekaagie dodemadente d2 reaioriagis ﬂ.ﬂﬂl D.Dtﬂ
Kecrrdanten e rraaliiiagie £ rempelhas varisnes | gl '?liﬂ
| trptranakeragies weonbinidas e Batiméni Ugiids 2 1 EsE R -4E0R4)M) -5 SHOJI4 1B 054 M BG4
| 0,00 000 ﬂﬂli,.ﬂql B3 035 48 054,04 57 E004 1B 054,14 -8 054,
Reestiadn liquida do pericda == B0 R, 3L 450 585,11 B30 B35,31
Resulladn Integral 108 W5 N3 30,17 0,00 #0172 331,2]
|Cheers;ten con detentens de capilzl no parladn
Feltiagien dhe rapilalfpahiménia
Enracts para 1 enfierture di pardis
Cunnas oaergdes i 1
000 0 Q00 0| U oo el am UL
Posigau nd fim ¢ perindn 334 ui0,3) 4013350 E93ss)la] VAE0153,300 1361 E47S0 SO GRS 12973 162,60 Q| 1297 1E2E0
A Comissio Executiva O Contabilista Pablico

/

M ; .
mtﬁ nil
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o DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA EM 31.12.2021

RUBRICAS NOTAS 2021 2020
Fluxos de calxa de atividades operacionals
Recebimenlos de clientas 17 185,84 222005
Racebimentos de contribulinles 0,00 0,00
Recabimenios de fransfeignclas e subsidios correnics 0,00 0,00
Recebimantos do ubcntes 0,00 0.00
Pagamentos & fomecodonss =1 040 501,12 -1 207 963,23
Pagaamenios o passosl -1 577 309,84 -1 0G4 £10 64
Pagamenios a conlribuintes/utentes 0,00 0,00
X Pagamentos de lransleréncias e subsidios 0,00 0,00
| = Pagamentos de prestaches social 0,00 0,00
J Caixa gerada pelas operagies| .2 @00 G45,02] -2 850 145,21
. / Pagameanta § recabimanto do Imposta sobre o rendirmanto 0,00 0,00
' Dutins recebimentos/pagamantos 3 E00 B32,54 3351 B34.38
Fluxos dhe caixa das atlvidades operacionais [a) 1 000 187 32 511 BE8.15

Fluxos de caixa das atividadas de Investimento
Pagamentos respeltantes a:

Alivors Fxos langhvels -7 163,62 44 18771
Afivos infangiveis & 727,19 -2 BED, B8
I Propriedades de inveslimenio 0,00 0,00
Investimentos financeiros 0,00 0,00
Oulrs Afivas 0,00 0,00
Recebimentos provenientas de:
Alivos fixos tanglveis 0,00 0,00
Abivos infangivels 0,00 0,00
FPropriedades e investimento 1,0 0,00
Invezfimanios Tnanceines 0,00 0,00
Doz Afivos 0,00 0,00
Buhsllios ac investimeanto 0,00 0,00
Transferdnciss de capital 0.00 0,00
Juros e repdinentos similares 0,00 0,00
Dividuros 0,00 0,00
Fluxos de caixa das atividades de investimento (h) -13 880,81 -97 013,59

Fluxos de caixa das atividades de financlamento

Recehimentos provenlentes de

Financiamenios abiiidos 0,00 0,00
Realizagdes de capilal & de ouiros Instrumentos de capital 0,00 0,00
Caberfura de prejuizog 0,00 a,00
Doaghies 0,00 1,00
Chlras operepfes de fnanciarmanio 0,00 0,00
Pagamaentos respeltantes a:
Financiarmentos ollidos 0,00 0,001
Juros g gastos similares -6 BE -75,56
Dividendos n,on 0,00
Redugdes da capilal v oulros instrumentos de capital n,on 0,00
Oiutras aperagies de financiameo 0,00 0,00
Fluxos de calxa de atividades de financiamento (c) 64,86 -75.56
Variagho de calxa e seus equivalontes (a+ b+ o) ugE 231,65 414 00,00
Efwitos das diferangas de cambio 0,00 0, 0¥
Caixa ¢ seus equivalantes no inicio do periodo G 852 692,70 S 440 052 70
Caixa e saus eguivalentes no fim do periodo 11 10848 934,35 o 862 692 70
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RUBRICAS MNOTAS 201 2020
Conciliagio entre caixa & seus equivalentes e saldo do Oeréncia

Caixa e seus eguivalentes no inicio do periodo 9 862 692,70 a9 448 092,70
“.'I - Equivalentes a caixa no inicio do perioda 9 862 692,70 9448 092,70

/ ) - Variaghes cambiais de caixa no inicio do periodo
Saldo da geréncia anteriar 9 862 692,70 9 448 092,70
De execucao orcamental " 0862565,21| 9354 277,53
De operagies de torouraria 127,48 93 81517
Calxa e seus equivalentes no fim do periodo 1.1 10 848 924,35 9 862 692,70
| - Equivalentes a caixa no fim do periodo 10 848 924 35 0 862 62,70

- Variagbos cambiais de caixa no fim do perlodo

Saldo para a geréncia seguinte 10 H48 924,35 9 862 692,70
D exccugio orgamantal 10 848 908,93 4 862 565,21
IDa aparaghes de tesouraria 15,42 127,49

A Comissdo Executiva

0 Contabilista Publico

r
|

|
‘1(3}1&: "ﬂﬁ'lell
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ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

1. Identificagdo da entidade, periodo de relato e referencial contabilistico

A TURISMO DO PORTO E NORTE DE PORTUGAL, E.R. tem a sua sede no Castelo de Santiago da Barra, 4900-
360 Viana do Castelo.

0 cédigo da classificacio orgénica é 141030700 e estd sob a tutela do Ministério da Economia e da
Transicdo Digital. A Entidade Regional de Turismo € uma pessoa coletiva puiblica, de natureza associaliva,
pertencente @ Administragdo Auténoma do estado, com autonomia administrativa ¢ financeira e
patrimdnio préprio, no dmbito do disposto no artigo 42 da Lei n® 33/2016, de 16 de maio, que entrou em

vigor em 17 de maio de 2013.

A informacio constante das demonstraciies financeiras refere-se ao periodo compreendido entre 1 de

janeiro e 31 de dezembro de 2021.

As demonstragtes financeiras foram preparadas com base nos registos contabilisticos mantidos em
conformidade com o Sistema de Normalizacio Contabilistica para as Administragbes Publicas (SNC-AP),
aprovado pelo Decreto-lei n.2 192/2015, de 11 de setembro, e foram aplicados os requisitos das Normas

de Contabilidade Pablica (NCP) relevantes para a entidade.

Desagregacio de caixa e depdsitos

Conta Euros

Caixa 945,05
Depdsitos a ordem 10 842 991,32
Depdsitos a ordem no Tesouro 10 834 698,14

Depdsitos bancarios & ordem 8 243,18

Depdsitos a prazo ]
\Depdsitos consignados 0
Depdsitos de garantias e cauctes 4 987,98
Total de caixa e depdsitos 10 848 924,35

0 saldo de caixa e bancos em 31,12.2021 é de 10,848 924,35 euros, equivalente ao saldo para a geréncia

seguinte.
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2. Principais politicas contabilisticas, alteragGes nas estimativas contabilisticas e erros

As principais politicas de contabilidade aplicadas na elaboragdo das demonstragdes financeiras SA0 as que

abaixo se descrevem. Estas politicas foram consistentemente aplicadas ao exercicio de 2021,

As bases de mensuracdo utilizadas na preparacdo das demonstragbes financeiras sdo as seguintes, para

cada rubrica significativa de ativos e passivos:

1) Base de Mensuragdo Inicial:

_ﬁ%;

¥

Os Inventarios foram mensurados pelo valor de custo, conforme previsto na NCP 10.

Os Ativos Fixos Tangiveis foram mensurados atendendo ao disposto na NCP 5, na sua maioria pelo custo,
com excecio dos Imdveis que foram mensurados pelo valor patriménio tributdrio (VPT), uma vez que

foram adquiridos através de uma transagdo sem contraprestacao.

A TPNP recebeu outros bens classificados nos Ativos fixos tangiveis, no &mbito do processo de fusdo com
outras entidades, encontrando-se registados a um custo nulo. Por impossibilidade de proceder aavaliagdo

necessaria, nio foi possivel reavaliar no final do exercicio pelo valor de mercado.
Os Ativos Intangiveis foram mensurados pelo custo, mediante o disposto na NCP 3.

Os Instrumentos Financeiros existentes na entidade foram mensurados ao custo, mediante o disposto na

MCP 18,
2} Base de Mensuragdo Subsequente

Relativamente aos principais pressupostos futuros que envolvem risco significativo de provocar
ajustamento material nas quantias escrituradas de ativos e passivos durante o proximo ano sao os gue

seguem:
- Ativos fixos tangiveis com valor nulo, que possam ser reavaliados;
- Imdveis, por alteragdo do Valor Patrimonial Tributario;

- AcBes consideradas nos Instrumentos Financeiros, devido a relevagdo de possiveis imparidades.
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As estimativas com impacto nas demonstragbes financeiras da TPNP sdo conlinuamente avaliadas,
representando a data de cada relato a melhor estimativa tendo em conta o desempenho histérico, a
experiéncia acumulada e as expectativas sobre eventos futuros gue, nas circunstancias em causa, se

acreditam serem razoaveis

3. Ativos intangiveis

[ O movimento ocorrido na quantia escriturada dos ativos intangiveis, bem como nas respetivas

. :' amortizacdes e perdas por imparidade acumuladas, foi o seguinte:
7

Vi 3.1. Ativos intangiveis - variacdo das amortizagdes e perdas por imparidades acumuladas
Inicio da periode [01.01.2021) Final do pericdo {31.12.2021)
RUBRICAS Amortizaghies  Perdas par Quantia Amortlragfies  Perdas por Quantia
Quantiabruta  Acumulbados  Imparidade  esocriturada | Quantiobruta  Acumuladas  imparidade  escrituracda
Acwmuladas Acumuladas
ATIVOS INTANGIVELS
Ativos  Intangiveis  da dominic  pdblico,
patrimdnio
histarico, artistice @ cullural ] ] /] i} ] ] ] 0
Goodwill L+ 0 Li] 1] 0 {l 0 0
Projolos de desenvolvimenta ] 1] 0 ] ] 0 ] 0
Programas de compulador e sistemas de o0 g0 o0 3 Jng 08134 0 4Bc72s| L2696054) 126132732 0 744,50
informacia
Propriedade industrizl eintelectual ] 4 0 0 ] ] 0 [i]
(Jutras 2tivos intangivels 21398500 23 985,00 (] a 1338500 13 985,00 1] o
Ativas intzngiveis cmourso ] 0 ] a 1] 1] 1] ]
Total 1286533,63 13242 066,34 0,00 4 867,29] 12593 pROHZ 1286 31232 1] 7 348,50
3.2. Ativos intangiveis - quantia escriturada e variacbes do periodo
Varlagdes
RUBHICAS Quantia Transfortncias Armortizactes Chuantia
iturads
escriturada inicial Adigfes internas a do prriodo Esm::_:f:l_‘ G
entidade

ATIVOS IMTANGIVEIS
Ativos intangiveis de dominio pablico, patrimonio
hisldrice, artistico e cultural 01,00 .00 1,00 0,00
Goodwlll 0,00 0,00 0,00 1,000
Projetas do desenvalvimento .00 0,00 LR 0,00
Programas de computador e sistomas de A BhS,2 G 727,18 0,00 -4 244598 7 348,50
Prapriedade industrial e inteleotual 1,000 0,00 0,00 0,00
Qutros atives intangiveis 0,00 0,0 0,00 0,00
Atlvos intangiveis 2m curso QRN 0,00 0,00
Total 4 867,29 B F24,19 0,00 -4 245,98 348,50
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3.2A. Ativos intangiveis — adigbes

Adiges

RUBRICAS r““m"m Doagio,heranga, Dagsoem  locagho  Fusda,disio,
. legada au perdide i L
Internzs Compra Cessdn troca pagamento  financeira  reastruturagia Outras Total
favar da Gstade

ATIVOS INTANGIVELS
IWtivas intamgleds de dominio piblica,
patrlménio
histdrice, arbstico e cullural 101 0,00 0,00 0,00 0 00w 0,01 0,00 000 000
Goeduill 000 0,00 0,00 0,0 0,00 0,00 000 0,0 0,00 0,00
Projetos de desenolvimento 0an 0,00 0,00 000 0,00 4,60 000 000 0,0 00
" a: jstemas 4
Ir{!gram.ﬁ de carputadar e sistemas de 000 672719 00 00 0. 0,00 0,00 0,00 000 R
infermacda
Propriedade industrial & intelectual 0,00 00 0,00 0,00 a0 000 0,00 0,00 0,00 0,00
{Oulras ativias intangives 000 000 0,00 0,00 000 0,0 00 0,0 oo 0,00
Aivos intangivels em ourso 00 0,00 0,00 000 10 0,40 00 {00 0,0 {1,
Totd 040 672710 o0 0,00 0, 0,00 4,00 0on 000 671719

Durante o ano de 2021 adguiriu-se um Interface e licengas do Software Filedoc de Gestao Documental

com integracdo com a solugdo ERP Primavera.
3.2B. Ativos intangiveis — diminuigbes
NFo foram registadas diminuigies dos Ativos Intangiveis no ano de 2021,
3.3. Variacio do excedente de revalorizagdo
Nzo foi registada qualquer variagio do excedente de valorizagiio dos Ativos Intangiveis no ano de 2021,
4. Acordos de concessao de servigos: concedente

Nesta nota sio apresentadas as divulgacbes exigidas pela NCP 4 as entidades relativamente a Acordos de

concessdo de servicos.

4.1. Acordos de concessdo de servigos: concedente

Pagamentos a0 concessionario

Cantrato Concesslondrio Atheo de Periodo da Walor de Anos Ano Anos

CONCRS5AN COnNCessas contrato anterioras corrente  fuluros

Cantrato de coneessio do Direlto
de ceploragdo de algumas rhe
instalagaies oo Pargue Termal de
raledins de pdaleda

Instalagdes do SRE
o de 1 o T49LGTRIEE + ;
Iridurius Pasequee Termal de 17 G&gfgl;_‘-lbg% 2 598 !:Gz';._mu a S0 0000 & a
Caldas de Boleda i g i
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Este acordo de concessao foi elaborado pela Junta de Turismo das Caldas de Moledo (Concedente) coma

empresa concessiondria Tridurius — Empresa de Turismo, Lda.

No decurso de alteracio da legislagdo que rege as Entidades Regionais de Turismo, a TPNP herdou estes

Ativos, cujo contrato terminaria a 17/09/2026.

Em 11/10/2021, a TENP e a empresa concessiondria assinaram um Acordo de Revogacio de contrato de
concessio antecipando o termo do prazo de concessdo para 11/10/2021, ficando a TPNP obrigada ao

pagamento de uma indemnizacdo pela antecipagéo do final do contrato no valor de 50.000,00 euros.
5. Ativos fixos tangiveis

O movimento ocarrido na quantia escriturada dos ativos tangiveis, bem como nas respetivas depreciacdes

e perdas por imparidade acumuladas, foi o seguinte:

5.1. Ativos fixos tangiveis - variacdo das depreciactes e perdas por imparidade acumuladas

Inicio do periodo {01.01,2021} Final do perindo (31.12,2021}
RUBRICAS Dopreciaghes Perdas par Cuantia Depreciagies Pardas por Quantia
Quantiabruta  Acumuladas  imparidade  estrituradal Quantiabruta  Acumuladas  Imparidade estriturada
Acumuladas Acumuladas
Chutras ativos fiwos tangiveis
Terrenos e recursos nalurais 15136113 0 I 151346113 15136113 0 0 1581 361,13
Edificios ¢ outras construgbes 2890 379,57 H06 348,08 0 238403L49| 289037057 562 447,63 0 232793154
Equipzmeantn basico 654 60E 39 466 44528 l 18416311 G54 60339 LS00 74977 l 153 858 62
Eguipamento da transparte 169 140,54 150 789,25 0 1833125 164 120,54 160 314,29 0 B 806,23
Equipamento administrativa 138766106 129370214 0 6795352 138582967 131298496 fl 51 a44.71
Cquipamentas bioldgicos il 0 1] 0,00 il 0 1] 0,00
Outras alivos fixos tangieis 457 566,74 397 484,13 0 B0 122,61 457 585,74 419 816,46 1] 3775028
Arivos fixos tangivels emcurso il 0 0,00 il 0,00 01,00
SRO0AI7A3 282072892 0 2ERI96B51| 56BE86604 295631311 000 273255293
Total SGO0 69743 232072892 0 28R996851| S5GE3866,04 295631311 0,00 273255283
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5.2. Ativos fixos tangiveis - guantia escriturada e variagdes do periodo

Variapies na perloda
ATIVOS FIXOS TANGIVELS Quantia Transferéncias Rc”:;:’h"‘: % perdaspor  Depreciagies Quantis
esi:;’::da Algtins internas A porimparidade  [mparldade doperfode Diminuigies Escrfll:::da
entidade
Oulros ativas fixas tangivels
Terrenos @ recirses naturais 151 361,13 a 00 L] a,aa 0,00 0 151 361,13
Edificios o outras construgdes 2384 031,49 0,00 0,00 0,00 0,00 5iG 05948.55 0001 2307931,
Equipamanto hisio 1415 163,11 0,00 0,00 0,00 0,00 -34 304,49 o00] 153 ASEER
Fquipaments de Wans ports 18 341,25 (0,610 0,00 0,00 0, -5 625,00 0,00 B 6,25
Faubparmento adminisLralive G7 958,42 716361 0,00 0,00 0,00 -31 277,82 0,00 S2 B4
Eguipamentos biologicos 0,00 1} 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000
Cutros ativos flans tangiveis 60 122,61 0,00 {00 000 0,00 2231033 000 37 750,28)
Ativos fixos langhels em ourso 0,00 00,00 00 0,00 00 0,0 0,00 0,00
Subtotal Outros atives flves tangivais 7 KhY 968, 51 7 1k361 0,4 0,00 11,0} -144 575,19 0,00 273255291
Tatal 2 869 96K,51 7 163,561 0,00 0,00 0,00 -144 579,18 0,00] 2733255293|

Na quantia escriturada constante dos edificios e outras constructes, estio registados os edificios

pertencentes ao Complexo Caldas de Moledo, os quais foram considerados no ambito de um consarcio

celebrado com a Cimara Municipal do Peso da Régua, em 7 de maio de 2021, para futura exploragio

como projeto global de excel&ncia na drea do Turismo, com reflexo positivo para a economia local.

5.2/, Ativos fixos tangiveis — adigties

ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

Outros ativos fixos tangiveis
Terrenos e recursas naturais
Edificios & outras construgies
Equipamento hdsico
Equipamento de transporte
Equipamento administrativo
Equipamentos bioldgicos
Qutros ativos fixos tangiveis

Ativos fixos tangiveis em curso

Total

Adigdes
Compra Total
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
7 163,61 7 163,61
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
7 163,61 7 163,61
7 163,61 7 163,61
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Em 2021 adquiriu-se bens de investimento, no total de 7.163,61 euros, destacando-se computadores,

mohilidrio de escritdrio, telemdveis e equipamento para protegdo contra covid.
5.2B. Ativos fixos tangiveis — diminuigdes

Em 2021 foram abatidos diversos equipamentos devido ao incéndio que ocorreu em 03/12/2020 na LIT
de Santiago de Compostela, os quais ja se encontravam totalmente depreciados, pelo gue nao teve

qualquer efeito na quantia escriturada final (equipamento administrativo no montante de 8.995,00

euros).

5.3, Variagio do excedente de revalorizacdo
Nio foram registados movimentos de variacdo de excedente de valorizagdao no ano de 2021.
. LocagBes

A TPNP ndo tem nenhum contrato de locagio financeira nem operacional ativo, pelo que nio se procede

a qualquer divulgacio relativamente a este ponto, no ambito do disposto na NCP 6.

7. Custo de empréstimos obtidos

No &mbito da NCP 7, informa-se que a entidade ndo teve empréstimos obtidos no ano de 2021, pelo que

nio existem custos registados referentes a empréstimos.
8. Propriedades de Investimento

Nio se encontram registadas propriedades de investimento no exercicio de 2021.
9. Imparidade de Ativos

Mediante o disposto na NCP 9, procede-se a divulgacdo das Imparidade de Ativos constantes na

contabilidade do ano de 2021,

9.1, Imparidade de ativos geradores de caixa e ativos ndo geradores de caixa
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31.12.20217 Imparidade  Quantia Modalo utilizado
Ativo Maturcza Quantia bruta  acumulada  recuperavel |Justo valor Valor de usa
- 211 - Clientas geradar de caixa 131098 0,00 131058 1310,98
215 - Clientes de cobranga duvidosalgerador de caixa 15 485,50 14 AEh, 50 0,00 0,00
278 - Qutros devedores gerador de caixa 2E04871,73 2100150,58 50 821,21 B0 821,21
Total 277 768,27 225 636,08 52 132,19 52 132,19 0,00
< Y !
/ 10. Inventarios

_ /" Para cumprimento do disposto na NCP 10, informa-se que a TPNP detém registos de inventario,

provenientes das Lojas Interativas de Turismo, que se passam a divulgar.

10.1. Inventarios

31.12.2021 Imparidade Quantia
. Quantia .
Rubrica acumulada recuperavel
bruta

Mercadorias 3 202,29 (1] 3 202,39
Matérias-primas, subsididarias e de consumao 8] 0 o]
Produtos acabados e intermédios 0 0 0
Subprodutos, desperdicios, residuos e o 0 0
refugos

Praodutos e trabalhos em curso a a o
TOTAL 3 202,39 0 3 202,39

10.2. Inventdrios: Movimentos do periodo
Movlmentos do periado
fubrica Cuantia Compras r.uns;mns Uar;p:es Perdaspor  Reverstes Qutras Qutras Quantia
o Inventdrios . de pardas . .
cserlturady | liguidas  gastos & imparidade o redughes de  aumentosde | escriturada
Inlelal ) ; i £ final
(01.01.2021) pradugio jmparidade  inventarios  Inventdrios (31.12.2021)

blercadorias 349364 0,00 0,00 0,00 0,00 000 191,25 0,00 320239
Matérizs-primas, subsididrias e de 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
CONS UMY

Pradutes acabtados ¢ intermédios 000 0,00 0,00 0,00 00 0,00 0,00 0,00 0,00
Subprodutos, desperdicios, residuns 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
e refugs

Produles e trabalhos em curso 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL 34%3,64 0 ] a 1] 0 201,25 1] 3 202,39
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A TPNP teve registo de diminuictes nos inventarios no ano 2021, originado por guebras, no montante de
;i 291,25 euros.

11. Agricultura

A TPNP nio tem registados ativos bioldgicos nem produtos agricolas no ponto da colheita.

12. Contratos de construgao

N&o existem contratos de construgdo na atividade da TPNP em 2021, pelo que ndo existem registos a

divulgar, no ambito do disposto na NCP 12.

13. Rendimento de transacdes com contraprestacdo

Para cumprimento do disposto na NCP 13 - Rendimento de Transages com Contraprestacdo, apresenta-
se o guadro gue se segue, onde se consideram a venda de bens e as prestacdes de servigos como

rendimentos com contraprestacdo,

13.1 Rendimentos com contraprestagao

Tipo de transacao com Rendimento do periodo reconhecido
contraprestacao (2021)

Prestacao de servi¢os 1 650,00
Venda de bens 0,00
Juros 0,00
Royalties 0,00
Dividendos ou distribuigoes similares 0,00
QOutros 5 297,85

TOTAL 6 947,85

14. Rendimento de transagdes sem contraprestagdo

Para cumprimento do disposto na NCP 14 - Rendimento de Transagbes sem Contraprestacdo, apresenta-
se o quadro com os rendimentos registados em 2021 sem contraprestacdo, dos quais se destacam as
transferéncias referentes ao contrato programa celebrado com o Turismo de Portugal, e as verbas

respeitantes aos projetos FEDER, as quotas dos associados e outros rendimentos.
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14.1. Rendimentos sem contraprestacdo

/

TipD. de lransagdo sem ~ Rendimento do periodo ;
B ) Quantias por receber
contraprestagdo reconhecido em 2021
Adiantamentos
5 i Inicio do Final do recebidos
Patrimanio ; ;
Resultacos fauid periado perioda
0
T (01.012021) | (31.12.2021)

1 Transferéncias sem condicdo 140 000,00 235 188,38 187 188,38
MNTransferéncias com condigdo 3496 322,96 23 985,00 252 984,06 327 154,72

Subsidios sem condicgo

Subsidios com condicdo 0,00

Legados, ofertas e doagbes

Qutros 8 286,34

TOTAL] 3 644 609,30 23 985,00] 488 172,44 514 343,10| 0,00

15. Provisbes, passivos contingentes e ativos contingentes

Atendendo ao disposto na NCP 15, divulgam-se as Provisdes existentes para processos judiciais em curso

cuja probabilidade de incorrer num ex fluxo de recursos é de 50%.

15.1. Provistes

Quntia Aumentos nlmi'nulgﬁus (uantia
|Rulsricas escriturada Aumentas (Qutros Total Oukras Total eceriturada

iriicial Reforpes  daquanths  aumentos  oumentos | Utlizagles  Reversdes  diminuighes  diminuigbes final

f01.01.2021) deseantada (31122001}
Imgostas, contribidedes & juros demeora 0 0 0 q L
Garantizs a clientes 0 } i I q 0
Processos Judiciais em cursa 10083564 ] ] q 000 793560
i de trabalhe e  doengas

:fll:r;“:i:}mi 5 E d . i 2 : ;
Matdrias ambicntais q i 0 0 0 q
Cantratos onergsas { ] 1 i I 0
Repstruturagdo eraorpanizacio L1 0 0 I i ]
Qutras provisoes 0 0 i i 0 0
l!Tu:ltal 757 935,64 0,00 0,0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,0 000 79753564

No ano 2021 n3o foram registados aumentos e diminuigdes nas provisdes.
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A TPNP ndo registou, em 2021, gualguer movimento em moeda estrangeira gue tivesse impacto

16. Efeito das alteragbes nas taxas de cambio

relativamente as taxas de cdmbio.
17. Acontecimentos apés a data de relato
=
Esta nota apresenta as divulgacBes exigidas pela NCP 17 relativamente 3 data em gue as demonstragbes

fII"IEI nceiras sao autorizadas para emissio e aos acontecimentos apos a data de relato.
17.1 - Acontecimentos apos a data de relato

Demonstracées financeiras autorizadas

| Outro argdo deliberativo com
Dala Fnlidade compelente para autorizar |competéncia para alterar as DF
apis emissao

i_ﬂ?.f]d 2022 Comissdo execuliva ]Asscm'l:ﬂeia Geral

A data de autorizacdo para emissiio das demonstragfes financeiras a considerar é a data de 7 de abril de
2021, remetida para a aprovacdo pela Comissdo Executiva, que se responsabiliza pela respetiva prestagao

de contas.

Destaca-se, neste ponto, a guerra iniciada entre a Russia e a Ucrania, em 24 de fevereiro de 2022, quando
a Russia langou uma invasio militar em larga escala contra a Ucrdnia, 0 que conseguentemente tem

provocado subida dos precos dos diversos produtos, o que contribui para a escalada da inflagdo.
18. Instrumentos financeiros
Nesta nota sdo apresentadas as divulgacbes exigidas pela NCP 18 - Instrumentos Financeiros.

A TPNP s6 apresenta registos nos Ativos Financeiros.
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I Aurnenlas Diminuigdes

{Rubricas 1 Quantia Garthos de Hw;:m Perdasde  Perdss por Quantia
escriturada Compras  justevalor perdaspar  Outres | Alienaglies Justovalor imparidade  Ouiras escriturads |

| inicial imparidade | final

Aivos Financelros mensuradas aa jusio

walor através de rasultzdos

idivos financeires detidas para negocdagan

Farticipagdies financeinas - justa valor

Outras 2tives financeires ) |

Atjuns financeiras mensuradas 20 custa .|

zmartizada

Farliclpagies fnanceiras - custo 14 570,00 BRI 0,00

{Oubris ativas financeinos

TOTAL 11 370,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 000 -14970,00 0,00 0,00

L// |

18.1. Ativos financeiros

A TPNP detém acéies que foram herdadas da extinta Regido de Turismo do Nordeste Transmontano no
valor de 7.485,00 euros e pelo extinto Turismo do Douro no valor de 7.485,00 curos, registadas ao custo,

resultando num total de 14.970,00 euros.

A Entidade do capital das agBes é a SPIDOURO - Sociedade de Promocdo de Empresas e Investimento do
Douro e Tras-Os-Montes S.A., em Liguidaciio, NIF 503 931 187, com sede na Rua Cidade de Espinho, n®

24-A, 5000-611 Vila Real, e que se encontra em liquidagio, conforme publicagdo de 23-01-2014,
Estas agdes encontram-se depositadas numa Instituicdo financeira.

Foram consideradas perdas por imparidade, no montante de 14.970 euros, uma vez que as agdes ja ndo

tém valor comercial,
18.2. Passivos financeiros

No ano de 2021 niio existem registos referentes a Passivos financeiros que devam ser relevados nesta

nota.
18.3. Instrumentos de cobertura de riscos
No ano de 2021 nio existem registos referentes a Instrumentos de cobertura de riscos.

18.4. Dulros investimentos financeiros que nfo sejam participagbes de capital em

entidades controladas, associadas ou acordos conjuntos.
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No ano 2021 a TPNP registou em Qutros Investimentos Financeiros os valores entregues para o Fundo de

Compensacdo do Trabalho (FCT) no montante de 441,37 euros.

O FCT é um fundo de capitalizacio individual financiado pelas entidades empregadoras por meio de
contribuicBes mensais destinado ao pagamento parcial (até 50%) da compensagdo por cessagdo do
contrato de trabalho dos trabalhadores. O FCT é um fundo auténomo, com personalidade juridica, dirigido
por um conselho de gestdo. E financiado pelas entidades empregadoras, sendo a entidade gestora o
Instituto de Gestdo de Fundos de Capitalizagdo da Seguranga Social, I.P. O valor do fundo corresponde a

entrega de 0,925% da retribuigio base mensal devidas a cada trabalhador abrangido.

19. Beneficios dos empregados

MNesta nota sdo apresentadas as divulgagiies exigidas pela NCP 19 - Beneficios dos Empregados.

N&o foram considerados beneficios a longo prazo.

Mo periodo em andlise, consideraram-se os encargos com férias de 2021 a gozar em 2022, no montante

global de 207.986,99 euros.

Em 2021, os Gastos com o Pessoal totalizaram 1.637.314,28 euros, repartidos mediante o quadro abaixo:

Gastos com o Pessoal 2021 2020 Var. 21/20

Remuneracies dos Orgdos Sociais 110 770,42 110 641,25 129,17
Remuneracdes do Pessoal 1143 215,53 1089 914,00 53 301,53
Encargos sobre remuneraches 292 282,01 284 318,43 7 963,58
Acidentes de Trabalho 12 454,25 11 492,17 962,08
Outros Gastos com Pessoal 2 499,85 - 2 489 85
Qutros Encargos Sociais 76 092,22 116 40091 - 40 308,69
TOTAL 1637 314,28 1612 766,76 24 547,52

Verificou-se um aumento de 24.547,52 euros, comparativamente com o ano de 2020, explicados
essencialmente pela entrada em janeiro de 2021 de um Jurista pelo periodo de 5 meses; entrada de uma
promotora em agosto de 2021 para a LIT do Aeroporto; pela saida em janeiro de 2021 da Diretora do
Nucleo de Gestdo de Recursos Humanos, Qualidade e Financeiro e Juridico com o pagamento de ferias

ndo gozadas, e cuja substituicdo se verificou em maio de 2021 por novo Diretor; com o pagamento de
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férias ndo gozadas de colaborador que teve o contrato suspenso; e o pagamento em 2021 de vencimentos

respeitantes ao ano de 2020 de um colaborador, por motivos de ajustes respeitantes a periodo de

auséncia por doenca.

19.1. Valor presente da obrigacio de beneficios definidos

/

!

A TPNP n3o estabeleceu nenhum fundo referente a beneficios futuros para os colaboradores.
20. Divulgagbes de partes relacionadas
Nesta nota s3o apresentadas as divulgaces exigidas pela NCP 20 - Divulgagtes de partes relacionadas.

20.1. Listagem de entidades controladas

% Contralo
. Contralo
Designacdo Sede Direto Indireta
final
Cha Pargue — Fundacdo para a Salvaguarda e : i
. " = e ‘p B Museu do Cda, em Vila Nova de Foz Coa. 2% = 205
Valorizacio do Vale da Caz

A TPNP detém uma participagdo no capital fundacional da Fundagdo Coa Parque de 100.000 euros,

correspondente a 20% deste capital, cuja participagdo foi da Entidade Regional de Turismo do Douro,

entretanto herdado.

Neste dmbito, e perante a versio de 2017 dos Estatutos da Fundagdo, a TPNP faz parte do Conselho

Consultivo desta entidade.
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20.2. Transagbes cntre partes relacionadas - 2021
Administragdo Local — Municipios — Parte |
Tr:r:s:ﬂ;a |
Fralickad releelonada b= T _!_Sa'ilnnthaldu Teames e Cordies
b Tign Clusastia ol de perkada
i trasssgies ]
Carara Wuricigal alijh . Dowrg auly gl 1 50,0 0,8 l&f #3312013 de L da Maio
Cimara Wericipal Afaniegs da F Otz zzuzl 1 500,00, 1,78 Lei n®1 32083 de 15 de Mads
Cimara Municipal fmarania Cluat anuzl 1 &03,00 (] Lol 2332013 de 15 deAlaia
|Ceara Munlcipal Amares Quieta arealfefr Tacrelipiva Bale TR 1 500,00 D.IHI 2 ERUAD[I A #8233019 de 15 de Mainfhando de Farcerla
Camans Musiipsd Arces deValdzuzz Dot anual L 300,00 0T Le 0337013 W_IiGEM:IIu
!Eﬂ!'rnmsmridpﬂl.l.lmm.w ruota anual/inkaesielura Ternoddghca Rade U3 B E00,00 075 0 A3940{ L n*3870013 te 15 4 MalnBcardo de Farceria
!'i_rmra Kuricezal Arouca unita annal 1 5N 08 1ed n233/2013 de 15 de Mein 1
Cimara MunicTpal Ralia Cowle gaiizl 1 500 10 0,78 L nE33/7003 de 15 de Maio
Cimarz tMenizipal Darcelos dusts arual 1 500,00 I'l','.fH! L=i m33/2013 de 15 dr Ao
Chmara Municipal BoScas iucks ameal S l,s\il Led m3d 2010 e 15 de Main
Cairara Bualclpal Braga Dot anal L 300,00 072 el R {3013 e 13 de Maiu |
'-E;'lrmmh'urit";v'clﬂ'lgkn;a (vt anual 1 SO0 17 L n®337013 da 15 da Maio
Cimara Wurecipal {abeceires defasin Otz 2aual 150000 0,76 {I.n: oA Sa0EE de 15 da Maia
ﬂn_rl Maniclpal Caminhz [T I 000,00 1Ah 171 15332003 de 15 de Meso |
(Cdmare Municipal Carrazedz de dreiies [Quels arwal 15[-}.{-]' ] | 55337013 dr 15 de Maio
Chmasa Municiped Cesislo de Palva ot anwal 1 300,00 0Ta Lei n°332017 i 15 e Mala
\Cmara Musicipal Celoricy de @it ‘nunea anual finresinatyra Tecnoldgica Fade UTS Pl 1B 17 399,40 | et P32/ 0013 de 15 de MalndRandn de Farceria |
"I;ium.« Wurlcipal Thaues Mt annal 150000 178 el nTE3012 da 1y de Maic
Limara kuricipal Gnfaes gule gl 1 520,30, [ II.eTu'BJ'?-I'I'-.’td: 15 dz Mai
Cimarz Municipal Dipinfu Opata arud 4 500,000 133 L=d n®23/2013 e 05 de Madn
chosrs Mumicipat et aral o,00| o0 1 500 00{Le1 =83 /201 de 15 de Wi _
e Misillsd Fafe ucta amal 150000 o7l | 75333013 e 15 de Maiv
[Cimara Muricipal Felgeinas Lupta anwal L AU 078 L 1333017 da 15 e Mala
|CAmara Mur opal breen de B jails 4 infouon anual Hapresenleda BTt Noaro nona L] 1747350 { 10 ne3aioLE e 15 1 MalofArarda de Parceria
Cimara Munikcipal Eondomas itz aaual iso0an 0.8 1o na33 2003 de 15 de Mei ]
Camare Menicipal Gul ] Quale aniied 1 500 00 I].'Jﬂl L= nE33/2013 dr: 15 de Alado
Chmara Municipad Lamesn izt anwal 1 500,01 I},'IHI Lei 2°31/2013 de 15 de Malo
fv_\rrﬁml'duglnpalesad: fucka amal 1 5Na,00 0,?.‘!1 Lo n‘-'s:l."u]i.'lu'uﬁdvhhlfl
Camara BMislcdpal Macedo de Cavalsis (Duota anual 1 500,00 {l..n'l-l Iri (AR31012 da 15 de hain
Cimara Muricipal Mala anls 2l 1 0000 n.7E| L #3701 da 15 e Maic
imara Municipal Marco Canaveses Ok amug! 2 p20,Ou 155 Lew e 50200 3 e 16 e Balo
CEetara Menicipal Matasinhos Csata anual J"vM.uﬂl 0,38 Lzl 23312005 de 15 de M ]
Cdmass Minlclpad Melgago (uela anal 1 500,00 o, | 2633/2013 de 14 de Maio
Cimara Musicipal Mesdn Frlo Aot anw | Quota Noern LU0 0,73 3 3417 n#3373013 & 15 de Maio
Carara Muricigal Miranda do Mo Dot anual 1 30000 078 Led 33 ] g 15 e Maln I
Camara Municipal <l i3 anual 1% =anan e Ied mE33{BI11 da 15 e Main B
Cimars Maniripal Mogadmero Cenle aniial 1 5000 0,18 165 a3 2013 d 18 d= Maic
Cdmary Monicips! Mainienta da Belra ok anmal 1 5000 1t} L=i n®13,/2003 de 05 drAdado
irrmu_mi:ipa‘.l‘dn:-;iu lucta aneal 3 000y 1,55 Lo =30/ 2013 de 15 de Mala S|
{tamara Muzicipal Mandim de Basty | ueiea anual 1 505,09 o Ll o111 g 15 de Main -
Cirmara MinicTpal Mantalegre Dhurta annal 100000 155 e neR33013 e 13 de Maio
Camara Muicipal Murga Dauls 2musl 1 L1000 [ L 1 ¥33/7013 da 15 de Maic
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Administracdo Local — Municipios — Parte 1l

\/z

Transagia '1
tatidade relariznada P s |1|:|.:I'|.M'||:I|:I Termos @ Cordighes
Tipa Quantiz % na tolal das perindn

Lransz;ies |
Cimara Municipal Oliweisa de deenéis  [uota anua! 150000 07K Lei n233,2013 de 15 de Main
Cimarz Municipal Pages de Feereits Ouptz anuz! 1450000 0,78 Lri nE33,/2013 de 15 de Maio
CEmara Musicipal Parrdes Quotz anual 1 500,00 0.4 1ei n233/2003 de 15 de Main
Cimara Muricipal Pasedes de Coura (unta anual _JD{ll_l]l'll 155 Lei 1@33/2013 de 15 dr Main a
Camara Municigal Penafigl icta anwal 150000 0,78 Led 3372013 d2 15 de Main |
Cimara Municipal Pesedong Duaa anuzl 1 500,00 [ Lei nE33,/2013 ol 15 de Malo
|Cimara Munlcipz Peso &3 figu Otz anuzl {Qugta Doyrndinlisestulurz Teenoldgics fede IS 4 500,00 (e 57 512,131 n533/2007 dee 15 de Malefdearda de Parcrria
Cdmnara Muricipz Pante da Rarca (unts anual 4 500,00 233] i 2243/3003 de 15 de Maio
Cémara Municipal Ponizdelima Guet znual 300,00 135 i rf13/2013 de 1o de Mzin |
Camzra Munirigal Purio Cweta amal 4 50000 13 Lei 17332013 d2 15 de Main
Camara Municipal Flwea de Lashoso Toata anudd 1 500,00 008 Lef n®3302013 de 15 de Maio =
Cimara Menicipsl Pua deVerdm Cluals anul 1500,00 a8 e 0332013 de 15 di Maio ]
Cimra Muricipal Resands Cuota 2aual 1 300,00 0,78 Lo w3100 e 15 de Mzko
Chmara Muriclpal Ribera de Pena Ouota arel 1 t-':lJJJul 0,78 Lei 32013 e 1S de Mzio |
Cimara Municigal Sakrosa ot anual L500.00 0,78 |ri n213,2013 de 15 de Main
|cdmara Municips! Sasts Marla dafelra  |Quota anual 150000 0,18 Lii 1332013 de 15 de Maio
Cimara Meicipz] Sanlz Marta de Penaps|Quala anual 1 500,00 ﬂ,'-'ﬂ! e 18332003 de 15 de Maio
Cimarn Muricipal Sanla tirso Clunla 2aial 1 500,00 I].'.'H" el 33101 3 de 15 de Maia |
Camasa Municlpal S0 Jodo da Madrirn  |Guota aneal L 50000] 172, Lej n#33/3013 e 15 de Maln |
Cimara Municlpal Si Jofo éa Pragueirs | 0ot anual 150000 0,75 L5 n333/2013 de 15 de Maia
Cimara Municipal Sornancelhe [uotz anuaduola Deura 150000 0,78 10 755,83 |l n233/2013 de 15 de Main
‘Camara Mmnicipal Tabuago Ouatz anual 0,00 I{LI][I! 1 500,00 | e n=33/2009 de 15 de Maic
imara Murizipal Tarouca (Cntn anual finfrsestrebera Tecneldgica Red=UTS 1 500,00 :l.?ai' 71 440, 6) Lal m33 2012 de 15 de MaioylAce do d2 Parceria |
Camara Municipal Tarras de Baura Ouola sl .'lna:u]ui 1,35 Lei 332013 e 15 de Mo =t
Camarz Munlcpal lorrede Monrene POucla anual__ 150000 0,75 Lei n233,201 3 de 15 de Malo
Cismara Municipad Trofa ||I:I.l.llzl':i anus! 150000 0,7 1 n®33/2013 de 15 de Main
\C4imara Municipal Vale de Canthra (uots anual 1500,00 ﬂ.-’ﬂl Lei 1332003 de 15 de Maio
cimara Muricipal Valenga Qunta anual 200000 1551 L4l 12013 de 15 8 Miia
imara Muicizal velonga st sl 1 son00] 074 Ll 04332013 e 15 de M |
Camara Municpal Walpagos [Mwcta anwl 150000 0,78 Lei n#33201 3 de 15 e Malo
C3mara Munlcipai Viana do Casirlo II:l.ulzl‘-i anus! 150000 078 1 300,00{Lri n¥33/2007 de 15 de Maio
Chmara Mmicipal Vicira do Minke Quotz anug!Prabocoba Rally PT 2017 14 575,91 .0 L nE33/2003 de 15 de MaioyArnrdn de Parcesla
cmara Murisipal Vila da Cunde ot 3mul 1 500,00| 0,4 lei #733/2013 du 15 dz Maia
(cimara Municizal Vila T oot amsal o] 000 17000001 0e33/2013 22 5 de Msia ]
Cimara Municipal Mla Novz e Cerrirn Duota anwal 150000 1,75 Lei 3332013 o 15 de Maia o]
(3mara Munlcipa] Vil Mova dz Fammlicio|Cuotz anua! 150000 0,78 i nf33/2017 dle 15 de Male
Ciinara Monicipal Wila Mo de Fog Cla Quots anuelTiucea Doro 150000 il 14 334,0R | Les 12332003 de 15 da Main
%’a Murizipal Vil Kova de Gala unta asual 1 300,00 [I.Jﬂ. Lel 1733/2013 de 15 de Maio _J
(cimara Muriial ila Posca d Aquiar_|fecta snal 150000 72 Lz HE332013 e 15 de Mk
Cmara Municl pal ¥ila Heal etz anwal 150000 0,78 |oi n233,/2013 de 15 de Malo
Caerara Municipzd ile Serde Quotz anua! 200000 155 Li n233/2013 de 15 de Main
Chmara Manicipal Vimicsa Quots anuzl 150040 0.8 Led n°33/2004 de 15 de Maio
|Cémara Muricipal Vinhats unta azual 1500,00 0,73 el 033/ B013 e 15 e Maia |
l’.‘smam Muriclgal Vizela (uuka aral 1 500,00 0,73 Lei 233,201 3 e 15 e Mzbo

153 475,92 178 217,88
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Setor Privado MNacional

Transagio
Salkdo no Fingl do .
Entldade refaclonzada Matwrez de A Termos & Condigles
Tipn {Quantia 5 no total das periodn
Relatianamento transagins
AHI-Assaciacio de Hotdaria de Parlugal Setor Privado Nacianal [Cueka znual Q0 0,00 4 500,00 L2 08332013 die 15 de Mala
| I-Associagan Pormuguesa de Aghnuias de\iagens | 3etor Privado Macional | Ounta anual A4 50000 100,00 U1,00] Lei n¥33,/7013 de 15 de Mala
BHRESP- Assariagin de Holelarla, Restauragio e
Similares de Puclugal Zebar Privado Nacionzl [Quota anual 0,00 Q00 0,00 Lei n"33/200% de 15 de bakn
KTP-Asscclagdo das Termas de Portugsl Setor Privada Naciona| | Qwata arual 1,00 o0 7 500,00 |Lel 03372013 de 15 de Main
APTC-fasatiagke Fortupuesz de Friras e Congressos | Selor Privada Hacional {Quata anual 0,00 00 £ 500,00 |Lel rR33£2013 de 15 de Maio
hssoclagdo Profisslonais de Turismo de Portuga | Selor Privado Nacianal |Guoka anual 0.00) 0,00 4 500,00 |Lel r#33/2013 de 15 de Mzio |
AHAC-fssoriardo Industrial de Aluguer de Automdyels |
sem candusor Selor Privado Maclanal [Quaots znual 0,00 0 4 500,00] 10 0=33/2013 de 15 de Maio
HT-[iourn Selor Privado Maclanal [Oueta anual 0,0 000 GOO0N0
TURIHER Setar Privada Macional |Quota anusl 0,00 0,00 4 500,001Lei 07332013 de 15 de Maio
LGT Sedar Privada Maclenzl | Uuata arzl 1,00 000 2000,00]Lei n733/2015 de 15 de Maie
CATR Seur Privada Naclonal 0,00 (.00 4 Q0,00
Federac3o Hecinnad Comlrarias Gastrondmicas Srtor Privach Macional [Quola anual 0,00} 0,00 B 000,00 |Lei n233/2017 de 15 de Mala
4 500,00 57 000,00 al}
Setor Privado Regional
B Tramsngin
Icindm raluci ;[ sidome it Termns » Cundigius
rnticdads ralacian mlaturaia da T chmngin | %m0 totsi das|  do perindn Brmins & G I3
Relatlonaments tran=aghes
Estyiunas da TPRE deqiz
Carfls Land Fartugal Sotor Frivado Hepianal [Chsula soual 1 000,00 21,451 0,00 |t/ 2u1b, 2o dric, e 128
e Y Latubotus da IPHEOETE
Lank =t #orla Sutar Privado Reglonal [QJucta aneal 0,00 0,00 TUCLEEN | g 00 | 6,3 " wirbe, 20
Fsratune da TRNF de 02|
Soris Equi'desafios Setor Privadn Negicnal |[{acta anual o, 1,01 250,00 |juthoouas, 2 56, i 192
Extululus dis TERP de a3 )
sercisslucle dw Golle de Amarante sutar Privada Regional [Cuots amasl 4,00 0 AL jiihn 006, 2 wdris, n8
e e Fetatutes du TEAI du 2
Oulnta da Lamoea, Apeafariano, Lda Sebor Privaala Regional | Guota anual RNl 2,00 L0000 julhefaons, 20 sdele, n® 138
: ExLatitos da TRHP de oo £
i dus Santes Cargda Sctor Privada Replonal |Cuaks anual 0,0 AL LOMAD ] julhnA018, 34 driv, n¥ 128 __
I Crintubos da PRI g 0L
udnta da terrincha Sl b Ruglanal {Ouata anual ] 0,00 T [0 16 3% edrla, o0 130
Exstatutns da TPRE deqiz
Fousada BarSo de Forresier Setor Frivads Heginnsl |Chsata simiial 0,00 ] S00,00 [juiko/zu1e. das i, 5 128
i— Eababutus du IR de 02
Torres ds Harreira, Lda Sular Privado Rcglonal |[QJuofa anoal 0,00 0,00 WERARN |ty P01 G, sh e, 0 120
Frrarutne g TPHP de 02
Santa Casa da Misericindin de Brags Setar Frivadn legicaal [Oucta anual RN 215 Q.00 | yubvef 201 B, 20 5 E e, 1d 138
Extululug da TRHE de (2
AperEbe Sotar Privada Reglonal [Ouots amesl 206,00 4,340 A0, 00 i 200G, 29 sdrle, n8 22
Fatatuiza de TR du 2
Fundago Serralees Sebor Brivaslo Rapfonal |Guots anual A 0,00 L D00 julliof 26,2 sdele, n® 138
R Etatutas da TPHP da )
Ll a Prodissional Amar Terrs Yerds Schor Privada Replanal |Dnels snual 0.0 LA =]
Cxtmtulos du 1P5]
Sgdar de cormrisSscindade &grizala, Wda | St Privade Reglonal |Owata anual B0 0,00 SO |y e 16 34 kel 0 130
— Fxtatutns dn TPRF ce 02
Tulorda Tours, Unl pessoal, ida Setor Frivads Hegiansl {Cusata anual o [EFATH] 200,00 | uibe/zo1s, 2hs b, i 128
e ExLubutus Ju TR de 02
Laura Walente Regus ro, Lda Eatod Privade Reglanal [Qweofa srusl 0,00 a0 VA g 20 1 G, TR b e, 5 120
5 e a reeahstna cn TPHP du U2
Ha Rota do Chocolate-Hatelaria & Turism, Ll Sebar Privade legivoal [Queta anual IR 10,75 L 250,00 pulieylsun 6, 20 s6iie, 6t 138
Estatunes d3 TRHEP dr 12
Hins = Tiilhes Aventura, Unipessanal, bda Sctor Privado Regional |{sista anial 200,00 A, 0,00 jutha /2006, 20 sdric. 18 1.3 ==
e Catmbules da PRI o 2
Gran Cree Turisme, Leda Setar Privada Regional [Quots anual T {I0HLO0 21,51 ARENE] b 300G, 2% edrle, n® 138
— Faiatutos ds TPNF da 02
| Mrirnenta, Socledade Unipessnnl, Dis Setor Priveda Begiona] | Quola andal A0 4,30 B0 julhu g, e s LR
: B La Tl do TEHP e 0
Hatorthougs-Tuslsme de Naturezs, Lda Seror Privada Replonal [Cuoks anaal 25000 5.0 ulhaf3015 3% adriu, n¥ 125
e e e = Cxbutubos du TPRE e 0L
AMITC Assoriapio pars o ki dos Transportes e Com | St Priveds Reglanal |Ouota 2nual 1 a0 21,51 SO 106 3 Y ks, 0% 120
Extamucns da TPRE deqi7
| et Braga ARENcia para @ Meremisacia Foondomloa Smr_ga'lwdn Hepianal |Cusnta anual o KR8] 1 000,00 |julbhofeuis des v, i 128
o Ealabutus cda IPHFdetl
I585-E5S1 Pnsina Superior Emgresarlal, Les Sotoi Privado Reglonal [Quoia anosl 100,00 215 ML g 0 |5 3 ekl n® 121
— Febatutng cln TPHF de 02
cunliarla Gastrondmics "0 Cale de Barcelos® Setor Privaco lepioaal [Queta anual BRI 2,15 0,00 | bbb, b9 s e, ik § 28
. Estatius dz TRHE dr 12
Clyhe dutansduel do Minho Sctar Privado Regional |{smsla ameal a,00 LiNE] 100,00 juihn /2006, 20 ke, n8 123
L 4 G50, 00 FL =R
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Sector Privado - Outros

\Z’L

Transagza
= Lalda no Final
inn: i
Entidade relacinnada Matureea do i Quantia | notatal O e B Termns & Condigies
Relationamenta Uransaghas
|Aquafalls - Hatel & SPA Dulros BTI 20102014 0,00 0,00 75,0pj e Parce il
fesoclapdo Seoparque Terras de Cavaleirns Caitron BIL 2010/2014 0,00 00 3075, |Aerdods barceria
Frrpresa das Czldas da Sadde Dutras BILZ010/2014 (] [ EEER 11 e
Flombsburdinns Software de Entrotenimento Outres [TL 2002014 0,00 0,00 S, fcordu e Parcerta
niondim Timega Park-Empreendimentus Turlstlcos Qutros |rTL 201072014 0,00 2,00 75, corde de Parcarla
monte Prada Hatel & SPA ilras BTl 072004 0,00 0,0 5 | feorda de Parcesiy
RED Pepaer, Unip, Ida Cirirus B0 200042014 0,00, 0,00, 5g,py|Aordo de Parceria
Termess e 5. Wicenite Qutres BTL 20102014 00 00 470, pforinde Farceria |
willa © Hotel & SPA Qutras ATL 2010/2014 o0 0,00 #5400 | preurda de Parceria
0,00 5315,20
21. Relato por segmentos
A TPNP ndo tem nada a relatar nesla nota.
22. Interesses em outras entidades
l_ - T Inberosses
Propricdade
Mesignagia hade det. Direilo do vota

Cancealho Muricipal de Turismo Brige Braga sim
ancelho Municipal de Turismo Viana do Casielo Wiana do Casteio sim
Concelha benicipal de lursmo do Marco de Canavesas harco de Canaveses sim
Furidagao Gil Eanes Wiana do Caslela sirT
Adere - PG Pante da Yarca sim
Auril Panle de Lima sim |
Fatagdos Mauticas Penicha sim
Associacan de Feslas de 5 lodo Rraga =il
Camissio de Colzestac do Alvao Wila Real 51
Canselho Eslratégicn do Pargue Macional Pencda Gerés Liroga sim |
Canzelho Cstratéqgico do Pargue Matural Liloral Marta Lsposendes gim
Corselho Fatrategico da Paisagam Proloegida Regional do Litoral
de Vila do Conde o Reserva Ornilolégica de Mindulo Wila do Conde 50
|Carissio Surnana santa de Braga Braga sim |
Assnciagio de Festas de s, Jodn de Braga Braga sirn
Conselho Consultive de Turismo Rraga
Morte Matural - Consdrcio Turismc de Maturaza Wiana do Castelo i |
Geapargue Litoral de Viana do Castelo Wiana do Castelo sim
Ceopargue de macedo de Cavaleiros Macedn de Cavaluires sirn
Afad, - Geopark de Arcaca Arouca SEM
Canselha BMunicipal de Turisime de Tahuagio lablago - ]
Conselho Municipal de Tunsmo de Armamar ATMAamar
Consclho kunicipal de Arcos da Valdoves Arcos de Valdewe? | |
ADLRF - PG Assocacin de Desenvolvimento da Peneda Garés Ponte da Barca | 5irm
Conselho da Mindacio Rei Afonso Hanrigues Braganca aim
nnzselho do Parque Bioldgico de Gaia WM, Gaia
Cosclho do Fargque Bicidgico de Vinhais Winhais =
Assoriacio de Turisma do Porlo Porto | sim |
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23. Contas a receber

Clientes e outras contas a receber 31.12.2021 | 31.12.2020 [ Var, 21/20 Var. %
21- Clientes, contribuintes e utentes 131098 € 4 159,94 € -2 B4R 96 £ -68%
: 24 - Estado e Outros Entes Publicos 4568095€| 16458,77€| -11889,82¢ 100%
2721 - Devedores poracréscimos de rendimentos 278007,72€| 27400714 € 400058 € 1%
2789 - Qutros devedores 50821,21€] 6028732€ -9 466,11 € -16%
TOTAL 33470886 €| 354913,17€| -2020431¢€ -6%

Em 31.12.2021, a conta de Clientes, liguida de imparidades, ¢ de 1.310,58 euros, apresentando um

decréscimo de 68% em relagio ao periodo homdlogo anterior.

As Outras contas a receber, no total de 328.828,93 euros, respeitam a 278.007,72 euros com Devedares

por acréscimos de rendimentos, e 50.821,21 euros com Outros Devedores.

Comparativamente com o mesmo periodo de 2020, verifica-se uma diminuigdo de 6% nas contas a
receber, explicada pela diminui¢iio da divida das quotas a receber consideradas em Outros devedores que
passou de 60.287,32 euros para a 50.821,21 euros em 31.12.2021, e explicada pela diminuigdo do valor a
receber do Estado referente ao Iva a Recuperar, gue passou de 16.458,77 euros para 4.568,95 euros em

31.12.2021.

24. Contas a Pagar

Contas a pagar 31.12.2021 31,12.2020 | Variagdo21/20 | Var.%
Fornecedores 16 748,14 € 5042,21€ 11 705,93 € 232%
Estado 5128500€| 4493928¢€ 6 345,72 € 14%
Credores por acréscimos de gastos 219 820,57 €] 207 755,32 € 12 065,25 € 6%
Outros credores 17 869,51 €| 36 865,50 € -18 995,99 € -529%

TOTAL 305723,22 €| 29460231¢€ 11 120,91 € 4%

0 quadro acima apresenta as contas a pagar consideradas no Balanco, bem como a comparagao com os

saldos no periodo homdlogo anterior.
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Verificou-se um aumento de 4% no computo global das contas a pagarem 31.12.2021, comparativamente
ao periodo homologo anterior, explicado sobretudo pelo aumento da divida a fornecedores, cuja data de
vencimento ainda estava a decorrer em 31.12.2021, e no aumento dos encargos a pagar ao Estado fruto
do aumento dos gastos com pessoal, com a contrapartida da diminuigdo do valor a pagar no contrato
plurianual existente para o servigo de utilizagdo do Microsoft Office 365, que contribuiu para a redugao

das contas a pagar em cerca de 50%.

25. Discriminagdo das dividas incluidas na conta «Estado e outros entes publicos»

31.12.2021 31.12.2020
Estado e Outros Entes Pblicos Saldo devedor  Saldo credor Saldo
Imposto sobre o rendimento 116,97 0
Retengio de Impostos sobre o Rendimento 2017192 16 216,42
Imposto sobre o Valor Acrescentado 4 548,95 - 16 458,77
Contribuiches para Sistemas de Protegdo Social 31 113,08 2872286
TOTAL 4 685,92 51 285,00 28 480,51

Os saldos credores apresentados em 31.12.2021 ndo se encontram em mora, e referem-se a pagamentos

a efetuar no inicio de 2022.
0 saldo devedor do IVA e IRC representa o valor gue a TPMP tem a recuperar do estado.

26. Diferimentos

Diferimentos 31.12.2021 31.12.2020 Var. 21/20

Gastos a Reconhecer (Ativo)

Contratos plurianuais 35 378,26 5363739 - 1825913
Sepguros Viaturas 711,71 106137 - 349,66
Seguros Acid. Trabalho 13 008,00 12 187,09 820,91
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Em 31.12.2021, o Balanco apresenta em diferimentos, no Ativo, o montante de 49.477,57 euros,

respeitante a contratos plurianuais no valor de 35.378,26 euros e seguros no valor de 13.719,71 euros.

27. Patrimonio

=

J Alteragdes do Resultado
F;ATRIM(jNEG Liquipo 01.01.2021 Periodo Liquido 2021 31.12.2021
Patriménio/Capital 2284 950,37 2 284 950,37
Actes (quotas praprias) -
Out. instrumentos de capital praprio .
Prémios de emissdo £
Reservas 1261 443,12 33 844,00 1295 287,12
Resultadas Transitados 6637 156,26 643 036,04 7280192,30
Ajustamentos cm ativos financeiros -
Fxcedentes de valorizagio -
Outras variaches no Patrimanio Liguida 130990154 - 43 054,04 1261 847,50
Resultado Liguido do periodo 76 880,04 676 880,04 850 285,31 850 885,31
Dividendos antecipados =
Interesses que nda controlam
Total 12170331,33 - 48 054,04 850 885,31 12 973 162,60

0 Resultado Liquido do ano de 2020, no montante 676 880,04 euros, fol distribuido conforme proposta

aprovada pela Assembleia Geral, de 29 abril de 2021: 33.844,00 euros afeto a Reservas, e 643.036,04

euros a Resultados transitados.

No ano de 2021, foram especializados 48.054,04 euros em Subsidios ao Investimento, reduzindo neste

montante a conta de Outras VariacBes no Patrimédnio Liquido.

0 Resultado Liguido do Periodo ascendeu a 850.885,31 euros.
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28. Transferéncias e Subsidios Concedidos

J

Resumao Transferéncias/Subsidios - Concedidos - 2021

—

Tipo de Despesa Doxpeins Orgeenentadas Deipesa Papa Obs.
shunicipio de Raiio 00000 € 30 00,00 £ | Parceria sventa "Eapa Firmula 7 de Metandutics”
Municipio de Liumego 20 000,00 € 20 000,00 £ | Parcrria evento " "L ¥ Grarde Prémia de Ciclisma Dauro Internaclanal®
Funizipiode Marco Canaveses 10 00,00 £ 1000030 £|Parceira evento "Campeonstn do Musde de bndura - Grands Prémio de Partugal
: Munigipin deWiana do Castelo 15 00000 £ 185 000,00 £ |Parceria evealo "Somaria da Nesss Senbara da Aponia "
tumicipin de Arouca 000,00 £ 20 000,00 € |Parceria comunicagin e pramegie do Geepargur de Arouta
il Bunicipio de Temas de Bowra 00000 e 300 (00,00 £| Parcesi a no dmbite Prajecin * Gives Seguro 20017
f ATR - &ssadiagia de Turismo do Parlo 1 500,00 € 1 500,00 £ Quata de 2031 .
,-'J ATP - Bssnciagda de Turlsmo da Porta 345 348,00 € 345 949,00 £ {Profocalo Premogdo o Cameclalizago Turistica Txlerma
f Cahida da 56 de Bragz 5 (HI0,00 € 15 000,00 £ |Parcerla de promogin o divelgagdo da Semana Santa de Uraga 2011
Tridurius S00n0,00 € 500 000,00 €| Accrdo de Bewagagia de contrata de conessda.
LA Ui Trds s Monkes ¢ Alin Do 5 00,00 € 5 000,00 €| Parceria dinamimgio evalodzagEo de” Caldas de Maledo”
Familiagia Musew do Dourn 2 50040 & 7 G0 £ Qwota de 2071
ARA npoog 1.I!l:I_.DﬂEl[MuI3 dp 2030
Tatal 545 049,00 £ £45 049,00 £

Em 2021, a TPNP comparticipou atividades em 545.043 euros.

29. Fornecimentos e Servicos Externos

Os Fornecimentos e Servicos Externos totalizaram 471.866,69 euros, distribuidos da forma apresentada

no quadro abaixo.
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CONTAS DESCRIGAO %2?212 L
2021 2020 : war. 2120
Forncocimentos & servigos
G221 Trabahas espocalizados 111 326,46 1948 F14 57 240 -A7 3Ra,11
arE2 Puhblizidade comunicacdo e Imagem 44 OLL, 29 A12 204,77 A -L68 190,44
G221 iglldncla & saguranca F3632 A0 21 099,41 5% 2 522,72
6224 Honordros 9 137,95 5 537,94 2% 3 600,01
B2 Corrinsies 0,00 o, 00 (1 1,06
'|II L2326 Conservaciio o rmpansgio a5 448,13 be) 427 A 8% -19 279,67
G220 Cutros serdicos especalzados 652,06 585,00 (1% 67,06
-_:I G231 Prgas ferramentas @ utensilios de desgaste ripido 0,00 0,00 0%, o,00
6232 Uvros & documentagio Lecnica 0,00 0,00 (] 0,00
244 Mavterial de escritdelo 1 3402,35 G 179,11 0% -4 B, G
0274 Artigos para oferta o de puididdade e dvulgagio n,an & 140,00 0% -6 150,00
A235 Artigns e higiens & limpeza vestudrio o artigos pessoalks 306,56 i A0, 44 %% -5 421,78
ZRE L] Cetros maleilals 1541,248 2 199,70 4] 518,47
G241 Eletricidade 29412,10 33197 06 L5 ] -3 704,96
B2 Cormhustivets & lubrficantes 19 380,17 16 413,80 A% 2 966,37
G20 hgua 308,27 3 209,04 0% -A%9,77
6248 Qubrns 0% 0,00
B4l Deskwcagiies @ estadas 17 892,27 18 874,75 A% B2 A8
G252 Transportes do pessoal 0,00 1,57 {151 -61.57
8258 Clurtrees o0 i) o,0u
arnl Rendas e alugueres 135 134,34 e SN (65 29% A0 210, 28
6262 Comunicagies 16 395,35 149 116,02 304 -2 819,67
6263 Scopertis 2 005,81 1730,78 0% AL 03
G266 Cespesas de raprosentagio 1149591 A 801,32 0% -1 G5 41
5267 Limpewa higiere e confolrto 14 B47,10 15 316,16 A% -460,06
[l Oulros servigos 5 820,06 4 A, 22 1% £099, 04
TOTAL 471 355,69‘ F24.973.52 100 -253 106,83

30. Gastos e Perdas Financeiros

Em 2021, os gastos por juros e outros ascenderam 64,86 euros.

31, Qutros acontecimentos relevantes

Em margo de 2020 foi declarada pela Organizagio Mundial de Sadde como pandemia a disseminacdo do

virus “Covid-19”, tendo-se mantido ativa no ano de 2021, destacando-se o primeiro trimestre do ano, que

correspondeu ao pior periodo em termos sanitarios, com repercussdo direta na atividade econdmica, e

no setor do turismo.

Na TPNP, esta situagio trouxe um impacto negativo na produtividade dos colaboradores, e no exercicio

da atividade normal da Entidade, pelo que a taxa de execuciio or¢amental da despesa e da receita foi

condicionada por estas circunstancias, trazendo impacto na execugdo de anos futuros.

A Comissdo Executiva

e B o

e

A Diretora do DAG O Contabilista Publico

(
Tontd
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DEMONSTRAGCOES ORCAMENTAIS

Demonstracdo da execugdo orgamental da receita
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Como se verifica pelo quadro anterior, apesar da execugdo or¢amental da receita, no computo global, ser

de aproximadamente 79%, no que respeita a execucdo da receita em relaciio ao valor do orgamento

corrigido, por agrupamento, nas transferéncias correntes, & de 58.03%, na prestacdo de servigos a taxa

de execucdo & de 0.73%, e nas outras receitas correntes é de 27.95%.

Em relacdio ao total da receita efetiva, as transfer&ncias correntes com 25.25%, sio as de maior impacto,

e encontram-se refletidas no mapa infra, com maior detalhe.

Refere-se ainda que o valor por cobrar de receita liquidada € de 258.797,06 euros.
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i/ Demonstracio da execucdo orcamental da despesa
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Conforme\é demonstrado pelo mapa de controlo orcamental da despesa, que se apresenta abaixo, no
final de dezembro os compromissos totalizam 2.805.874,51 euros, dos quais 96.999,23 euros sdo
compromissos assumidos para periodos futuros, e 68.033,16 euros se referem a obrigacdes para periodos

futuros.
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com o pessoal a pagar em janeiro de 2022,

Demonstragio de desempenho orgamental

Das obrigactes para periodos futuros, 47.860,02 euros, referem-se aos descontos legais com as despesas

Resumo do desempenho orcamental

Resuma da Bemonstracao Dasempenho Orgamental - 2021

Fecmita total [11+[21+(3]

Despesa tatal [51+[6)

4.254.591,54
395.295,594

A Comissdo Executiva

1.577.601,22

2193523 ,67

1.657.558,20
48.423,51

0,00

(i a1}

0 Contabilista Pahlico

RUBRICAS FONTES DE FINARCIAMEBNTO (n) B e b
AP HG EU EMPR Funras Alheios TOTAL
Sabdo de perdncla seterfor
Operagics proamentais [1) 175121264  AATHEGE 13245445 0,00 00D BBR2EELMT] RATLGINID
Hestituighia de saldas do operaghes sroam 0,00 i a0 0,00 0,00 0,00 G4 R4T A3
(Iperaches detesauraria [4] 12749 12744 HER15,17
Receita efetiva [2] S03.378,50 3098.703.10 25,003.44 0 0,00 JEITABEEA | A01R897 S
Receita ndo efetiva [3] 0,00 D, 0 0, 00 0,00 a.a0 000
Sama [4]=11]421+]3] 4.254.591,54 TEITAOL 2R 1,A57.55R,20 0,00 2,00 13.804,750,0% 12,A24,622,E0
Recebimentos de operagies de tesouraria [K] 1148914 1188314 471331
Despresa eleliva [5) Jug8a594 219352267 48.423,51 0,00 oy 2640.8432,12( 2.862.057,58
Despesma ndo efeiva (6] L 0,00 a,00 0,00 0 0,00 0.0
samiz [7]=[3]+[c] 30R.A95,94 2.193.522.57 48.423,51 LX) 0,00 2.540.842,13 LI02.057,08
Fagnmentos de operagbes de esouraria (2] 12,101,23 12401,21 GR.406,55
Ealdos paragerénclzseguints
Gperaghies argamentais [&]=]4]-17) 3.B55.605,60) L3B40/855) 160513473 0,00 0,00 1054RA0893 | 9.862.505,21
operagars detesouraria [D]=1A1+[D]-]C) 1542 15,43 127,48
Selda ghabal [2]-]5] 104 402 596 An5.1R0,43 -13.319,67 0,00 [SET] 0AG.343,72 1.050.935,11
Despesa priméria 3935.895,24 2.193.4A57 84 A, 474,51 0,00 Q0D 2640777029 2139046
5aldo corrente 104.482,96 905.180,43 -23A18,b 0,00 0,00 986,343,702  LOGAAS,11
Saldo de capltal 0,00 0,00 0,10 0,00 0,00 0,00 A,
Saldo primdrls 10443296 BD5 245,36 -23319,67 10,0103 0,00 SA6.408,55) L1.05L.602,33

13.480,751,05
640,842,123

{n I L
aniGd) ) ot

12.824.623,53

1062057 58
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FORITES O FIRAMCIARMERTO ]
1 RS DESERICAD 3 TomaL ded
Fmcallea Fréprlo Fi Tinerxi aba ELI [ Fuadas Alirlea

{ HEcufa erieabs SixATAAN 3.098.T03, 18 5 10LR1 i 00|  s.eerdaned 4013392, 54
| CH Iaceita Fistal 00 0.00| [ED | ayea .00 L6A.513,05
f a1 Impstes Divetos oo nen L e o o0 aue
=17 Impantu et o =] 7,00 [1E=1] o,y [E RRE.ALL09

Fr Contrikuiybes para siEtemas de protegisanchl vaulalsten HEEe] oo (el [l 1] 1. [=Ei v

rki Tacamy, mud b w vt penalidsdee (i 2,00 00 2,0 nan o

] Fmedimaniosde progifclais aL7AL o0 0,08 2,00 0,0 wLTBE

[ Tranthrdrcie s mbaHimsirenie FAT ATV 3008703, 10 FCRUEES] 03] gl 1410408

A3l Tranuher TESAW OB FAFR TN 1D FEmezk:1] il il [eha ] T ALLITE L
A5LL Felmirialragiies Pildicas FEFADN TG R T 1D 000 n.oa) 200 LAIGOULE 78T IGTFN
A51.L.1 A duiuelial - Estafn 0,1 nen 000 n.oal 0, oou o,
AS 182 duturtaal Ceitras FNLIAT 2053 70010 oy non 0, 0674 ARG L0, 16| 3637157, 7%
-RR R Sepunsgutodal 0.0 i 2,08 ;00 00 0,08 nan|
H5.0.14 AEminidragia lapand LEH] &0 0 2,01 [T 0,03 0.0
K3.1.15 fAminbragis Local non 0,0 Lilis] o, [ITE] oo R0 R0
a1 Eteriar-Ut non il e .10, Bd o [ 25 100 ]
[ERE] A [F ] a0 i nra [Fr] oo aunn
HE.2 Suhuirlae conenlas %] 1] i nea o0 mon) o0
g \enry debene s amnize AATETA 00| [eT) non 0 ERERED] 147385
R fhatsaxArcafacCarraning 2170483 0,00 (-8 1] o0 LA ELERCL L LLEIZES
Hevcinacslinl nan) L o0 0 L [ 04
R Varda g Lz 2 frvessiimanhs: 000 a0 ona L non e =11
3 Traraleinzias o pbildng ds cophal L1 an .00 WAL 00 TR o0
LEN Tranubaiirsiss di capital [HeT) noo| LT n o | 0,00
LLEW] Admialtragie Pilllces o0 nan 080 LEL o0 LA ooy
LK B A, o Cpalrd U o 20 00 0,20 06 (-8 1] Rz
ECRN Admisislrayiu et - 2rantldndm BIELE] owon 00 oyl R [=RLH nog
Sagurangaiucial s =% 006 [=F ] noa s nea
Fa.i44 fedminiatragaz fcgioml g k. 0,00 0,00 000 1| non)
115 mdrinatagsoluzal ) o il o0 200 L aon
LERW Teterizr-ut [F=1] | fite n.no| 00 ] o
LERE] mnme 5] [T | neo o0 oo o0
EEw svhridiza de casilal oy, nen| (e nea| o,m oyon! o,
ERTE] Sanrac recallaa duzaptal 0,00 [ha] [ERLH non| o, =) 0,00
rire 0od (=0 1 o oy 000 a0 nen)
Hil Repasiling ria stalido avs pogsiiepbae 0.30) e o0 L 0an) 0,00 11240
Mucaite whetiva[?] L 1.081.703,10 75, 103,81 1,08 ng0|  teeriassd 4.012.992,79
e e e £ 2,80 0o nan o a0 nan @00
A13 Facallmcars alives Finsaciias o noa (X ] 00 o0 o0
313 Pacalbacam Feives i einas o0 non 00 ooy ol o, o
P ENEERE | aasisaisa]  rarranaz) 1557/550,73) i Doz 1sAeJELIG]  17.824EnE
Wecesinonles s aneragARL e saaoattia | | | | | 11.ma5,14 | 17.583,14 | 471931
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No que respeita as despesas pagas em 2021, o montante & de 2.640.842,12 euros, das quais 36.347,41

RELATORIO e CONTAS - 2021

puros respeitantes a periodos anteriores, 2.604.494,71 euros do periodo corrente.

Os compromissos assumidos para periodos futuros apresentam o valor de 96.999,23 euros, e as

ohrigaches para periodos futuros o valor de 68.033,16 euros.

Demonstragdo do desempenho orgamental - Pagamentos

Demonstracao Desempenho Dreamental 2021 - Pagamenbos

L | HINTES DE FIHARCTAMENTS [11] "l Tolal
RUBRICAS DESTRIGAO r T o 0 T ! TOTAL ML Warigiu L s
Recaitss Préprias | Recoas termi | Financlments O bmprislises | Fundos Alhuiuz o
Maecorra s AUEEAGAL FAOLELET ARAZYSE o,0an| onn|  canerziz) Leexnsy.Cal (3ZLELSS0) -1084) 10000
[1] DRapaD com O ek sl (X 1] [Nl A b H 00 nan pool  §EISITEIS| LBINFEEES 5.448,50 A9 61,54
mn.1 RemeneragArs cartan m prman o0 .30 200, 5P o nen nen|  LIsazoos?| 1WIRTIE 11470, 0,k 48,35
01z Wrones aariiema ou ceibals o0 16.073,21 000 U 1= ] 16./075,23 11018 40 ERCERE 3,35 1LY
] Sagurangs sl 0 LT 12 nea [eka el (S8 AR 1Y 213,984 06 1.063,91 -4, A9 11,55
[ AagulskBn ce henn w amivigod 2FEMLGE 1r5461,37 Jlu.u_-l,s.l.{ =i =] o ECEC T Tz, mf 2R, MR 33,5 17,4
L3 Fera m oebTon ERLAIEDS uEu L o a0 aua B4R ab2,42 03 3| B0 a0
L= Irgraferznt i o bl arcamantes AR & 0000 IBO.0AD,A0 08 nan 0an| SALD49.20 §54,543,03 E0.500,00 10,21 064
4.1 Tranerbreing corranies 155.000,20 004850 00 wau 0.0 sqsoeaon|  aptsasus|  SOSOG000  10,21) 64
LINR Adminiatesgles Pokleas pEETE RTL TGO oo i 00 177 G052 spienon  AZS0O0D| 4415 5,02
n4.1.1.1 Adiranisteagin Dantral- EadoFortupbs ana Ll o 0 mon o nco LR 11,00 0.
Ddl.2.2 Adminislzagan Ceniral-Tuime eatidades LU =000, 00| nen [ER1 k] [=Fi 0 500 0| 15500 04| -12,500,00f L0004 0,19
AL, 1S Sgudags sncial | 0G0 0, o, fisl [IEET] [y 0, 3,00 a,e0
9.0.14 Fdminfetngic ragwed o0 oo 0 aul ang 00 0,00 L o, o
4,515 Fdminblagielocal FFDYES ] pN i f ) =11 =] ann 03] 17T Gooo0 TR AN D G500, 0| IR 4583
o412 Entidades Sa nmlar mie lur 2t = 247AdE00 O ey nan 45443,00 a0 TR A4,00 0,0 1!\.]6‘
o413 Familins 03 o) ) ool i ang| 00 noo|  wme|  noe
nelA Culias A0 000,05 29.0U0,00) [Nl [ (1] (ST god aqnenl  FIDAEON) -EAE 2,45
[ Suhsidlor sorrendes o) nnn| o =T el oy nen 00| 3,00 [ (e
s Chulras e sgii Canesnbar 00| E.EAL AT a,00 &,00) Ay | L.EES50 L7AF1,77) B,00 2,25
=44 Aqubilpie dn bancdw cazital TROLTE 085,57 0 o.op| noo 15550 410 avg13sa) -ERAFATH -85,68 053
Mipapacscuzliel Lt (=85 ‘oo nsza nan o nao 0,00 Aby ¥ 0,00

b7 Tranvmrkzcian sbddiacds cuzisl Bon o.oo nao RG] 00 nao nan =X el X 0,00
nT.L TeanslerRarine 2o capilal nna| ] 000 =T =] [T 0! (X1 00 ,30) )
[FTEEY arminloiragaes Fallicas ooyl non e o T =] non [FEH 4,00 2,0 8,00
lEr AR N EdmistrpinCentral - babacks Paitiguits aen [FEET] o ann 0,00 X5 0,1 0,0 o oM
o112 i Golustial Oeilras snkld Oy [T 05| D! i) 0| e 0.0 0,0 HELH
orila Smmaranga sl =T v [ =] 0,00 IJJ:rﬂi A4 00 Rl 0,00 LI 0, 0
nr1.L4 Adpnlsiracknsmgianal | a0 00| 0] ojou nen O] nou| 1L 1K) 0,03 1K
furdins Azmiistragao kool BRI a0 non e [iT=1] nna| 00| ,00] 1, 1K] o, 30
n7.1.3 Enfidtarias dneator mio harialiso nnn| il [IE=H =T =] [t 0 oyon| o, i, 30) 0,00
[ERREEE Famiiiae ol nen [ehy Lt fute=) .00 o o0 o0 =11
o714 Dulraz .0 (e o ann 0,00 oy o,ney 0,00 1,0 0,0
1] Suteiine de caphial [+ s sl 0,0 oy noa 20| L 0,1 0,00 HELE
uE Duirse deapesas de caphal | [=E) (=R il 11000 [THH1) 5,010 00| 0, 00| 101K 0, 0%

[ e | AR AB5E L1I5558,67 [TRTCE 0,00 aan| zepassii| zaclosren| -mpldisss]  -4,000 ML

Do czemnic alwtine [§] Dun [0 nan 5,03 0,80 nan LR 0,00 0, [FXi]
[E] Paaalvus lissiceime e uug mouy L= =] o0 neu N 0,00 [REi] 0,00
5] Brwar Arancelncs noa e 00 WU o0 .00 o

wuprapher de baaoeranis 000 LR

Sal paa s pardncinasgainte [E151

Ppesachin segamentals BEHERI 1 RES GO, 5384 078,55 1609.134, 7R 00 pou| Losiasnee| naeesenii| WIRAIE O EOUD| SR

Dpragdet de teraumarts (0= [AHE] K] 1547 18,44 17749 -Liz,07|  &nan 0,00

sl ol {71451 104,487,880 EEERUTE-EY 2RI1ET 2,03 Lh aps.=qs 72 10G0R150]  -GGR1E -515 oo

Ciespeos primdr AR, R84 FREER S AT 48.423,51 Wi omo| wssTInael dosisseds| JRRSIRAT] 10E3) 20080

Saldo ool 1U4.EEL AR R ETTEE ARATIES nnn| 0,00 SALI4E,42 | 105047511 64.501,39 -1 37,35

Saldode cazital oy 00 o0 [TEET] nog 00l Rt 1,0 0.0 [IELH

Saldn primisio 104 AL 56 5% 74,78 1,118.67] a0 iR oanANE S| 1UsLE0Z33 -65.113,78| ~h R AR

HeweliaTabat §11420H2] 4. 254,500,51 TSP EDEED 1ASF SRR 000 040 LTARgs5I05| 17022280 HAS.128,15) 55| s1i0,81

| Tatal [5]45] 35a.00,54 T1R1.523,87 AN.833,51) 0 o0l EALOIATLZ| ABLOGTAR| 324 -1 400,04
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ANEXO AS DEMONSTRAGOES ORCAMENTAIS

ALTERACOES ORCAMENTAIS DA RECEITA

Rukwica DescrigEa Cotagbes Iniciais |t g dsas Ao g os DHemirva pdes Al gt Crddibes Especials Diotagies Coprgldas
CORRLHNTI
H1 NMeawita Fiscal 310.040,00 0,00 LR ii] M0 ra LEEH A
ALl Imposios Lirslas 00 (] o0 o 0,00
ni Ilenpesios Ingireios EALELRIRC 03 LLTEE 0,00 FALECE L]
R Cosleifniigiiees para slatemas de protegdo sorisl = sl 0,00 LA Lile il n;oa [ELE]
=3 laxas, multss v enitras penalidades 13,41 [XH] 0,00 1K 0,00
A Rendimentos de propriedade HEGIH) 0,00 000 0,00 RR&, M
Ry Translesindas ¢ subsidios corenbes 5.378.425,00 0, {1 8] w0 R ESE
R3.1 Iransieremi=s nreales SATAATF [aTEl 0,00 SETE.AZ500
RE.1.1 Administragies #ablicss eI LTEE 10K o, A 01ERD00
H3.1.1.1 Adminisiracio Central - Lstado Foatupnds 0,00 0 1K1 0,00 A0
AZL.13 Fdminislragan Cenral - Quiras entl dades A 0R.1RNO0) L o, AR 015 SE000)
AZL.L3 Seguranga sooal 0060 0,00 o0 o 02
Wt Aidmdnistracia Regicnal HEL] mna 0, 00 [EE]
R5.1.L.5 Administiagaan Local 0,09 (R 0,00 0] oM
R5.5.7 Exterior- U L 106144506 0,00 pile s 1,AR1 445,00
51,1 Outras L] o, A0 0,00 0,41
Ru Subsidions cnerpivies 0,00 0 0, LR L] [eRil]
RA Wenda de bens = semdyes 0 SR, WY 265500, 0 PEOLEM,00) (R 37 L.ARD,00
n? Cuibras Receltas Corentes 553, %0 T 000,00 4 0,00 SAd, 65000
CAPITHAL
HE Yerls le hans de Inscstimenta 0,00 0,00 ) 0,00 RIS
iH.‘EI Iransferéncias = subividios de capital 155, 2R5,00 [HELal 1.800,00 LITE 145.425,00,
o Transteréncias de capitel 150200, 1K] 0,00 . A00, 0,00 146 435,00
Ka.1E fuiminiatiagBes Fiblias 0,00 (] QriEl 0,00 (Y]
®O.1.0.1 AdeministragAa Cential - Fatada Porugeds 0 3,1 0,00 [=Xisi]
R0.1.1.2 Adminlstragdo Central - ontias entidades 11K 0,00 o6
RY.1L10 Eegiranga soclal (R ni] 1 [TE
RA.1.14 Administragie Regianal oca UJ:‘JJ
nA.115 administracie Lucsl a0 0,00
H41.2 Fxzirior - U E 117,191,000 114191 00y
RS.1.3 ke 30,094 00/ 22244,
[ ] Subsidios de capital 0,00 0,00
([R1¥] Qutras recoltas de capital LIELE) [ERL]
R4 Salde da perEncia antedar - speraglcs on@amentans A0 i i 9.863.555,00
Talal 0,a0

Tetal el T.105.57e,00

As alteragBes orgamentais no orgamento da receita foram efetuadas no ambito de alteracoes

modificativas, devido ao aumento do montante global da receita em 9.862.539 euros no periodo em

analise, ao abrigo da gestio flexivel, respeitantes a inscri¢do do saldo da geréncia anterior.

As demais alteraces orcamentais verificadas, no valor de 339.600 euros, dizem respeito a alteracbes

permutativas.
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ALTERAGCOES ORCAMENTAIS DA DESPESA

Rubrica Dascrigio Previsdes [miciais et il OrGae DiminugtasAnulagdes Créditos Especidis  Previstes Corrigidas
CORREMTE
’I:Il Lespesas com o pessoa| 21090478, 008 28,501,000 5 F.115.428,00|
i Remiineiaghes certas @ permanenics 18 S, O
01z nbonos varidveis cu eveniuais &7 ART D0
013 Lapurangs suaisl 407 571,00
n? agulzigio de bens ¢ sendgos R EERN T |
LE] Juras o outros encargos 16 470,00
[ TrapsliFncias v sihshfiog roimntas B45.531.00
nal Transferdnclas comentas EAGA%1 00
q.1.1 Mdmidnistragtes Piblicas 22R.TR300
14,111 Achindivistia gia Central - Fstado Parbugues LR
_I.-" D4a.1.1.2 Administragio Ceniral - Quiras entidades 0,
ia.1.1.1 Supuarangn sonjal 2.063,00
na.1.1.4 Admlnlzsiragd o reglonal 4,11
Da.1.1.5 Admilnisiragic local 226,300,010
D412 Fratitlales o snier nfia lucrativa 2.4500,
04.1.3 Familias 1,14}
o414 Duim s A15.6E8,00
nd ¥ Fulesidias cormentos [AEL
[} Uukras [respesgs Correnles RT3, 0
LM AuisigEo s hens de capilal 335 206,00

CAPITAL
by Iransfemncia w subsidine s capital
[l Tranateninclas de capltal LK
D11 Mdministragoes Publices 0,00
(R Aelministia @3 a Cential - Falado Parbaguds 0,00
Nz Adminlstragdo Central - Qutras entidades 0,00
pyl1.13 Seguranga socisl 4,m
[ ARE ] Balimimistracd e reglonal 0
Taotal Capital n,nn
MAD FFETIVA
o3 Lezpesa com 8 lives s naeires 0,00
IS 1E) Mesprsa fem passivos financeiras [Ae E
Tatal N3o efstiv i, 0,00
Todal Garal T.105.526,00 113802500 1.098.025,00 0,00 7185520,

As alteracbes orcamentais na despesa ascenderam a 1.138.025 euros para reforco da despesa e a
1.098.025 euros, para anulacio, utilizando a gestdo flexivel para o efeito, e no dmbito de alteracbes
permutativas e modificativas efetuadas ao longo do ano, devido essencialmente aos cativos efetuados
nas rubricas de aquisicdo de bens e servigos. A diferenga de 40.000 euros verificada entre o orcamento
inicial e o orcamento final deve-se & aplicagiio do saldo de geréncia de fundos europeus para considerar
a despesa executada na FF 421 - Feder - Cooperagdo Transfronteirica, sem aumentar a despesa total, para

garantir o equilibrio orcamental em todas as fontes de financiamento.
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No mapa infra, pode verificar-se o efeito das modificagdes orcamentais por classificacio economica.

EFEIT! o5 HONEICAGEES ORCAMERTALS FOR €LASSTACACED [0ORAMICA

1ELETAS

CRGAUENTS ER ORCANENTD
PRIAL CREAENT CORRMEDO

ALTIHACOES
RN ENTAR:

Calhnes
wEvag AR

CMGE DERGHACAD LAMGOA

HacsRas Canrenles lzeeilas Sorpales
Impon s cealea heapeais ok praseal FREE P v Tl FAERALON
i prs bt e 2RRUB000) [ LR ) AquleiNa de bera e merizas JRITRIACO FEURL 1N Eivd 00 M ERFE NI
Caminkagies Seg Social CAhe MISE il Lhusan @ oalius S R LEAZ Ah 200 a4 0
Tamuz, Wuliees & gidias pervidaden
Rendine s da Frepnasdade 2FG A 5
L1551 1K RIE- Uil SADTTIA,00|04 Thairakend:raly Caventes LILEEIEC -F 0000 S L0 N
G308 AN [Areiricimcls Conkul Extedy
£ B0 e glosAm Adminstagio Senial - SFA 5 N300 5 00|
§ G Sniiiesngin Hagcmal
] Adminiabagin Locel onoo Bdmin g Licad 33 AU a3 En| 127 T
= [ Eegmaina Sad L 1ei) B Seclyl 205300 ~FOOOLD SO0
E0tAGd  UniSa Furzsi 1Bt £ 1B 4G
non|  OLo0oRonE
ke [EETH-T Y ks aretertndoe AR SRANNSN FOITE LS AT fatan trancieninoea FARNTH (e LI 430 EEE |
fhe Wereda e b £ o endpar camariag S REL) e ] A LARDEG | T
e {RATAE RACATRE ComaaE SRR Efe k] SESAE000 05 et duspesw czngics EL Y Te) -2 20| -
TOTAL Das RECHIA GuesEnTES] BARETIERG| T AR TOIAL LA LEEPEARE CORRFNTIS [ ERERAI0ED BT EEEERTERE]
Iecxilas £ gl Reoetas dr fapha
fa Lindae ca b deirvmabnenio ar Fpaaigio de bena e wopitl 33 B LK A TR A0
"o Trumafeseneias d cogitl 11210 15 H7a31anos TiuersFeirelan de ozt
a0t MG Adpildemagin el Laleso o AN Admizinfingia Coiel Eslado
maail  Aemissbagis Gand - 5FA THOE AL Fdmiabanotn Caomal - 514
[PE Adhilangta Regial fte ] Afmlziziacha [agomal
5 fcmizanngia Lozal on #emirhabaga Lol
o500 EBeglaanga Skl (R virsino| s Segiramga Socvl
a9 AnT  UniinFiapsl
Evii |  Dumac senciedecme 70150800 Difae wanabcsscws
s
51 ey scoebag de capial m Cuiiis drepeean de capial
e Feenimee midprize du Comunidas
lon Itezzaigaes min cbablis pos prgameriag =Rl R AL S
FTAL [ REcaTRs In cerme [ iR E Al 48] L 1174318 TOTAL A DESPESAS CecanIaL] | TR s e
eatAL D FecaTA R TABa e C RAMEIEaD R Y T B A TR _dRacago|

11 Rron Narcsirzy R Moy Fnaiecies
12 Puaaies Foamedae i Faschor
15 S fa Gankeom Anlanoe IR EELERILES

A Ny
TOTAL G|

TOTAL 04 nemprma | Taasaagn| 0B ieeeam

282 §EALE

ToTAl Geral i 15,A0RARS [

OPERACOES DE TESOURARIA

Recebimentos  Pagamentos Dealgnagao Saldo Inicial | Racabimentos| PFagamentos | Saldo Final

ar Operagdes de Tasourarla
0711 oy Fecebireniosipagamentas por intermadiacio da fundas 3,00 kil
071214 07.22.1.1 sutarquas B oecais ), CHK 0,00
712,12 or.2zx1.2 Enlidecle Canlabilislica o Bstadn 0,00 0,00 0, 000
071213 07.2.21.3 Raglio Auldnom dos Agores L] a,0d 100 0,00
[UF N a7.2.21.4 Hapiia Auldnoen da Madeire 0,00 a,00 0,30 £,1x]
07.1.2.1.5 0OF. 2.2 4.6 ulras entidadas benaficidnas 0,00 00 040 a,00
ar.1.2.2 7222 Recana nan fiscal £, 151 0,00 000 0,0}
OF 4,0 o723 Conirbuigbes & reforgotdevalucin de cagies & garantss a,00 LLEHY 0,00 0
O7. 1.4 0774 Coiirenge! ENirena oa roaursas propios eurspeus 0,00 0,0 1,061 0,00
o714 07.25 Henngind receiles de recelas proprias - fupl cabimenka i EH 000 4,00 L]
IR 0726 Relergias - Trensigio para o SMNE-AF 0,00 EREY o, 0,00
07.1.8 07.2.8 Culras racetasidnspeses de eperagdes lesouraria ] 1211663 12104 15,12
07.2.6 a7.2.6 Carenrsdin de aperagdes da lesourana am reaeit argamantal 0,04 0,0 0,00 01,151
Total 0,00 11.116,53' 12.104,24 15,42

161



P

RELATORIO e CONTAS - 2021

43 33 SO 2 B BT D FOR LR

portocnorte™

CONTRATACAO ADMINISTRATIVA - SITUACAO DOS CONTRATOS

O quadro que se segue apresenta todos os contratos celebrados no exercicio ou em exercicios anteriores

e que foram ohjeto de execucido

inanceira no exercicio de 2021,
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CONTRATACAO ADMINISTRATIVA - ADJUDICACOES POR TIPO DE PROCEDIMENTO

A contratacio administrativa respeita a cada tipo de contrato sobre as modalidades de adjudicacao,
constante do quadro abaixo, respeitante a execugdo de procedimentos transitados para 2021, e outros
iniciados nesse periodo, verificando-se 26 ajustes diretos na aguisicdo de bens de servigos, 2 concursos
publicos, 10 consultas prévias, e 1 acordo quadro, no total de 38 procedimentos de contratagcdo com
contrato em curso, no valor total de 462.207€.

Contratagao Administrativa

Situagdo dos contratos por nimera de contratos e tipos de procedimenta
Turismo do Porto e Norte de Portugal, E.R.

Empraiada da obves piblicas

Aquisian 42 BErgos 2 15 004,20 2 07 024,20 B i 5 i 4700000 L] B5 M6

Luna;:aouuaquisi;aon‘uhurﬁ § 4130 2 1A 5R1,00 T | e H

|
0
Comcazisin de obras poblicss 1

ir.umnse-.ihle sanipes: polines

Sociedada

Cukos

Tatal F] 13 04,20 Fid] 44 2444 10 150 058,56 1 47 000,00 k] A2 207 00
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‘L_.
TRANSFERENCIAS E SUBSIDIOS - DESPESA

A informacio relativa a transferéncias e subsidios é também de grande importancia, dado que permite

acompanhar a intervengio do Estado na economia, e que tipos de apoio sdo concedidos.

U A b 0 DD ORI E FRORTE DE PORTLMGAL, TR L7000 | 41

Mapa de TransferénclasfSubsidios - Concedidos
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TRANSFERENCIAS E SUBSIDIOS - RECEITA J
A informac#o relativa a transferéncias e subsidios permite aferir que tipos de apoio sdo obtidos.

Fste mapa indica as disposi¢ies legais de cada uma das transferéncias, a finalidade e a entidade

financiadora.

)

/" Em 2021 o valor das transferéncias recebidas ascende a 3.411.204 euros, conforme apresentado no mapa

resumao gque 52 5egue.

Resuma Transferéngas Subsidios - Recebldos - 2021

Translerémch Bevolugn de

| Ok,

Tipo e Feceita Recchtas Prevstas fisculilida Tk g valar Transf, fined

Comtrata Frograma MOk 3.513.580,00 € 2052.003,10 4 Z09R.703,10 C|Turlsma de Portugal

CF - REGFIN 202002021 50340000 € SO YD E SELELTE FET.3S7 06 & Turismo d= Purtupsl

FOLIL=-Rurés Uindmice-Prnr2rraiens i e R TREM 2 24254,22 €| Agancid para o Deterohdmenta ¢ Coosdo, IF

S5AC Beorgesr o Turisme da Regiao 18,2 C LHISERE 1.530,62 C|Agincia parz o Desemvolvimesio e Coesdn, 1P
Tatal 404208384 € 20 LUG -F15.396,00 £ 3.41130,00¢€
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OUTRAS DIVULGAGOES

DIVIDAS A TERCEIROS POR ANTIGUIDADE DE SALDOS
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A TPNP nio tem pagamentos em atraso, apresentando dividas a terceiros com menos de 90 dias, no

montante de 14.393,35 euros,
Por sua vez, o Passivo tolaliza 68.033,16 euros,

A Comissao Executiva A Diretora do DAG 0 Contabilista Pablico
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Anexo I-MAPA DA VARIACAO DA RECEITA 2021,/2020/2019

2031-2020

Walor lor

Fante Financlamento 313-5aldos de REninafutayn projrbos ce-financ 4 ATR.RAE, 12| FOBATHES iR,

|Frade Financlarnento 219 Transferéncias de B entre Onzanismmos
|

3/098.703,10 A.053.857,25 44.845,05 1A7)

| Turizmn e Prriugal -0F A0S RET, 25
=

ERILL AL LE

4484585 IAr

Fante Financimaneto 361- RP #letas a peojebes co-financlados 19,143,009 11.EES 2T 155,43

ik -:-.un!

i'.'\u'bu do Joge do Elngo 0,00 0,00

|

Msennidos dle colalesacio Feiras o Eventos 1197892 2,00 115/ 1L
.{nlulssﬁnmundas'lE' 4.045,77 4232 %0 B E 4.3!‘!!
(Opobas S0 fesoclados 3.050,00 fikili] L5000 1o, nn
Etlutfa-s despesas cornentes -Lnkras 0,00 LErA R -A.FTAER 100,00
Fewite Financiamenta 367 -Rp Afctas Projetos Cofinancizdas-Out il ] 1,00 0,00 [EE )
‘e b i oo o Birgo 0,00 0,00 LA 00
|Fonte Finznclaments 36E-5aldosde HP mietasa prafetos co-linasd | BEGHLE N (vl ﬂ..ﬂl:ll
|Fante Financimanatn 411-FEDER - Campetitividade e intermaciun 0,00 o0
FROFR-lulssvaning Sa & apfes cspeclicas a,an o0 o

Fonta Financimaneio 312-Fundos buropeus 1.837,R2 LED62 100,00 |

cipodBas

FEMEN-nl prvwsng fu w A TSRS LEane 10u,0n

Fiefe Financimansto 421-FEDER Transfrantzirico 23.274,23] 23.204,22 100,00
FLBLEArErrysng e aiis uspu FERFL N Y] 23.374,22) 100,01
Fonle Financimaneha S82- Dubros T 0, 04 13,100
Instrtuigfies-hatens Nandos -1F [REs] 0,00 L Kei]
IFunl:u Finzncimanets d88-5aldos de Pundos Bernpaus 1.532.454,45 1.6BD.GHE 2L AR 227,78 u?f
|Fante Financlamento S13-Com uutras origers 185 HIE,15 360,315,7 ATLEINST| 4857
Wiilias do Joge de Binge D.!llllr 0,00 198,515 03 190, 51%,0% -|:l!'l.|'l|'|%
Thaulac don Municiplos 1RA. 000,00 150,000,060 (ENEERECE] 2267
[Vizindas de Bens 0,00 oo 0,00 , i
TL - Halsa de Turismso de Lishoa 0,0 0,00 R 1,
wCentro de Congressos A013,50 2.0507,60 45,40 15,57
Felilinicn ART RE 47,40 =5 -13,94
Smreiyen, - Dl va 412,14 522,56 IR J'J,ﬁ-'-l
Cubros Muguerncs 0,00 0,00 e 0,00
Carerdan Tesi relu 0 o 3,30 0,00 oo
|Comizstes vendas - 11F 1.0u5,20 AR08, 17 2.822,85 51,20
Ouotas Asseciados Fablicnfprivadns 500,00 1, 203, 664 -2.700,00
Durtras Recettas Comentes -Cutras 6.6232,27 H5IE b B ]
Fonte Financlamento 522 Com cutros origens (Uil apenina
s lGAN drpaniaalall 1.731.609,63 2731606, L g 0,00

|Forfte Firendamento 24 1-Transf. AP entre Oipgseaisimas ZHT.2YT e -295.912,94
firlrrimindpag A Conlal 214 15T I .. 4,55 -255.912,494

TOTAL GERAL SEM SALDOGEREN

TOTAL GERAL COM SALDO GERENCLA 13,096 A4 2T71.440,98
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Anexo II-MAPA DE TRANSFERENCIAS/SUBSIDIOS — RECEBIDOS
TURE D D0 FORTO [ WO DL 00 FOSTUGAL ER LR § 1
Mapn de Tranifardneing/Subaldiss - Recabidas
Exarchde: o) kg £ EUR
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Anexo lI-MAPA DA DIVIDA DE TERCEIROS POR DATAS DE VENCIMENTO
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Anexo IV -MAPA RESUMO DA EXECUCAO DA RECEITA E DESPESA
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Anexo V — Sintese da reconciliagdo bancaria

M dky com
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Turismo do Porto e Norte de Portugal

Sede Social: Castelo Santlago da Barra, 4900-360 Viana do Castelo
Telefone: (+351) 258 820 270
e-mail: turismo@portoenorte. pt

Facebook: https:/ fwww.facebook.com,TurismoPortoNortePortugal
Namero dnico de registo e de pessoa coletiva: 508 905 435
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