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0 Relatério de Atividades de 2017 pode ser acedido no website da Turismo do Porto e Norte de
Portugal em www.portoenorte.pt.

Sede Social: Castelo de Santiago da Barra, 4900-360 Viana do Castelo
Telefone: (351) 258 820 270| Fax: (351) 258 829 798

e-mail: turismo@portoenorte.pt

Facebook: https://www.facebook.com/TurismoPortoNortePortugal
Numero unico de registo e de pessoa coletiva: 508 905 435

O Relatério de Atividades de 2017 e toda a informagdo, texto e graficos sdo propriedade da
Turismo do Porto e Norte de Portugal.
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NOTAS INCIAIS

Os resultados obtidos em 2017 corroboram a visao
estratégica que este executivo tragou para o sexénio
2015-2020, de crescimento da economia turistica no
Norte de Portugal sob a égide da sustentabilidade.
2017 demonstra que a TPNP deve prosseguir um
modelo desenvolvimento tautdcrono de toda a
regido e agentes, refutando a opgao de crescimento
a dois tempos, que olha para o territério sequndo
uma visao bipolar, e que aceita como irreversivel as
debilidades estruturais que marcam a separagdo
entre o litoral e o "Arco do Interior”.

Os resultados provam gue a "Estratégia de Marketing
Turistico do Porto e Norte de Portugal - Horizonte
2015-2020" esta ajustada ao perfil da regido. Todos
os sub-destinos coincidentes com zonas de baixa
densidade, gue eram considerados de maior risco e
de elevada opacidade turistica, aumentaram os
proveitos de aposento a dois digitos (10%-43%) e, na
generalidade dos casos, este indicador superou a
média do Continente. Estamos, portanto, apostados
no futuro do destino e da regido, procurando
interpretar o sentido de sustentabilidade em toda a
sua longitude, segundo uma visdo diacronica e
prospetiva, que define politicas com um alcance de
médio e longo prazo, e que atua de forma
responsavel, enjeitando o calculo imediatista, que
equivaleria a tomar, exclusivamente, medidas de
aproveitamento mediatico a partir da aten¢do que o
Porto vem captando e para a qual também nos
temos empenhado.

Por essa razdo, o crescimento obtido, ndo aconteceu
a qualquer custo, mas teve (e terd) sempre no seu

03

horizonte a mohilizacdo e a articulacdo de todos os
ativos da regido com o objetivo de aumentar o valor
percecionado do destino pela procura e gerar um
efeito redistributivo do turismo, que viabilize o
desenvolvimento concomitante e coeso de toda a
regido. Algumas das medidas que o executivo tem
vindo a privilegiar incluem:

— Politicas de intervencdo simétricas e de
valorizacdo integral da oferta do destino;

— o incentivo ao investimento em zonas de baixa
densidade;

- a interoperatividade dos diferentes agentes,
produtos e espacos que constituem a cadeia de
valor do turismo do Porto e Norte de Portugal
(e.g. o vinho; o azeite; a navegabilidade;
alojamento; os eventos; o turismo de natureza; a
salde e bem-estar; o turismo desportivo);

- o aprofundamento das relagdes com 0os
intermediarios (retalhistas e grossistas) para dar
visibilidade ao nosso tecido empresarial e
territorio e facilitar a sua distribuicao;

- o esforco para garantir que as rotas aéreas
domeésticas e internacionais tém o Norte de
Portugal no seu radar;

— trabalhar com o Governo, com as autarquias
locais, com as CIM, com a CCDRN, com o Turismo
de Portugal e com as associagBes do setor, no
sentido de ndo descurar o investimento publico e
privado  em como  as
acessibilidades, as telecomunicagées, a formagao
profissional.

— trabalhar com os centros de conhecimento e
exceléncia da regido, i.e., as institui¢cdes de ensino
superior e os centros de investigagdo, para alargar
as areas de investigagdo com interesse para o
turismo e

areas  essenciais

aumentar a ftransferéncia de
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conhecimento que garanta maior  proveitos de aposento (20.5%) face a evolugdo das
desenvolvimento e melhores praticas. dormidas (+8.0%), um indicador ndo monetéario da
procura.

O resultado de que a nossa aposta tem sido a correta
encontra tradugdo no desempenho do destino que De resto, o comportamento muito positivo dos
volta a alcancar taxas de crescimento muito proveitos neste setor pode ser aprofundado através
expressivas. da analise das receitas geradas por quarto disponivel
(RevPar), que aumentaram, no mesmo periodo
18.1%, transpondo os 42 EUR, i.e,, mais 6.1 EUR por
DESEMPENHO DO DESTINO quarto. Também a taxa de ocupagdo cama média
(acumulada) de 2017 (52.2%) indica, face a 2016, uma

A comparagdo de 2017 (valores acumulados) com L . .
otimizacdo da oferta de alojamento instalada em

2016 revela nos varios indicadores estatisticos (Tab.
1), que servem de barometro comportamental do
destino Porto e Norte de Portugal, um desempenho

cerca de 2.1 pontos percentuais, 0 que revela um
desempenho mais sustentavel das opera¢Bes no

) destino.
notavel.

O crescimento generalizado do consumo turistico na
regido é também reflexo da evolugdo progressiva do
volume de passageiros desembarcados no

Qs indicadores monetarios da oferta exibem, mais
uma vez, uma evolugdo a dois digitos e acima de
18%, revelando uma ftrajetdria de continua
valorizacdo econdmica do setor do alojamento, que
¢ evidenciada pela diferenca de 12.5 pontos
percentuais (acima) da taxa de variacdo dos

aeroporto Francisco Sa Carneiro  (Porto), que
aumentou 15.1% em 2017 face a 2016, com um
incremento de 701900 passageiros desembarcados.

ESTADA MEDIA 1.81 noites | 1.81 noites
REVPAR 35.7 EUR | 42.2 EUR
PROVEITOS GLOBAIS 362.0 (x10%) EUR | 430.3 (x10%) EUR
PROVEITOS DE APOSENTO 269.2 (x10°) EUR = 324.4 (x10%) EUR

MOV. AEROPORTUARIOS() 4 656 100 5 358 000

Variagao
12.2016 - 12.2017

ESTADA MEDIA : 0 noites

REVPAR +18.1%

PROVEITOS GLOBAIS +18.9%
PROVEITOS DE APOSENTO +20.5%

MOV. AEROPORTUARIOSI) +15.1%

Tab. 1: Indicadores turisticos

g
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A andlise do destino Porto e Norte de Portugal face
as suas congéneres em territério continental (Tab. 2),
durante 2017, revela um comportamento de elevada
competitividade. Este destino consegue durante este
periodo captar o terceiro maior nimero de hdspedes
e simultaneamente destacar-se com o terceiro
melhor nivel de valorizacao do quarto que é patente
no racio entre a receita dos guartos ocupados e os
quartos disponiveis durante este periodo (RevPar), e
a segunda taxa de ocupag¢do quarto mais elevada, o
que denota a boa performance do setor do
alojamento. O Porto e Norte de Portugal, foi durante
2017, o destino que apresentou a terceira estada

cont.

cont.

média mais longa em territério continental.

O mercado de consumo do destino Porto e Norte de
Portugal tem uma forte implanta¢do no territdrio
nacional, que supartou cerca de 39% das dormidas
em 2017. Ndo obstante a relevancia estratégica e
estrutural deste mercado, que facilita a
econdmicas do
destino, em resultado do padrdo de consumo que o

carateriza, mais fragmentado e frequente ao longo

sustentabilidade das atividades

do ano, os mercados internacionais, foram 0s mais
dindmicos e de maior crescimento durante 2017.

<«

Dormidas (%) | Hospedes (%)

RevPar (%)

Centro 14.50 13.20
Lisboa 8.70 9.40
11.70 12.80

Algarve 5.30 5.10

20.50
20.60
17.00
12.50

Alentejo

T.0. Cama (pp) !

4..70 .
2.50
5.50
1.60

Tab. 2: Indicadores turisticos (Quadro A: valores acumulados até 12 2017; Quadro B: Variaco 2016-2017) | Fonte: INE, 2017

Destacou-se a Republica da Irlanda com uma
variacdo de 48% face a 2016, bem como o
crescimento do mercado brasileiro em 32%. Este
ultimo constitui um mercado emissor relevante e
estratégico, ndo sé por que é o segundo mercado
internacional mais importante para o Porto e Norte
de Portugal, a seguir a Espanha, mas também
porgue apresenta um padrdo de consumo em
contraciclo  sazonal, corriginde um fendmeno
concentragdo temporal da procura durante o quarto
trimestre. Destacou-se ainda durante o ano de 2017

o mercado dos EUA, que cresceu cerca de 31%.

Importa ter presente que cerca de 37% das dormidas

de 2017 sdo estimuladas por 8 mercados emissores
cont.

cont.

europeus (Fig. 1) e que adicionado o mercado
doméstico, a plataforma europeia, que estad sujeita
tendencialmente a um comportamento de contagio
conjuntural, a par da moeda Unica, com a exce¢ao
do Reino Unido, alavancou 76% do total das
dormidas do Porto e Norte de Portugal. Destacou-se
a Republica da Irlanda com uma variagdo de 48%
face a 2016, bem como o crescimento do mercado
brasileiro em 32%. Este ultimo constitui um mercado
emissor relevante e estratégico, ndo s6 por gue € o
segundo mercado internacional mais importante
para o Porto e Norte de Portugal, a seguir a Espanha,
mas também porque apresenta um padrdo de
consumo em contraciclo sazonal, corrigindo um
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fendmeno concentracdo temporal da
durante o quarto trimestre. Destacou-se ainda

durante o ano de 2017 o mercado dos EUA, que

procura

cresceu cerca de 31%.

Importa ter presente que cerca de 37% das dormidas
de 2017 sdo estimuladas por 8 mercados emissores
europeus (Fig. 1) e que adicionado o mercado
doméstico, a plataforma europeia, que esta sujeita
tendencialmente a um comportamento de contagio
conjuntural, a par da moeda Unica, com a excecdo
76% do total das
dormidas do Porto e Norte de Portugal.

do Reino Unido, alavancou

Em termos de estada média, imparta destacar que

dos 10 principais mercados internacionais, 8
apresentaram um indicador de estada média igual
ou superior a 2 noites, acima da media da regido.
Dos oito mercados com estada media mais
prolongada, 7 sdo mercados europeus, o que denota
a necessidade de considerar, face a proximidade,

ofertas que permitam aumentar a competitividade

Ranking

Rep. Irlanda

ReinoUnido

EUA 198 4.7% Espanh

Holanda Bélgica

Bélgica Franga
Rep. Irlanda Holanda

Outros Outros

e

do destino Porto e Norte de Portugal no contexto
europeu (e.g. frequéncia e preco dos voos;
estratégias que garantam a percetibilidade externa
de uma relacdo competitiva entre a qualidade e o
preco), para aumentar a quota de consumo destes
mercados. Acresce que o Brasil integra o lote de
paises com a segunda estada média mais elevada
(2.3 noites), importancia
estratégica de mercados intercontinentais,
também a necessidade de agir em articulagdo com
estruturas congéneres (ex.. Turismo de Lisboa e
Turismo do  Centro), para
formula¢Bes de oferta que permitam aumentar ©
tempo de estadia e o valor acrescentado da

revelando nado sé a

mas

desenvalver novas

experiéncia turistica de forma a potenciar o volume
financeiro gerado pelo consumo destes mercados.

O Porto e Norte de Portugal foi o terceiro destino
exposicao patente
indicadores ndo monetarios da procura, dormidas e
hospedes (Tab. 3).

com  maior externa nos

Ranking

Alemanha
Rep. Irlanda
Franca

italia

EUA

Espanha

Fig. 1: Indicadores turisticos por paises emissores | Fonte INE, 2017
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Numa analise ao comportamento recente do
fendmenao turistico no Porto e Norte de Portugal,
importa avaliar a performance do destino junto dos
dois mercados de intervencdo estatutaria, interno e
espanhol (Fig. 2). Nos dois mercados podemos
verificar que o esforco da Entidade Regional de

Turismo em 201/ contribuiu para uma evolugéo

3176.5

crescente da procura, com taxas de variacdo face a
2016, de 3.6% e 2.9%, respetivamente. O Porto e
Norte de Portugal foi, durante este periodo, o
segundo destino mais procurado pelos residentes
em Portugal e em Espanha, com uma quota de
mercado (dormidas) de 22% (ex aequo com Lisboa)
e 24%, respetivamente.

*acumulado 12.2017;(x10%)

ME_D = Dormidas de Portugal : Dormidas do estrangeiro x 100

DIF = ME_D— ME_H

Tab. 3: Dormidas segundo a NUTII | Fonte INE, 2017

Fig. 2: Dormidas segundo os residentes em Portugal e em Espanha | Fonte: INE, 2017

Turismo do Porto e Norte de Portugal 201°




A andlise revela um

movimento ascensional de plataformas de baixa

sub-regional do destino

densidade tanto nos indicadores nédo financeiros
como financeiros. Sub-destinos como o Minho e o
Douro entre 2015 e 2016
superiores ao sub-destino Porto, nomeadamente no
numero de dormidas e em proveitos de aposento.

revelam variacBes

Esta tendéncia de convergéncia para o sub-destino
Porto, que representava cerca de 68% das dormidas
do Norte de Portugal em 2016 (Fig. 3), denota uma
alteracdo estrutural no destino Porto e Norte de
Portugal, de tendente redistribuicdo dos resultados
do fendmeno turistico por toda a regido.

Esta mudanca é fruto de medidas que este executivo
tem vindo a aplicar, referidas nas notas inicias, e que

Distribuicao da dormidas (%), 2016

%

/
vdo no sentido de dar visibilidade a espaco k

periféricos com elevado valor patrimonial e fomentar
mecanismos de articulacdo e interoperatividade
entre agentes, produtos e espacos.

Estes  resultados
concretizacdo de

revelam,  justamente,  a
um designio que wvisa ©
desenvolvimento, ndo a qualguer custo, mas de
forma sustentada. As diferencas de 2 pontos
percentuais entre a taxas de variacdo das dormidas
do Minho e do Douro (favoraveis a estes sub-
destinos) face ao Porto, bem como o crescimento
exponencial do Douro (+43%) em proveitos de
aposento (Fig. 3) sdo testemunho inequivoco do
ajustamento gue esta a ocorrer no sentido de tornar
este destino sustentavel.

Variacdo das dormidas , 2015-2016

), 2015-2016

Fig. 3: Dormidas por sub-destino — 2015/2016 | Fonte: INE (2015; 2016)

Turismo do Porto e Norte de Portugal 2017



Os resultados aqui sumariados devolvem aos nossos
associados, e a todo a regido, o esforco e o
comprometimento da TPNP com uma estratégia e
politica de crescimento projetada para um horizonte
de médio prazo candicionada a uma exigéncia de
sustentabilidade do fendmeno turistico. O esforgo de
disseminagao do desenvolvimento turistico, que teve
um primeiro impacto polarizador em torno da Area
Metropolitana do Porto, transformou-se numa
vantagem que a estrategia da TPNP soube
aproveitar e transformar num movimento centrifugo
suportado em agdes inteligentes de transferéncia de
oportunidades para espagos de baixa densidade.

N&o obstante os cortes que 05 sucessivos Gavernos
tém vindo a infligir no contexto da contratualizagao
com verbas do Cr¢camento de Estado, e dos desafios
constantes para encontrar um equilibrio financeiro
sem comprometer os resultados operacionais, foi
possivel, com elevado empenho e sacrificio de todaos,
que as agdes realizadas tivessem um alcance e um
efeito que superou as projecdes, tendo atingido uma
fasquia de 7.4 milhées de dormidas em 2017, muito
proximo do valor de referéncia para 2020
(antecipando 3 anos), no ambito do “Estratégia de
Marketing Turistico do Porto e Norte de Portugal -
Horizonte 2015-2020".

Para os resultados obtidos concorreram um denso
portfélio de a¢des que a TPNP levou a cabo em 2017,
designadamente em termos de estruturacdo da
oferta, onde foi feito um esforco de edicdo de 20
brochuras, inventariados praticamente 4.000 pontos
de interesse; aprofundado e melhorado um espaco
editorial de referéncia dos eventos e festivais do
destino com a publicagdo de 8 agenda; a
participacdo em 15 feiras do mercado interno
alargado, onde foram recebidos mais de 1 milhdo de
visitantes; a organizagdo de 24 press/fam trips, o que
correspondeu a 87 dias de programagao; e o apoio
em agdes diferenciadas de  proximidade,
designadamente com 0s municipios em variados
foruns de turismo. Mas foi também realizado um
grande esfor¢o na vertente da comunicagdo, tendo
a TPNP reforcado a posicdo do destine nos principais

OdLd

l’\

orgdos de comunicacdo social nacional, e af
duplicado as noticias, o gue foi responsavel por um
Automatic Advertising Value (AAV) de 22.003.293,67
EUR, ie, mais 4.3% do que em 2016. Também a
gestdo da rede de Lojas Interativas de Turismo (LIT)
e o projeto TOPAS revelaram um papel essencial na
relacdo com 0s nossos visitantes, tendo acolhido
mais de 140.000 pessoas. As LIT da TPNP foram
também responsaveis por um volume de faturacdo
resultante da venda de bilhetes de transporte
intermodais de 685.200,85 EUR, que
correspondeu a um aumento de 0,8% face a 2016. O
projeto TOPAS foi decisivo para aproximar o destino
as pessoas, tendo estado em 8 cidades/vilas
portuguesas e 7 espanholas e mobilizado mais 29
jornalistas e 21 agentes de viagens/operadores
turisticas. Finalmente, tambhém as a¢des na vertente
do apoio ao empresario se revelaram cruciais tendo
organizado varias sessdes de divulgagdo em areas
essenciais como 0s sistemas de apoio financeiro, o
licenciamento ou a legislacdo turistica, e ai acolhido
mais de 1.200 participantes. Foram também emitidos
mais de 70 pareceres e declara¢ées; disponibilizadas
mais de 83 respostas a pedidos de informacdes
estatisticas; e  atendidos mais de 400
empreendedores. Também a area dos estudos e
projetos revelou uma importancia fundamental para
a mobilizacdo de meios financeiros através de
candidaturas de projetos nas areas da estruturacdo
da oferta, dos eventos e da comunicagdo a varios
sistemas de apoio financeiro, com mais de 10
projetos que totalizam um volume de investimentc
de 8.239.174,38 EUR.

valor

O presente Relatério de Atividades reproduz as
agdes levadas a cabo em 2017 e presta contas do
investimento  realizado, cujo impacto
oportunidade de apresentar e discutir de forma
resumida. O documento percorre todas as unidades
organicas da TPNP e projeta, no essencial, um retrato
das principais atividades e resultados obtidos. B

tivemos

Turismo do Porto e Norte de Portugal 2017
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MERCADOS

O Nucleo de Gestdo de Produtos e Mercados
(NGPM) é responsavel pelo inventario, estruturagao
e produgdo de conteldos para o publico e
organizagao e articulagdo de a¢des promocionais e
visitas educacionais (Fig. 4).

E no quadro da estratégia de marketing da TPNP que
as atividades deste nucleo decorrem, também
orientadas  pelo  principio de
desenvolvimento sustentdvel do fendmeno, com
implicacdes na amplitude regional
pluridisciplinaridade da sua acdo.

normativo

e

No decurso de 2017 este nlcleo foi responsavel por
editar 20 brochuras tematicas (+12 do que em 2016)
que, em média, integraram 743 pontos de interesse
por brochura (+143 do que em 2016) (Tab. 4). Estes
trabalhos foram partilhados com regido e
apresentados de forma descentralizada no territorio.
O NGPM desenvolveu ainda um extenso trabalho de
inventariagdo e organizagdo de conteudos, tendo
desenvolvido 24 bases de dados de recursos (+17 do
que em 2016) (Tab.5) e editado 8 agendas de
eventos, festivais e estacionais (Tab. 6). Em 2017
foram ainda organizadas e geridas a presenga da
TPNP em 15 feiras de indole regional, nacional e
internacional (+6 do que em 2016), tendo recebido
mais de 1 milhdo de visitantes (+32% que em 2016) e
envolvido 868 parceiros (+59% que em 2016) (Fig. 5).
O NGPM organizou 24 Press/Fam trips (+14 do

a

(2 ) ATIVIDADES

NUCLEO DE GESTAO DE PRODUTOS E

que em 2016), que totalizaram 78 dias de visita a
regido (+57 dias do que em 2016) com 236 (+209
convidados do que em 2016) jornalistas e operadores
(Fig. 6). Foi também desenvolvida, promovida e
animada a décima edi¢do dos «Fins de semana
Gastronémicos». Das atividades do NGPM constam
acbes diferenciadas (Tab. 7) que envolveram,
designadamente, a orientagdo de  estagios
curriculares de alunos de instituices do ensino
superior; juri em provas de aptiddo, participacdo em
foruns e projetos municipais e regionais, entre outras
iniciativas. W

PRESS/FAM
TRIPS
24

FEIRAS
15

BASES DE
DADOS
24

Fig. 4. Sintese das acdes desenvolvidas pelo Nucleo de
Gestdo de Produtos e Mercados

Turismo do Porto e Norte de Portugal 2017



ESTRUTURACAO & COMUNICACAO DA OFERTA

BROCHURAS

de Numere "
situacao

Grandes. aamens ms Norte de m
ios Marianos no Norte de Portugal

Jardins e Parques de Lazer no Norte

Rotas do Contrabando a Norte
Miradouros a Norte

Termas Norte de Portugal

Brochura Gastronomia e vinhos

Carta de azeites

Manual das Confrarias a Norte de Portugal

BASES DE DADOS
Inventariagao de conteudos

Trabalho em curso
Trabalho emcurso
[Trabalho em curso
Trabalho em curso
Trabalho em curso
{Trabalho em curso

Trabalho em curso

Tab. 4: Brochuras

BASES DE DADOS

Numero de Concelhos

Numero de Registos
representados

Héteis com SPA
Termas a Norte
Tours Operadores Portugal/Espanha

Salas de Teatroa Norte e
Empresas de Caterlng a Norte

Carta de Azeites

Carta de CerveJas Artesanals

Confrarias a Norte

Carta de Auuas

Quintas Enoturisticas a Norte de Portugal
Produtos Qualificados a Norte de Portugal

g
20
40

15
256
57 20

Som« Media

Tab. 5: Bases de dados

: 1 J Turismo do Porto e Norte de Portugal 2017



AGENDAS

'AGENDA DE RECREACOES HISTORICAS & FEIRAS MEDIEVAIS|
AGENDA DE FESTIVAIS DE VERAO

AGENDA DE EVENTOS DESPORTIVOS

Tab. 6: Acdes diferenciadas
ACOES DE PROMOCAO
FEIRAS

1 feiras (por m

fev | mar

Fig. 5: Participacdo em feiras

Turismo do Porto e Norte de Portugal 201



Tipo de Acdo

unicipio de Vila Nova de Gaia

unicipios de Braga, Guimardes,
Press Trip

brosa, Porto, Vila Nova de Gaia,
ndomar e Matosinhos

.FZ'IESSVTI'ID Monlanhds'

Press Trip Magicas i 15-17 dezembro {

)\mu(a Cas
Cambra

Fig. 6: Fam/Press Trips

ACOES DIFERENCIADAS

ACOLHIMENTO E ATENDlMENTO A GRUPOS DE TURISI'AS
_ACGES DE APOIO E INFORMA(,‘AO A AGENTES LOCAIS E REGIONAIS, PUBLICOS E PRIVADOS

ELABORAGAO DE CONTEUDOS PARA INCLUSAO EM MATERIAIS PROMOCIONAIS EMERGENTES DE PROJETO
DINAMIZADOS POR ENTIDADES PARCEIRAS DA TPNP

PRODUCAO E REVISAO DE CONTEUDOS PARA PROJETOS E ATIVIDADES DIVERSAS DA TPNP
ATUALIZACAO DO PROTOCOLO DA TPNP

'j;L Tab. 7:

Turismo do Porto e Norte de Portugal
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O Nucleo de Relacdes  Publicas,
Comunicagda e responsavel pela
representacdo institucional da TPNP, gerindo o
posicionamento do destino em plataformas e redes
de comunicacdo, designadamente em termos de
utilizacdo e monitorizacdo de meios e 6rgdos de

Imagem,
Imprensa &

comunicacgdo social. O seu papel estende-se ainda a
formulacdo de textos e conteddos de comunicag¢ao
envolvendo os temas que constituem o foco da a¢éo
da TPNP, nomeadamente, em termos de tratamento
de produtos estratégicos,
construcdo de um discurso articulado e inteligivel
politica de
preconizada e acBes realizadas. £, por conseguinte,
responsavel por descodificar a acdo da TPNP e
torna-la percetivel a todos os agentes exteriores a

mas também na

sobre desenvalvimento  turistico

MEIOS DE COMUNICACAO SOCIAL |

NUCLEO DE IMAGEM, RELACOES
PUBLICAS, COMUNICACAO E IMPRENSA

e

organizagdo. Ao todo, este nucleo foi responsavel
por gerir e monitorar um volume superior 600
noticias, 63% online e 37% em meio offline (Fig. 7),
destacanda-se o refor¢o da sua posi¢ao nos meios
online, com um aumento de 8% da sua expasicao
medidtica. Destacou-se ainda em 2017 a capacidade
da TPNP maior visibilidade nacional,
praticamente duplicando as noticias nos principais
orgaos de comunicagdo nacionais bem como uma

obter

gestdo mais diversificada quer dos meios quer dos
orgdos de comunicagdo. 2017 marca também a
expansdo da sua cobertura para d¢rgdos de
comunicacdo nacionais relevantes como o jornal
Publico e a revista do setor mais antiga e prestigiada,
a Publituris. O valor global das noticias em 2017 foi
de 22.003.293,67 EUR, o que corresponde a um
aumento do valor em 4.3 face a 2016%.

Lt A4l
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e
¥
i

e
i

0 SOCIAL

Noticias do Douro
Observador

Porto Canal
Porto Canal Online
Porto Canal Online
Publico

Publituris
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RTP Online

SAPO

Onfine MWRadio # Televisio  Imprensa I

Fig. 7: Noticias por meio e 6rgdo de comunicagao: 2014-2017
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A comunicacdo digital da TPNP na rede social
Facebook registou, em 2017, um volume de 1393
publicacdes (Fig. 8), que se distribuiram de forma
relativamente homogénea ao longo do ano, o que
revela a regularidade noticiosa nesta plataforma. O
impacto noticioso das publicagdes da TPNP nesta
suscitou um volume de 67.732
comentarios em 2017. Cerca de 95% dos
comentarios ocorreram no primeiro trimestre, o que
se ficou a dever, em grande medida, ao interesse em
acompanhar as a¢des de promocdo do Rally de
Portugal, apoiado diretamente pela TPNP, FITUR e
BTL.

rede social

® Numero de publicacBes
& Comentarios

Gostos

Partilhas

1)N.9 tot

Origem

Média de impressdes (1)
Engagement (2) 140

A TPNP estd presente no Instagram onde sdo
partilhadas, sobretudo, fotografias. A tipologia de
utilizadores em termos de género é relativamente
homogénea tendo, em 2017, uma expressao mais
feminina (51%) (Fig. 8). O utilizador médio tem idades
situadas entre os 35 e os 44 anos de idade e ¢,
maioritariamente, proveniente de concelhos da
regido Norte, tendo a cidade do Porto ocupado o
primeiro lugar de utilizadores em 2017. Fora da
regido, destacamos Lisboa, que é a quinta cidade de
origem do ranking de utilizadores do Instagram. B

1393
67732
104273
32642
169613

Vila Nova de Gaia
Braga
Guimardes
1700

Fig. 8: Analise Facebook e Instagram, 2017
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O Nucleo de Gestdo da Rede de Lojas Interativas de
Turismo tem a seu cargo a gestdo direta das LIT do
Aeroporto Francisco Sa Carneiro (AFSC), de Santiago
de Compostela (Espanha) e mais recentemente do
Porto Welcome Center (PWC). Compete-lhe ainda a
administracdo da plataforma tecnologica e do
sistema de base de dados que suporta toda a rede
de LIT do Norte de Portugal, garantindo que a
informacdo dos municipios é carregada e atualizada
de forma fluida e em tempo Util. Pertence-lhe ainda
a tarefa de monitorar todo o fluxo de visitantes,
organizar programas de animagdo e promogao
para/com os agentes publicos e privados do destino,
bem como a gestdo na LIT do Aeroporto Francisco
Sa& Carneiro da operagdo de venda de bilhetes de
transporte  intermodais  administrado  pelo
Agrupamento Complementar de Empresas (ACE) TIP
- Transportes Intermodais do Porto'.

As trés Lojas operadas pela TPNP acolheram em 2017
um total de 143.099 visitantes, tendo o Aeroporto
Francisco Sa Carneiro sido responsavel por 62%
desse volume e o Porto Welcome Center (PWC) per
37%. 87% dos visitantes tiveram origem no
continente europeu, verificando-se a particularidade
deste registo revelar uma concentragdo acentuada
do numero de visitantes, cerca de 41%, em torno dos
mercadas  espanhol e francéfono, os dois
representando 21% e 20%, respetivamente. No
registo de visitas destaca-se também a importancia
do Brasil como o primeiro mercado extraeuropeu,
responsavel por 6% do total de visitantes. Importa
ainda dar nota de que a LIT que apresenta a menor
concentracdo de visitantes europeus, &, justamente,
a Loja do Aeroporto Francisco Sa Carneiro, com 76%

! Participado pela Metro do Porto, Sociedade de Transportes Colectivos
do Porto e CP — Comboios de Portugal.

0d9

Wt

NUCLEO DE GESTAO DA REDE DE LOJAS
INTERATIVAS DE TURISMO

dos registos de visitantes com origem europeia por
oposicdo a LIT de Santiago de Compostela onde o
segmento europeu constitui 91% do total dos
registos.

As LIT operadas pela TPNP dispdem de um intenso
programa de agBes (Anexo 1), tendo sido
organizadas em 2017 153 iniciativas de promogao,
que corresponderam a 257 dias de programagao
que, em média, perfez 23 dias de programagao
mensais ao longo de todo o ano. As LIT que
concentraram mais iniciativas foram as do AFSC e ©
PWC, que ao todo forma responsaveis por 97%,
tendo cabido ao PWC 72% do total das iniciativas.

A operacdo de venda de bilhetes intermodais de
transporte do Porto registou um acréscimo de 7%
face a 2016, o que equivaleu a um acréscimo de
4857,87 EUR, resultando num total de vendas de
685.200,85 EUR (Fig. 9). De destacar que 99.6% das
vendas foram realizadas pela LIT do AFSC.

As promotoras das LIT registaram 312 milhdes de
visualizacdes, 9,9 milhdes de interagdes e 238 mil
fotos enviadas. O registo de interagdes por lingua
mostra que 45% sdo realizadas em portugués, 32%
em lingua inglesa e 23% em espanhol. As interagBes
revelam que 38% dos utilizadores
relacionada com a agenda da
plataforma, 35% utilizam as promotoras para
procurar informagao sobre o destino, 14% procuram
noticias e 13% informacao relativa a transportes. No
item "Procurar”, o tema prevalente é "O que fazer”,
seguido de “Onde comer” e "Onde ficar”. O item
“Agenda” revela um predominio de interagdes com
o topico da "Cultura”, seguido de "Exposi¢do” e "Ar

procuram
informacéo

livre",
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O servico TOPAS (Tourism Office Public Auto
Service), percorreu em 2017, 9 cidades/vilas
portuguesas (Porto, Braga, Matosinhos, Montalegre,
Sta. Maria da Feira, Amarante, Vilamoura, Lagos e
Arouca) e 7 cidades espanholas (Ourense, La
Corunha, Salamanca, Zamora, Valladolid, S.

Acoes: LIT AFSC, PWC &

Fig 9: Visitantes, acdes e vendas TIP

‘A o'
Sebastido e Oviedo), tendo todas as a¢bes envolvido
mais de 400 parceiros privados e publicos.
Participaram também nas iniciativas do TOPAS 29
orgaos de comunicagdo social (10 portugueses e 19)

e 21 agéncias de viagens/operadores turisticos
espanhais.
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A Turismo do Porto e Norte de Portugal tem vindo a
dar um contributo ativo na formacdo de estudantes
do ensino secundario e superior colocando ao
servico da sociedade e das institui¢es de ensino as
suas LIT do Aeroporto Francisco Sa Carneiro e Porto
Welcome Center e de Santiago de Compostela,
designadamente para a realizacdo de estagios e
visitas de estudo. Fsta recetividade tem vindo a

aumentar, o que é visivel no crescente nimero de
estagios que a TPNP tem vindo a admitir, passando
de 28 para 37 estagiarios entre 2016 e 2017 (Fig. 10),

ERASMUS

:Espanha:
Franga
Total

Erasmus na LIT AFSC, 2017

Hungria

%’

que perfizeram um total de 11.342 horas de contato
em 2017. A TPNP também tem vindo a receber
alunos estrangeiros que frequentam o ensino
superior portugués ao abrigo do programa Erasmus.
Em 2017, no contexto do programa ERASMUS, as LIT
da TPNP acolheram 6 alunos oriundos de 5 paises
europeus (Espanha, Franca, Hungria, Itélia e Poldnia)
(Fig. 1) que totalizaram 1160 horas de contato.
Visitaram ainda as LIT do AFSC e PWC 1.100 alunos
em visita de estudo, oriundos de 35 instituictes de
ensino secundario e superior. @

Hungria
Polénia

Italia

Total

Fig. 10: Estagios e visitas de estudo nas Lojas Interativas de Turismo da TPNP, 2017
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O Gabinete de Apoio ao Empresério/Gabinete de
Estudos e Projetos desempenha um papel essencial
dominios, a saber: no

em dois apoio  ac

empreendedorismo e investimento, e na
alavancagem de iniciativas estruturantes da TPNP
através do desenvolvimento de projetos de

investimento/candidaturas a fundos de apoio

financeiro.

As acdes que visam apoiar o empreendedorismo e o
investimento atém-se a trés dominios essenciais: 0
atendimento, a emissdo de pareceres e ©
esclarecimento publico através de sessbes de
divulgacdo e sensibilizagdo. Ao todo, estas trés
competéncias absorveram cerca de 99% da atividade
do GAP/GEP (Fig. 11). A predominancia de dominios
tratados e desenvolvidos nestas agdes estiveram
relacionados com os sistemas de apoio financeiro,
com a temética do licenciamento, e com o tema da

legislacdo turistica.

71% da
desenvolvida tendo, aproximadamente, 34% deste

O atendimento  constituiu atividade
apoio ocorrido presencialmente, quer nas instalagdes
desconcentradas do GAP/GEP, quer atraves de
visitas técnicas na regido. O remanescente dos
atendimentos foi desenvolvido por via remota,
através de e-mail ou por via telefonica. Ao todo, o

GAP/GEP deu resposta a 406 pessoas (Fig. 11).

A emissdo de pareceres técnicos constituiu cerca de
13% da atividade desenvolvida pelo GAP/GEP, tendo
esta acdo tratado, maioritariamente, de tematicas
relacionadas com os sistemas de incentivo financeiro,
o licenciamento e a legislagdo turistica (Anexo 2).

Para além do apoio direto as empresas e

investidores, foram prestadas 85 informacdes (Fig.

022

¢

GABINETE DE APOIO AO EMPRESARIO/
GABINETE DE ESTUDOS E PROJETOS

11) a estudantes e interessados no desenvolvimento

do setor, envolvendo, designadamente, a
disponibilizacdo de dados estatisticos, o apoio a
estudos e a trabalhos académicos e informacgdes

sobre o setor,

O GAP/GEP procurou também desenvolver agdes
desconcentradas e de proximidade (Fig. 11), tendo
organizado 7 sessdes de divulgacdo e sensibilizagdo,
articuladas com parceiros estratégicos como o
Turismo de Portugal, os municipios, as comunidades
intermunicipais, empresas e diversos o6rgaos de
comunicacdo social. Estas a¢des tiveram lugar em 7
municipios, ao longo de todo o ano, e reuniram um
total de 1.212 participantes (Fig. 11).

O segundo dominio de intervencdo do GAE/GEP é o
da alavancagem de iniciativas estruturantes da TPNP
através do desenvolvimento de projetos de

investimento/candidaturas  a fundos de apoio
financeiro, cuja lista se anexa (Anexo 3). Em
particular, as operac¢8es aprovadas no contexto do
Norte 2020 revestem-se de absoluta relevancia,
garantindo a contrapartida da contratualizagdo com
verbas do Orcamento de Estado em agdes capitais
de cumprimento dos estatutos desta Entidade
Regional de Turismo e desenvolvimento turistico da

regido Norte.

O GAE/GEP tem também estado a desenvolver um

conjunto  de instrumentos que  pretendem
estabelecer elos comunicacionais permanentes e
atualizados com o empreendedor, servindo-se para
esse efeito de meios tecnolégicos, designadamente,
da internet, para desenvolver uma landing page
alusiva a tematica do investimento, mas também de

ferramentas mais ortodoxas como 0s manuais e as
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brochuras sobre legislagdo e sistemas de incentivo,
concluidas em 2017 e disponiveis em formato
eletrénico, bem como o desenvolvimento de um
repositdrio estatistico que reporte dados sobre a

procura e a oferta.

Sessoes de
divulgacdo
1%

e
)
q
o

oiquiazep

Tendo ainda presente a necessidade de acionar

medidas de  capacitacdo  dos
GAE/GEP

acdes de

potenciais

empreendedores, o tem vindo a

desenvalver formacao alusivas ao

licenciamento, aos incentivos financeiros, e a

elaboracdo e analise de projetos de investimento. B

Sbeie L)
CIMAIlto Tamega
CIMTamega & Sousa
Outros

Alto
Tamega

Tamega &
Sousa

Douro

Fig. 11: Sintese das acdes do GAE/GAP, 2017
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1. Enguadramento %L

Para dar cumprimento ao disposto no n.° 1 do artigo 30.° da Lei n.° 33/2013, de 16 de maio, a Turismo do
Porto e Norte de Portugal, E.R. (também designada de TPNP) aplica o POCAL - Plano Oficial de Contabilidade
das Autarquias Locais, gue estipula a obrigatoriedade de elaboracdo do Relatorio de Gestdo, Demonstragdes
Financeiras e respetivo Anexo, bem como dos Mapas de execugdo orcamental.

Em conformidade, apresenta-se o Relatério de Gestdo relativo ao exercicio econémico de 2017, elaborado
de acordo com as normas estabelecidas no referido diploma, a apresentar pela Comissdo Executiva a
Assembleia Geral, enquanto érgéo deliberativo, nos termos e para os efeitos previstos na alinea h), do artigo
13.2 e na alinea c), do n° 2, do artigo 16.° da Lei n.° 33/2013.

Mais se informa que é o Ultimo ano em que se apresenta as contas pelo POCAL, uma vez que entrou em
vigor o Sistema de Normalizagdo Contabilistico — Administragdo Publica (SNC-AP) em 1 de janeiro de 2018,
e gue veio substituir o normativo do POCAL.

Neste 4mbito, procede-se a anélise da execugdo or¢amental, econdmica e patrimonial resultante da atividade
exercida ao longo do ano, constante do relatorio de atividades, e apresenta-se as demonstracoes financeiras,
bem como a respetiva proposta da aplicagdo do resultado liquido do exercicio para aprovacao dos 6rgaos
sociais da Entidade Regional de Turismo (ERT).

As Entidades Regionais de Turismo sdo pessoas coletivas de direito publico, de natureza associativa, dotadas
de autonomia administrativa, financeira, patrimonial e de personalidade juridica, conforme dispde o artigo
4.° da Lei n.° 33/2013, de 16 de maio.

No entanto, o seu desempenho tem que atender a diversas condicionantes, das quais se destacam:
o Desenvolvimento de agdes que permitissem alcangar o cumprimento dos objetivos fixados nas

Grandes Op¢des do Plano do Governo;

o Cumprimento dos indicadores impostos pelo Turismo de Portugal na prossecucdo dos objetivos

considerados no contrato programa anual celebrado, e emanados pela Tutela;

o Aplicacio do disposto para as Entidades Publicas Reclassificadas, equiparadas a Servicos e Fundos
Autdnomos do Estado (SFA), para efeitos cumprimento da Lei de enquadramentc Orgamental,
devido a qualificagdo atribuida pelo INE as ERT's, e que impede o exercicio da autonomia

administrativa e financeira;
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o Cumprimento do disposto na Lei do Orgamento do Estado para o ano de 2017, e no Decreto-Lei d/
Execucao Orcamental, inclusive no que respeita as cativagBes de rubricas orgamentais da despesa, 0
que suscitou grandes constrangimentos no desempenho da atividade ac longo do ano, e
conseguentemente no cumprimento do Plano de acdo e orgamento previsto;

o Cumprimento da regra do equilibrio orcamental, o que implicou que a despesa paga ndo pode
exceder a receita recebida, independentemente do saldo de geréncia transitado;
o Cumprimento da Lei dos Compromissos e Pagamentos em Atraso, que prevé o calculo mensal dos

Fundos Disponiveis para assungdo de compromissos;

o Dependéncia da provacdo de projetos candidatados a fundos europeus, que em 2017 aconteceu
tardiamente, e que impedem a devida execucao financeira dos mesmaos, trazendo constrangimentos,
inclusive, em termos de execucdo or¢camental e de disponibilidade de tesouraria.
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2. Analise da Execucdo Orcamental

2.1 - Execucao Orgamental Global

A Turismo do Porto e Norte de Portugal, E.R. terminou o ano de 2017 com uma taxa de execugdo or¢camental
de 51,6%, com o contributo da execugdo da Receita em 53,5%, e da Despesa em 49,7%.

Em termos absolutos, a Receita arrecadada foi de 8992.123,84€, enquanto a Despesa paga foi de
6.977.361,31€, como se pode observar pelo grafico gue se segue:

6.977.361,31€

Execugdo

8.992.123,84 €

14.048.832,00€
Orgamento corrigido

16.795.535,00€

14.405.835,00€

Orcamento Inicial

14.405.835,00€

spesa H Receita

Nos termos do artigo 9° do Decreto-Lei n.° 18/2016, de 13 de abril, a TPNP solicitou a DGO, a transicdo dos
saldos de geréncia no montante de 3.840.746€, dos quais 1.331.167€ com aplicagdo no orgamento de despesa
nas Fontes de Financiamento de Fundos Europeus, apds aprovagdo da Secretaria Geral do Ministério da
Economia (Entidade Coordenadora).

Dado que a Entidade nio pretendia aumentar a despesa, e uma vez que existia dotagdo em todas as rubricas
orcamentais, a aplicacdo deste saldo na despesa ndo trouxe qualquer aumento face a dotagdo disponivel do
ano.

E de salientar que houve cumprimento da regra do equilibrio orgamental prevista nos artigos 9.° e 25.° da
Lei da Execucdo Orcamental, uma vez que a alteragdo ndo teve impacto no saldo global.

O quadro abaixo mostra, de forma resumida, todos os pedidos de transicdo de saldos da geréncia anterior:
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Fonte de Financiamento Parciais Total Pedido

FF 910-Saldos de FE 1062 440,99

FF 414-FEDER-PO Regional do Norte 268 726,40' 1331167,39

FF 313 - Saldos de RG ndo afetas a projeto 1191 345,20

FF 368 - Saldos de RP afetas a projetos 26 973,73

FF 520 - Saldos de RP transitados 1291 259,03r 2 509 577,96
TOTAL 3 840 745,35 3 840 745,35

.

Orcamento

Execugdo ano

Designacdo

2017
Crédito Total Orgamento
Aprovado Inicial Cativagbes
“ Especial Alteracbes

Saldo de Geréncia Trans. 3.840.745,35 € 3.840.745,35 €

Receitas 14.405.835,00 € 2.389.700,00 €| 2.389.700,00 €| 16.795.535,00 €| 8.992.123,84 € 53,54
Despesas 14.405.835,00 € 2.746.703,00 €[2.389.700,00 €| -357.003,00 €| 14.048.832,00 € 6.977.361,31 €| 49,67
RECEITA

.795.535¢€

)=(A) +(B)

Da receita cobrada ao longo do ano em analise, referem-se os contratos de financiamento celebrados com
o Turismo de Portugal, os quais foram objeto de pedidos de autorizagdo para abertura de crédito especial,

por nao estarem previstos em sede or¢amental, cujos valores sao 0s que seguem, e que totalizaram
2.389.700¢€.

Crédito Especial 2.389.700 €

TP - Red Bull Air Race:

1.500.000 €
TP - LAVTI-Linha de Apoio a Valorizagdo Turistica do Interior
175.000 €
TP - Contrato Programa - Saldo de Geréncia
714.700 €

O orgcamento inicial da TPNP, sem o valor das operagdes extraorgamentais, para a receita foi de 14.405.835¢,

ao gual se acresceu 2.389.700€, resultante dos créditos especiais obtidos, cuja dotagdo corrigida passou a
16.795.535¢€.

DESPESA
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14.405.835€(A)

2.746.703€ (B)

2.389.700€ (C)

A0

ot
DISPONIVEL

DOTA(

\

14.048.832€
(D) = (A) - (B) +(C)

Para a despesa, 0 orcamento inicial sem as operagdes extraorcamentais, totalizava 14.405.835¢€.

Com a aplicagio de cativagGes previstas pela Lei do Orgamento de Estado para 2017, e pelo respetivo Decreto
Lei da Execucdo Orcamental, no valor global de 2.746.703€ e adicionando o valor dos creditos especiais no

total de 2.389.700€, a dotacdo disponivel ascendeu a 14.048.832¢€.

As cativacdes efetuadas nas diversas rubricas de despesa representaram 16% do total do orgamento de

16.795.535€, tendo ainda um impacto maior nos agrupamentos onde ocorreram, € gue se passa a expor:

Descricdo da FF

Rubrica da Econémica

V. orcamento

V. Cativo

% Cativos

Atendendo ao comportamento de cada uma das suas componentes econdmicas, correntes e capital,

OTA O ACA 0

6.6 47,00
9 00

2.2 — Evolugao da execugao orcamental 2017/2016

Despesas com o Pessoal 2.006.780,00 165.795,00 8%
Aquisicao de Bens Servigos 1.231.368,00 349.581,00 28%

319 | Receitas Gerais entre Organismos |Transferéncias comrentes 37.700,00 9.436,00 25%
Outras despesas correntes 52.400,00 29.327,00 56%
subtotal 3.238.148,00 554.139,00 17%

361 Receitas Préprias Aquisicdo de Bens e Servigos 1.153.007,00 13.076,00 1%
subtotal 1.153.007,00 13.076,00 1%
Aquisigdo de Bens e Servigos 2.011.897,00 1.977.078,00 98%

510 R PO Transferéncias comrentes 119.594,00 109.264,00 91%
Qutras despesas correntes 102.601,00 93.146,00 91%
subtotal 2.234.092,00 2.179.488,00

proceder-se-4, de seguida, a uma anélise da evolugdo global das receitas e das despesas.

Comparando com o ano anterior, apresentam-se as variagdes constante do quadro abaixo:

012
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V. Executado Orgamento Corrigido Tx Exec. Org. Tx

Designacdo i Y iy
2016 2017 Variagdo 2016 2017 Variagdo 2016 2017 Crescimento

Receitas correntes 5.558.893,61 8.992.123,84 3.433.230,23 9.978,525,00 16.013.900,00 6.035.375,00 55,71 56,15 38,18

Receitas de Capital 0,00 0,00 0,00 5.000,00 781.635,65 776.635,65 0,00 0,00 0,00

Receitas totais 5.558.893,61 8.992.123,84 3.433.230,23 9.983.525,00 16.795.535,65 6.812.010,65

Despesas correntes 5.138.656,94 6.770.515,11 1.631.858,17 7.176.901,00 12.921.821,00 5.744.920,00 71,60 52,40 24,10

Despesas de capital 413.391,70 206.846,20 -206.545,50 1.097.856,00 1.127.011,00 29,155,00 37,65 /18,35 -99,85

Despesas totais 5.552.048,64 6.977.361,31 1.425.312,67 8.274.757,00 14.048.832,00 5.774.075,00

Da anélise da receita no Ultimo biénio, real¢a-se um acréscimo das receitas totais em 38%, correspondente a
mais 3.433.230,23€, explicado sobretudo pelo recebimento dos valores provenientes do Turismo de Portugal
destinados ao Red Bull Air Race, LAVTI e projetos no dmbito da utilizagdo do Saldo de Geréncia do daguela
entidade.

No entanto, a taxa de execugdo orcamental da receita foi de 54%, devido essencialmente pela ndo execugao
integral dos projetos previstos para candidaturas ao FEDER.

Em contrapartida, e no que respeita ao total de despesas da Entidade Regional observa-se, igualmente, um
aumento das despesas em relagdo ao ano anterior, no montante de 1.425.312,67€ nas despesas correntes, e
um decréscimo de 206.846,20€ nas despesas de investimento. Em termos percentuais, a despesa aumentou
cerca de 20% em relagdo ao ano de 2016.

Por sua vez, a taxa de execucdo or¢amental da despesa foi de 50%, explicada sobretudo pela baixa execugao
dos projetos FEDER previstos no orgamento, e pelos cativos impostos, ja atras descritos.
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2.3 - Execucado Orgamental da Receita b f /

O total da receita cobrada pela TPNP, E.R,, durante o ano de 2017, foi de 8.992.123,84€, o que representa uma
execucdo de 54%, do valor do Orgamento corrigido, de 16.795.535¢€.

Se ao total da receita cobrada adicionarmos o valor do saldo da geréncia anterior, esta resulta num montante
de 20.636.280,35€.

O quadro seguinte evidencia em termos percentuais a execucdo da receita arrecadada durante o ano de 201/,
por fonte de financiamento (FF):

Receita Cobrada

Designagdo Or¢amento Corrigido 2017 %
FF 319-Receitas Gerais entre Organismos 3.349.548,00 2.843.161,73 84,88
FF 361- RP afetas a projetos co-financiados 1.308.722,00 689.523,34 52,69
FF 369-Transf. RP afetas projetos cofinanciados entre Organismos 1.500.000,00 1.500.000,00 100,00
FF 412-Fundos Europeus 7.229.976,00 2.375.137,11 32,85
FF 421-FEDER Transfronteirigo 98.530,00 0,00 0,00
FF 510-Receitas Prdprias do Ano 2.419.059,00 694.601,66 28,71
FF 540-Receitas Proprias entre Organismos 889.700,00 889.700,00 100,00

TOTAL GERAL 16.795.535,00 8.992.123,84

As Receitas Gerais entre Organismos, totalizaram no ano de 2017 o valor de 2.843.161,73€, e respeitam ao
contrato programa celebrado anualmente com o Turismo de Portugal para prossecugao do desenvolvimento
do turismo regional, e que advém das verbas do or¢gamento do Estado.

Estas receitas foram executadas em 85% do valor orcado, uma vez que ndo foi recebido 506.386,27€ do valor
contratualizado, tendo sido deduzido pelo Turismo de Portugal para entrega a Agéncia Regional de Promogao
Turistica externa.

As receitas arrecadadas do FEDER-PO Regional do Norte, ascenderam, em 2017, a 2.375.137,11€, apresentando
uma taxa de execucdo orcamental de apenas 33% de execugao orcamental, transitando o diferencial previsto

M fl!
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de receita em 152.146€ para execucdo de 2018, cujos pedidos de pagamento programados ascendem e

2.428.558€. L
O investimento total previsto nas candidaturas consideradas para 2017, isto é, 637.502$vevisto para

candidatura ao Norte2020 - Valorizagao do Patrimoénio Cultural, bem como 116.875€ previsto para candidatura
ao SIAC Consorcio Turismo da Natureza, ndo se concretizaram.

As receitas executadas nesta fonte de financiamento, contribuiram em 26% para o total da receita auferida
durante este periodo, e encontram-se distribuidas conforme grafico que se segue.

Distribui¢do da Receita FEDER 2017

GRANDES EVENTOS-RALLY DE PORTUGAL 838.185,00
EVENTOS PORTO E NORTE 670.493,61

RALLY DE PORTUGAL 2016/2018 852.784;13

PROMOGAQ TURISTICA PN MERCADO ESPANHOL 13.674,39 } l

As Receitas Préprias afetas a projetos cofinanciados, totalizaram 689.523,34€, apresentando uma taxa de
execucdo de 53% do orcamento previsto. Estas receitas préprias foram destinaram-se a financiar a
contrapartida nacional dos projetos realizados em 2017 candidatados ao FEDER.

As Receitas Proprias, totalizaram 694.601,66€ no ano de 2017, com uma taxa de execugdo orcamental de 29%.

Do total de receitas préprias relevadas nas fontes de financiamento 361 e 510, destacamos a verba auferida
que advém da comparticipacdo do Jogo do Bingo, que ascendeu a 456.988,77€ e as parcerias estabelecidas
para presenca em Feiras e eventos e com o Rally de Portugal.

Importa ainda salientar a cobranca de receita na venda de servigos no montante de 199.501,49€, devendo-se
essencialmente as parcerias estabelecidas, relativamente a BTL 2017 e a venda de produtos TIP na Loja
Interativa de Turismo do Aeroporto Francisco Sa Carneiro.
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Distribuicdo das receitas proprias

OUTRAS RECEITAS CORRENTES
VENDA DE SERVICOS

VENDA DE BENS | /6

ISFL- QUOTAS |

COMPARTICIPACAO FINANCEIRA-INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA DA...
COMPARTICIPACAO FINANCEIRA-RALLY DE PORTUGAL
COMPARTICIPAGAO FINANCEIRA EM EVENTOS

ADMINISTRAGAO LOCAL: QUOTAS

VERBAS DO JOGO DO BINGO

As Receitas Proprias entre Organismos, no ano de 2017, totalizaram 889.700€, isto é 100% de execugao do
orcamento corrigido, apos relevagdo do crédito especial.

O apoio financeiro para o Red Bull Air Race 2017, igualmente concedido pelo Turismo de Portugal, no valor
de 1.500.000€, foi arrecadado na fonte de financiamento 369-Transferéncias de RP afetas a projetos
cofinanciados, através de crédito especial.

O total destas receitas contribuiram em 27% no total de receitas arrecadado, e que respeitam a distribui¢do
constante do gréafico que se segue.

Distribuicao Receitas Proprias entre Organismos/afetasa
projetos cofinanciados

APOIO FINANCEIRO-RED BULLAIR RACE- TP 1.500.000,00

714.7%0,00 1 ‘

Das receitas constantes da fonte de financiamento 540 — Receitas Proprias entre Organismos, destaca-se a
verba recebida do programa previsto no contrato programa de 2017, no montante de 714.700€, que se
destinou a cobrir 100% das despesas elegiveis dos projetos apresentados na candidatura.

LAVTI-LINHA DE APOIO A VALORIZACAO TURISTICA DO
INTERIOR

175.000,00
|

CONTRATO PROGRAMA - SALDO DE GERENCIA TP

O LAVTI-Linha de Apoio a Valorizacgo Turistica do Interior, no montante de 175.000€ no ano de 2017, destinou-
se a cobrir 90% das despesas elegiveis do projeto apresentado, com um limite de despesa de 250.000€, cujo
remanescente de 75.000€ seré arrecadado no ano de 2018,

ey
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2.4- Evolugao da Receita 2017/2016

Como ja referido anteriormente, a receita auferida em 2017 ascendeu a 8.992.123,84€, apresentando um
acréscimo de cerca de 38% em relagdo ao periodo homaologo anterior.

Variagao da Receita - 2017/2016

10.000.000,00

8.992.123,84

9.000.000,00
£.000.000,00
7.000.000,00

5.558.893,61
6.000.000,00

\
5.000.000,00
4.000.000,00
3.000.000,00
2.000.000,00
1.000.000,00
0,00

2016 2017

Receita arrecadada

Designacdo Ano 2016 Ano 2017 Variagao
Valor % Valor % Valor

FF 319-Receitas Gerais entre Organismos 3.240.019,31 58,29 2.843.161,73 31,62 -396.857,58 -13,96
FF 361- RP afetas a projetos co-financiados 190.028,22 3,42 689.523,34 7,67 499.495,12 72,44
FF 368-5aldos RP afetas projetos co-financiados 0,00 0,00 1.500.000,00 16,68 1.500.000,00 100,00
FF 412-Fundos Europeus 278.180,57 5,00 2.375.137,11 26,41 2.096.956,54 88,29
FF 421-FEDER Transfronteirico 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
FF 510-Receitas Proprias do Ano 862.630,59 15,52 694.601,66 7:712 -168.028,93 -24,19
FF 540-Transf. RP entre Organismos 988.034,92 17,77 889.700,00 9,89 -98.334,92 -11,05

TOTAL GERAL SEM SALDO GERENCIA 5.558.893,61 100,00 8.992.123,84 100,00 3.433.230,23 38,18

Fazendo uma anélise da distribuicdo da receita por Fonte de Financiamento, conclui-se que esta variagao
positiva, de 3.433.230,23€, é explicada maioritariamente pelo recebimento do Turismo de Portugal nas receitas
proprias afetas a projetos cofinanciados entre organismos (Red Bull Air Race), como foi ja anteriormente
referido.

W\ ‘TI ;; Turismo do Porto e Norte de Portugal 2017



Aumento das verbas relativas ao FEDER em 2.096.956,54€ e aumento das receitas proprias afetas & projetos
cofinanciados em 499.495,12¢€.

Contrariamente, as Receitas Gerais (OF), no total de 2.843.161,73€, apresentaram uma variagdo negativa de
396.857,58€, com um decréscimo de 14%, em relacdo as receitas obtidas em 2076, pelos motivos referidos

anteriormente. !

Igualmente negativa ¢ a variagdo das receitas proprias do ano, em 168.028,93€, uma vez quevolbimento
de receita propria executou-se maioritariamente na fonte de financiamento 361.

O grafico que se segue descrimina as receitas por Fonte de Financiamento auferidas em 2017 e em 20T6.

Variacdo Receita 2016/2017 por FF

2.389.700,00
FF 540/369
988.034,92

I 6550166
FF510

| 862.630,59

FE 412 —2.375.137,11
278.180,57
?-— 689.523,34
FF361 ! 90.028,22

e e ——
EF319

3.440.019,31

2017 w2016

Fazendo uma anélise comparativa entre os dois anos em analise, verifica-se:
Diminuicao:

= das Receitas Gerais entre Organismos, de 396.857,58€, devido as transferéncias provenientes do OE-
Turismo de Portugal, terem sofrido uma redugdo em relagdo ao ano de 2016.

= das Receitas Proprias, em 168.028,93€, essencialmente devido a arrecadacdo da receita se verificar na
Fonte de Financiamento Receitas Proprias Afetas a Projetos;

= da Receita de Transferéncias de RP entre Qrganismos, em 98.334,92€, deve-se ao recebimento dos
valores do PIT
da Infraestrutura Tecnoldgica e PIT do Porto Welcome Center no ano de 2016, no entanto prevé-se

receber em 2018 o valor de 75.000€, relativamente ao LAVTI.
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» de 499.495,12€ nas Receitas Proprias afetas a projetos cofinanciados, sendo assifn proporcional ao

Aumento:

aumento das despesas afetas a candidaturas a fundos Europeus.

* De Saldos de Receita de Proprias afetas a projetos cofinanciados, em 1.500.000€, deve-se ao
recebimento dos valores afetos ao Red Bull Air Race 2017.

» da Receita FEDER Norte 2020, em 2.096.956,54€, devendo-se essencialmente ao processo de
encerramento do quadro comunitario no ano de 2016 e ao recebimento da comparticipacao do Rally

de Portugal de 2016 se ter verificado no ano em apreqo.

2.5 - Transferéncias — Candidaturas a Programas subsidiados a Fundo Perdido

Programas Comunitarios Prog.ramrfls
Nacionais
i Norte 2020 oy sl Thesimoce Total 2017
Transfronteirico Portugal

Rally de Portugal 2017 838.185,00 838.185,00
Eventos Porto e Norte 670.453,61 670.493,61
POCTEP 0,00 0,00
Rally de Portugal 2016-2018 852.784,13 852.784,13
Promoc¢do no Mercado Espanhol 13.674,39 13.674,39
RED Bull Air Race 1.500.000,00 1.500.000,00
LAVTI-Linha Apoio Turismo Interior 175.000,00 175.000,00
Saldo de Geréncia (REGFIN) 714.700,00 714.700,00
2.375.137,13 0,00 2.389.700,00 4.764.837,13

Total Acumulado 4.764.837,13

Em 20717, os fundos arrecadados com programas comunitarios foram de 2.375.137,13€, e com programas
nacionais foram de 2.389.700€, resultando num total de 4.764.837,13€.

f":lm ‘.‘:':
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2.6 - Execucao Orgamental da Despesa

A despesa paga em 2017 foi de 6.977.361,31€, que corresponde a 50% de execugdo orcameqfal, cujo total do
orcamento corrigido é de 14.048.832¢.

Despesa ki b Ano 2017 i Ano 2016 i
Corrigido Variagdo 17/16 Var.%
FF 319-Receitas Gerais entre Organismos 2.795.409,00 2.381.045,32 85,18 2.657.897,31 -276.851,99 -11,63
FF 361- RP afetas a projetos co-financiados 1.295.646,00 264.554,95 20,42 163.054,49 101.500,46 38,37
FF 369- Transf. RP afetas a projetos cofinanciados en 1.500.000,00 1.500.000,00 100,00 0,00 1.500.000,00 100,00
FF 412-Fundos Europeus 5.898.809,00 760.215,30 12,89 9.454,17 750.761,13 98,76
FF 421-FEDER Transfronteiri¢o 98.530,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
FF 488 - Saldos de Fundos Europeus/FF 910 2016 1.331.167,00 1.023.645,54 76,90 1.521.706,13 -498.060,59 -48,66
FF 510-Receitas Proprias do Ano 239.571,00 193.753,29 80,88 559.143,11 -365.389,82 -188,59
FF 540-Transf. RP entre Organismos 889.700,00 854.146,91 96,00 640.793,43 213.353,48 24,98

TOTAL GERAL 14.048.832,00 6.977.361,31 49,67 5.552.048,64 1.425.312,67

Como se pode observar pelo quadro acima, em relacdo ao total das despesas pagas, 40% foram financiadas
por Receitas Proprias, no montante de 2.812.45515€ e 26% por Fundos Europeus, no montante de
1.783.860,84¢€.

Por sua vez, a despesa paga com financiamento de Receitas Gerais entre Organismos representam 34% do
total, no montante de 2.381.045,32¢€.

Fazendo uma andlise, destacam-se algumas das despesas afetas a Fonte de Financiamento:

FF 319 — Receitas Gerais entre organismos

Orcamento

Despesa Ano 2017 % Ano 2016 Variacao %

corrigido

FF 319-Receitas Gerais entre Organismos 2.795.409,00 2.381.045,32 85,18 2.657.897,31 -276.851,99 -11,63

Despesas com Pessoal 1.840.985,00 1.736.391,00 94,32 1.824.694,54 -88.303,54 -5,09
Aquisi¢do de Bens e Servigos 881.787,00 631.053,33 71,57 812.570,29 -181.516,96 -28,76
Juros e Encargos Financeiros 2.300,00 117,48 511 933,31 -815,83 -694,44
Transferéncias Correntes 28.264,00 100,00 0,35 0,00 100,00 100,00
Outras despesas correntes 23.073,00 13.383,51 58,01 19.699,17 -6.315,66 -47,19
Aquisicdo de Bens de Capital 19.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00

A taxa de execucdo das Despesas com Pessoal aproximou-se dos 95% do valor previsto em or¢amento, do
total da despesa paga.
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As despesas com Aquisigdo de Bens e Servigos, no total de 631.053,33€, tiveram uma taxa de /execuca
orcamental de 71.57%. Estas despesas respeitam ao funcionamento corrente da Entidade Regional, ten
existido alguns constrangimentos ao longo do ano para poder realizar a despesa necesséria, devido ag

cativacoes. Q

FF 361 — Receitas Proprias afetas a projetos cofinanciados ‘\
Despesa Oramento. . Ano20i7. % Ano 2016
corrigido

FF 361- RP afetas a projetos co-financiados 1.295.646,00 264.55495 20,42 163.054,49 101.500,46 38,37

Despesas com Pessoal 16.602,00 1.367,06 8,23 0,00 1.367,06 100,00
Aquisigdo de Bens e Servigos 1.139.931,00 249.240,43 21,86 163.054,49 86.185,94 34,58
Qutras despesas correntes 11.700,00 11.622,76 99,34 0,00 11.622,76 100,00
Aquisi¢do de Bens de Capital 127.413,00 2.324,70 1,82 0,00 2.324,70 100,00

No ambito das despesas executadas com projetos candidatados a fundos europeus, pagou-se 264.554,95¢,
cuja taxa de execu¢do na rubrica de Aquisicao de Bens e Servicos foi de 22% e de 99% nas outras despesas
correntes outras.

A despesa com pessoal e com aquisicdo de bens de capital, apresentam uma execucdo de 8% e 2%,
respetivamente.

FF 369 — Transferéncia de Receitas Proprias afetas a projetos cofinanciados entre Organismos

Despesa Orgarr'nc'antu Ano 2017 % Ano 2016
corrigido

FF 369- Transf. RP afetas a projetos cofinaf] _ 1.500.000,00 1.500.000,00 10000/ 0,00 [ll 1500.000,00 100,00

Transferéncias correntes 1.500.000,00 1.500.000,00 100,00 0,00 1.500.000,00 100,00

Em 2017, efetuou-se uma transferéncia corrente de 1.500.000€ para pagamento parcial do evento Red Bull Air
Race, cujo montante foi financiado pelo Turismo de Portugal, sendo afeta esta fonte de financiamento.
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FF 412 — FEDER Norte 2020 / 488 - Saldos de Fundos Europeus / 421 - FEDER Transfronteirico

Orcamento

Ano 2016 Variacdo

Despesa Ano 2017 %

corrigido

Despesas com Pessoal 111.184,00 7.746,68 6,97 0,00 7.746,68 100,00
Aquisicdo de Bens e Servigos 5.033.490,00 732.708,67 14,56 4.788,47 727.920,20 99,35
Aguisicdo de Bens de Capital 754.135,00 19.759,95 2,62 4.,665,70 15.094,25 76,39
98.530,00 000 ool 000
Aquisicao de Bens e Servigos 91.030,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Aquisi¢do de Bens de Capital 7.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Aquisicdo de Bens e Servigos 1.116.122,00 986.297,36 88,37 1.521.706,13 -535.408,77 -54,28
Transferéncias Correntes 177.650,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Outras despesas correntes 37.395,00 37.348,18 99,87 0,00 37.348,18 100,00

Nestas fontes de financiamento, a taxa de execucdo orgamental foi de 13%, correspondente a 760.215,30%,
uma vez que a maior parte das despesas foram pagas com a aplicagdo do saldo de geréncia transitado de
Fundos Europeus, na fonte de financiamento 488, num total de 1.023.645,54, isto &, 77% de execugao.

Assim, o total pago relativamente a fundos Europeus foi de 1.783.860,84€, representando 26% do total da
despesa paga.

Houve um aumento da despesa com projetos FEDER em 750.767,13€, comparativamente com o ano de 2016.,
devido ao acréscimo da atividade cofinanciada.

No POCTEP n3o se verifica execugdo de despesa.

FF 510 — Receitas Proprias do Ano

Orgamento

Despesa Ano 2017 % Ano 2016 Variagao %

corrigido

FF 510-Receitas Préprias do Ano 239.571,00 193.753,29 80,88 559.143,11 -365.389,82 -188,59

Aquisicdo de Bens e Servigos 34.819,00 23.454,35 67,36 222.655,33 -199.200,98 -849,31
Transferéncias Correntes 10.330,00 10.100,00 97,77 40.000,00 -29.900,00 -296,04
Outras Despesas Correntes 9.455,00 9.212,63 97,44 9.427,13 -214,50 -2,33
Aquisicdo de Bens de Capital 1:21:211,00 87.23099 71,97 139.113,31 -51.882,32 -59,48
Amortizacdo Empréstimos Bancdrios 63.756,00 63.755,32 100,00 147.947,34 -84.192,02 -132,05

A despesa paga nesta fonte de financiamento totalizou 193.753,29€, com uma taxa de execugdo orqamental
de 81%.

A aquisicao de bens e servicos, apresenta uma execugdo orgamental de 67%, as transferéncias correntes 98%,
e as outras despesas correntes 97%.
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As despesas com investimento ascenderam a 87.230,99€, cuja taxa de execucdo orcamental foi de 72%.

- » i P 5 i s ) 1 g /
A taxa de execugao da amortizagdo dos empréstimos bancarios foi de cerca de 100% do valor inscrito em -,

orcamento.

FF 540 — Receitas Préprias entre Organismos

Orcamento

Despesa Ano 2017 % Ano 2016 Variagao

corrigido

Aquisicdo de Bens e Servicos 645.704,00 610.371,67 94,53 519.128,08 91.243,59 14,95
Transferéncias Correntes 210.000,00 210.000,00 100,00 0,00 210.000,00 100,00
Aquisi¢do de Bens de Capital 33.996,00 33.775,24 99,35 121.665,35 -87.890,11 -260,22

A execugao orcamental da despesa nesta fonte de financiamento representa cerca de 96%.

A aquisicdo de bens e servigos, apresenta uma execugdo orgamental é de 95% em relacdo ao valor previsto
em orcamento.

Importa ainda referir que a taxa de execugdo das transferéncias correntes é de 100% e a aquisicdo de bens de
capital representa 99.35% de execucdo orcamental nesta fonte de financiamento.

2.7 - Evolugao da Despesa 2017/2016
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Variacdo 2017/2016 - Despesa

6.977.361,31

2017

5.552.048,64

2016

A despesa executada em 2017, no total de 6.977.367,31€, apresenta um acréscimo de 1.425.312,67€, em relagao
ao periodo homélogo de 2016, como é apresentado no grafico que se segue, explicado sobretudo pelo
aumento da despesa com projetos FEDER em 750.761,13€, comparativamente com o ano de 2016., devido ao
acréscimo da atividade cofinanciada, essencialmente com a realizacdo de Grandes Eventos.

Adicionalmente, houve um acréscimo das despesas financiadas pelas Receitas Proprias em 239.989,46¢€, e pelas
Receitas Proprias entre Organismos, em 213.353,48€, sendo neste caso explicado pelo projeto candidatado ao

Turismo de Portugal de incentivo ao Turismo de Interior (LAVTI).

Em contrapartida, deu-se um decréscimo de despesa nas fontes de financiamento de Receitas Gerais no
montante de 276.851,99¢€, devido aos cativos que foram impostos ao longo do ano pelo Governo.

2.8 - Distribuicao da despesa

O quadro gue se segue demonstra a distribuicdo das despesas por rubricas, nos anos de 2017 e de 2016.

Rubricas

Despesas com Pessoal

Aquisicdo de Bens e Servigos

Juros e Outros Encargos
Transferéncias Correntes

Outras Despesas correntes
Despesas de Investimento
Amortiza¢des Empréstimos bancarios

V24

2017

1.745.504,74 €
3.233.125,81 €
117,48 €
1.720.200,00 €
71.567,08 €
143.090,88 €
63.755,32 €
6.977.361,31 €

2016 \ELETT
1.824.694,54 € -79.189,80 €
3.243.902,79 € -10.776,98 €

933,31 € -815,83 €
40.000,00 € 1.680.200,00 €
29.126,30 € 42.440,78 €

265.444,36 € -122.353,48 €

147.947,34 € -84.192,02 €

5.552.048,64 € 1.425.312,67 €
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2.8.1 Despesas com Pessoal W

As despesas com pessoal englobam as remuneragdes certas e permanentes com 0s membros dos érgaos,
com o pessoal dos gquadros, contrato individual, contrato a termo e pessoal em qualguer outra situacao.

Compreende também outras despesas relacionadas com o pessoal, designadamente, deslocagdes e ajudas de
custc, abono para falhas, subsidio de refei¢do e subsidio de férias e de Natal.

Inclui ainda outro tipo de prestacdes sociais diretas, designadamente, subsidio familiar a criancas e jovens,
encargos sobre remuneracdes (ADSE, Caixa Geral de Aposentacdes e Seguranga Social), seguros de acidentes
no trabalho e doengas profissionais e despesas de saude.

O valor total das despesas com pessoal ascende a 1.745.504,74€, em 2017, o que representa 25% sobre o total
da despesa paga.

Em relagdo ao mesmo pericdo de 2016, verifica-se uma diminui¢do no total das despesas com pessoal de
79.189,80%, isto &, cerca de 5%, devido a duas pessoas em regime de mobilidade interna a partir do més de
maio, e uma aposentacdo desde agosto de 2017, e a cessacdo de contrato de trabalho de dois recursos
humanos em outubro.

Verificaram-se ainda, duas entradas a termo certo a partir do més de outubro.

Despesas com Pessoal \ELETT
Designacao 2017 2016 2017-2016
Valor % Valor Valor %
Remuneracdes certas e permanentes 1.364.815,12 78,2 1.431.926,45 78,5 -67.111,33 -4,69
Abonos variaveis e eventuais 54.928,92 3,1 56.035,59 3,1 -1.106,67 -1,97
Seguranca Social 325.760,70 18,7 336.732,50 18,5  -10.971,80 -3,26

De forma resumida, em 2017, as despesas com remuneracOes certas e permanentes ascenderam a
1.364.815,12€, denotando-se uma variacdo negativa de 67.111.33€, e que confirma o motivo atras apresentado.

Os abonos variaveis e eventuais, no valor de 325.760,70€, reflete o conjunto de abonos variaveis ou eventuais,
tais como, ajudas de custo, abono para falhas, ndo sofreram alteracées significativas entre 2017 e 2076.

A Seguranga Social considera as contribuicbes e encargos patronais com a caixa geral de aposentacées e
seguranga social, prestacdes familiares, assisténcia na salde e em termos de seguros com pessoal, totalizou
325.760,70€, o que representa 19% do total das despesas com pessoal. Face ao ano anterior estas despesas
diminuiram cerca de 10.972%, isto &, 3%.
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Importa referir que em termos comparativos entre o ano de 2017 com o ano de 2015, a diminuigdo G4s
despesas com pessoal é ainda mais acentuada, 0 que em termos absolutos representa cerca de -150 mil eyps,
isto & -8%.

TR

No que respeita ao cumprimento dos limites estabelecidos no n.° 2, do artigo 44.° dos Estatutos da Turismo
do Porto e Norte de Portugal, ER., importa referir que as despesas com pessoal se encontram longe de
atingirem os limites legais.

S

De igual modo, a Turismo do Porto e Norte de Portugal, ER., cumpriu o disposto no nimero 1do Anexo do
contrato-programa outorgado com o Turismo de Portugal, |.P. para o ano de 201/, uma vez gue previa que
os custos com os membros remunerados dos 6rgdos da ERT e com o respetivo pessoal ndo poderiam
ultrapassar 2.160.093,91¢€.

2.8.2 Aquisi¢do de Bens e Servicos
No agrupamento de aquisi¢do de bens e servicos, estao registadas as despesas realizadas com a aquisicao de
bens de consumo, inventariaveis ou ndo, mas ndo caraterizaveis como bens de capital, bem como as despesas
realizadas com a aquisi¢do de servigos a terceiros.

O total da despesa e 2017 com a aquisi¢do de bens e servicos foi de 3.233.125,81€, apresentando uma variagao
irrelevante.

As despesas com a Aquisicdo de Bens e Servigos representam 46% do total da despesa.

O quadro seguinte reflete a variagdo verificada nos anos de 201/ e 2016, nas varias rubricas:
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Despesa Paga Variagao

Aquisicdo de Bens e

: 2016 2017-2016
Jerviens % Valor % Valor

Combustiveis e lubrificantes 41.600,12 1,3 39.313,28 1,2 2.286,84 5,8
Limpeza e Higiene 3.484,33 0,1 3.123,42 0,1 360,91 11,6
Material de escritério 9.684,56 0,3 15.908,99 0,5 -6.224,43 -39,1
Prémios, condecoragles e ofertas 38,68 0,0 19,50 0,0 19,18 98,4
Mercadoria para vendas LIT's 1.087,44 0,0 2.655,99 0:1. -1.568,55 100,0
Ferramentas/Livros/Outros Bens 1.966,81 0,1 8.760,71 0,3 -6.793,90 -77,5
Encargos das instalagdes 67.452,38 2,1 60.135,24 19 7.317,14 122
Limpeza e higiene 14.322,64 0,4 11.821,62 0,4 2.501,02 21,2
Conservacdao de bens 34.658,06 1,1 45.001,28 1,4 -10.343,22 -23,0
locac¢do de edificios 39.204,00 1,2 45.504,00 1,4 -6.300,00 -13,8
Locacdo de material de transporte 8.612,88 0,3 21.855,73 0,7 -13.242,85 -60,6
Locacdo de outros bens 436.041,81 13,5 3.926,79 0,1 432.115,02] 11004,3
Comunicagdes 66.993,16 2,1 104.640,54 3:2 -37.647,38 -36,0
Transportes 2.718,09 0;1 3.452,22 0,1 -734,13 -21,3
Representacdo dos servicos 14.348,49 0,4 21.384,77 0,7 -7.036,28 -32,9
Seguros 27.371,63 0,8 22.296,46 0,7 5.075,17 22,8
Deslocacdes e Estadas 61.702,43 1,9 47.631,16 1.5 14.071,27 29,5
Estudos, pareceres, projetos e cons 1.230,00 0,0 3.623,51 0,1 -2.393,51 -66,1
Formacgdo 2.080,00 0,1 3.115,52 0:1 -1.035,52 -33,2
Publicidade 1.146.247,19 355 165.608,57 5t 980.638,62| 592,1
Vigildncia e Segurancga 27.668,52 0,9 10.408,76 0,3 17.259,76] 165,8
Assisténcia Técnica 17.647,05 0,5 20.944,92 0,6 -3.297,87 -15,7
Outros trabalhos especializados 1.097.721,84 34,0 2.432.53893] 75,0 -1.334.817,09 -54,9
Outros servicos 109.243,70 3,4 150.230,88 4,6 -40.987,18 -27,3

Total 3.233.125,81 100,0 3.243.902,79| 100,0 -10.776,98 -0,3

Do total da aquisic3o de bens e servicos, 35% respeitam a Publicidade, sendo esta constituida essencialmente
pelo, material promocional, aluguer de espacos para feiras e eventos, meios de comunicagao social,
campanhas publicitarias promocionais e eventos do Porto e Norte.

Destacam-se igualmente os Outros Trabalhos Especializados, que representam 33.95% do total da aquisicao
de bens e servigos.

Verifica-se um acréscimo significativo na locagao de outros bens no ano de 2017, em relagéo a 2016, em cerca
de 432 mil euros, devido a contabilizacdo do aluguer de Stands para as Feiras e Eventos promocionais, nesta
rubrica de despesa.

Da andlise da evolucdo da despesa realizada referente a aquisicdo de bens e servicos entre 2016 e 2017,
descrevem-se as principais variagoes:
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Reducao de despesa mais relevantes:

e Material de escritorio, em cerca de 6 mil euros (-39.1%);

e Ferramentas/Livros/QOutros bens, em cerca de 6.8 mil euros (-77.5%)

e (Conservacdo de bens, em cerca de 10 mil euros (-23%)

e locagdo de material de transporte, em cerca de 13 mil euros (60.6%)

e Comunicacoes, em cerca de 37 mil euros (-36%)

» Trabalhos especializados, em cerca de 1.335 mil euros (-54.9%)

o Qutros servicos, diminuicdo de cerca de 41 mil euros (-27.3%);

Aumento de despesa mais relevante:

e locacdo de outros bens, em cerca de 432 mil euros (+100%)

o Deslocagdes e estadas, em cerca de 14 mil euros (29.5%)

e Publicidade, em cerca de 980 mil euros (+ 100%)

e Vigilancia e seguranga, em cerca de 17 mil euros (+100%)

2.8.3 Aquisicao de Bens e Servicos — Plano de Atividades

As despesas com bens e servicos analisadas anteriormente, no valor de 3.233.125,81€, englobam, as despesas
correntes referentes aos projetos desenvolvidos pela TPNP e respeitantes a fundos comunitarios.

2.8.4 Transferéncias Correntes

A rubrica de transferéncias correntes totalizou 1720.200€, verificando-se um acréscimo de +100%
comparativamente com a despesa de 2016, explicado pelo pagamento em 2017 das comparticipagdes em

Eventos, conforme quadro abaixo:

Transferéncias Correntes - Despesa

AGA - Associagdo Geoparque de Arouca
Municipio de Mondim de Basto
Municipio de Matosinhos

Municipio de Arouca

Fundacdo Bienal de Cerveira

Rede Bull Air Race

Associagdo Sete Sois Sete Luas

Associacdo TPNP-Agéncia Promogdo Externa

)28

200,00
50.000,00
20.000,00
50.000,00
50.000,00

1.500.000,00
50.000,00

0,00

1.720.200,00
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Variacdao

200,00

50.000,00

0,00 20.000,00
0,00 50.000,00
0,00 50.000,00
0,00 1.500.000,00
0,00 50.000,00
-40.000,00

1.680,200,00 4.200,50

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
-100,00




2.8.5 Qutras Despesas Correntes i

O valor total de outras despesas correntes, foi de 71.567,08€, verificando-se uma oscilagdo positiva em relagéo

ao ano transato de 42.441,08€, dizendo respeito essencialmente ao IVA Pago. W

2.8.6 Despesas de Investimento
Relativamente as despesas de investimento, do total previsto em orcamento, foi pago em 2017 o valor de
143.090,88€, representando 2% do total da despesa paga.

Na Fonte de Financiamento FEDER as despesas de investimento 22.084.65€.

A aquisicao de bens de capital financiadas por receitas proprias totalizaram 87.230,99%, verificando-se nesta
rubrica o pagamento de equipamento de informatica, software informatico e equipamento administrativo,
equipamento basico e hardware, e construgdo de arquivo e receqdo para a sede da Turismo do Porto e Norte
de Portugal, E.R.

Na Fonte de Financiamento 540 (REGFIN-Saldo de Geréncia TP), o valor do investimento & de 33.775,24€,
verificando-se o pagamento do ar condicionado do TOPAS-Tourism Open Public Auto Service e mobiliario da
LIT PWC e LIT do Aeroporto Francisco Sa Carneiro.

O quadro seguinte evidencia as despesas de investimento efetuadas durante o ano de 2017.

Ambito Despesas de Investimento Valor Valor Total
Software informatico 60.661,55
Construgao 13.725,82
) N ) Equipamento Informatico 8.242,62
Modernizagdo dos servigos ) )
Equipamento Administrativo 834,68
Equipamento Basico 869,45
Hardware de comunicacgdo 2.896,87 87.230,99
Software comunicacdo 1.162,35
Saldo de Geréncia TP Software informatico 1.789,46
Qutros Investimentos 30.823,43 33.775,24

Norte 2020-SIAC Eventos Software comunicacao 22.084,65 22.084,65
143.090,88 143.090,88
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2.8.7 Amortiza¢des de Empréstimos

Na amortizacao dos passivos financeiros, importa referir que a 31 de dezembro do ano de 2016 o valor
transitado em divida era de 63.755,32¢€, tendo sido totalmente amortizado no ano de 2017. g

Importa referir que a Turismo do Porto e Norte de Portugal, ndo tem qualquer divida de empréstimos.
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2.9 — Grandes Opdes do Plano

2.9.1 Plano Plurianual do Investimento

Org. Corr. V. Exec. Tx Exec.
Modernizagdo Administrativa 140.212,00 87.230,99 62%
Norte 2020 SIAC Eventos 23.247,00 22.084,65 95%
Norte 2020 Valorizagao Turistica do Castelo 738.300,00 - 0%
Norte 2020 - Consorcio Turismo Natureza 117.500,00 - 0%
POCTEP - Xurés Dinamico 10.000,00 - 0%
REGFIN TP 33.996,00 33.775,24 99%
total 1.063.255,00 143.090,88 13%

Do total previsto em orcamento, foram executadas despesas no valor de 143.090,88€, conforme é
demonstrado no quadro anterior, representando 13% do valor orcado.

Este desvio é explicado essencialmente pela ndo concretizagdo das candidaturas ao Norte 2020 para os
projetos da Valorizagdo Turistica do Castelo de Santiago da Barra e do Consodrcio Turismo de Natureza, num
total de 855.800¢.

2.9.2 Plano de Atividades

Plano de Atividades Valor

Norte 2020- SIAC 2.017.217,40
LAVTI - TP 277.253,81
Saldo de Geréncia TP-REGFIN 684.563,91
Red Bull - TP 1.500.000,00

TOTAL 4.479.035,12

Do total das despesas correntes, no valor de 6.770.515,11€, 4.479.035,12€ respeitam a despesas inerentes a
execucado do Plano de Atividades, o que representa 66% do valor total, distribuido pelos projetos acima
mencionados, tendo obtido a comparticipagdo de fundos FEDER e do Turismo de Portugal.

2.10 - Resumo dos Movimentos Financeiros - Fluxos de Caixa

O mapa resumo dos fluxos de caixa espelha os recebimentos e pagamentos no exercicio e que estdo
associados a execugdo do orcamento e as demais operacdes ndo orcamentais, sendo demonstrados neste
documento, os respetivos saldos, da geréncia anterior e para a geréncia seguinte.

].J/,‘:A‘\
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As operacdes de tesouraria sdo opera¢des de entrada e saida de fundos sem implicagbes orgamentais que o Z
servicos da Entidade realizam para terceiros, sendo apenas objeto de movimentagdo contabilistica no sistema
da contabilidade patrimonial.

RESUMO DOS FLUXOS DE CAIXA

Recebimentos Pagamentos
Saldo da geréncia Anterior 3.852.186,05 € Despesas Orcamentais 6.977.361,31 €
Execugdo Orgamental 3.840.745,35 € Correntes 6.770.515,11 €
Operagoes de Tesouraria 11.440,70 € Capital 206.846,20 €
Receitas Orgamentais 8.992.123,84 € OperagGes de Tesouraria 396.304,60 €
Correntes 8.992.123,84 € Saldo para a Geréncia Seguinte 5.899.255,14 €
Capital 0,00 €
Qutras Execucdo Orgamental 5.855.507,88 €
Operacoes de Tesouraria 428.611,16 € Operacgoes de Tesouraria 43.747,26 €
Total 16.696.495,94 € Total 16.696.495,94 €

Da apreciacdo dos movimentos financeiros ocorridos na geréncia de 2017 pode-se concluir:

e As entradas de fundos ascendem a 9.420.735€, sendo 8992.123,84€ provenientes de receitas
orcamentais e 428.611,16€ de operagdes de tesouraria (dotagdes extraor¢amentais),

e Por sua vez a saida de fundos somaram 7.373.665,91€, dos quais 6.977.367,31€ resultam de despesas
orcamentais (correntes e de capital) e o valor de 396.304,60€ de despesas ndo orgamentais;

e Do saldo transitado do ano de 2016 no valor de 3.852.186,05€, 3.840.745,35€ respeitam a operagdes
or¢camentais e 11.440,70€ a operagdes de tesouraria;

e O saldo a transitar para o ano de 2018, importa no montante de 5.899.255,14€, sendo, 5.855.507,88€

de operagbes or¢amentais e 43.747,26€ de operagbes de tesouraria.

e Nos termos do artigo 9° do Decreto-Lei n.° 18/2016, de 13 de abril (Decreto-Lei de Execucdo

Orcamental/2016), deverd ser solicitado a DGO a transicdo do saldo orgamental no valor de

5.899.255,14¢€.

e Apds autorizagdo da sua transicdo, deverd integrar os fundos disponiveis, conforme dispée n.° 3, do

artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 127/2012, de 21 de junho.

/A
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2.11 — Principio de Unidade de Tesouraria do Estado ; %

Nos termos do disposto no artigo 4.° e no n.° 2 do artigo 30.° da Lei n.° 33/2013, de 16 de maio, esta Entidade
esta vinculada ao cumprimento dos principios e as regras da unidade de tesouraria do Estado.

Nessa medida, a Turismo do Porto e Norte de Portugal, ER, efetuou quase a totalidade das suas
movimentagdes financeiras e disponibilidades junto da IGCP-Agéncia de Gestdo da Tesouraria e da Divida
Publica, E.P.E.

Sucede que esta Entidade Regional manteve abertas contas bancérias em bancos comerciais, tendo sido
pedida a dispensa do cumprimento da regra da unidade de tesouraria do Estado a Secretaria de Estado do
Tesouro.

Ainda no ambito do Despacho acima referido, apenas se mantém abertas na banca comercial as seguintes
contas bancarias:

» Conta bancéria sediada em Santiago de Compostela - Espanha (pagamento de impostos);
* Devido aos titulos da SPIDOURO néo terem sido aceites pela IGCP, foi mantida a conta do Banco BP|,

onde estdo depositadas as referidas a¢des.

A Turismo do Porto e Norte de Portugal, E.R. estd a dar cumprimento ao principio de Unidade de Tesouraria
do Estado.

2.12 — Pagamentos em atraso

O principio fundamental da LCPA, e constante do artigo 7.° da lei, € que "A execugdo orcamental néo pode
conduzir, em qualquer momento, a um aumento dos pagamentos em atraso”, e para efeitos do disposto no
referido artigo no final de cada més os pagamentos em atraso ndo podem ser superiores aos verificados no
final do més anterior (artigo 14.° do Decreto-Lei n.° 127/2012, de 21 de junho).

Desta forma, a data de 31 de dezembro de 2017, esta Entidade Regional, ndo tem pagamentos em atraso.

@ E; %; Turismo do Porto e Norte de Portugal 2017



Analise EconOmica e

Financeira




3. Anélise Econdmica e Financeira

3.1 — Analise Economica )’\ %

A TPNP, ER obteve um resultado liquido do exercicio de 2017 positivo em 1.115.907,42€, dos quais 1.061.085,88€
se referem a Resultados Operacionais.

Este resultado € explicado, scbretudo, pelas cativacbes impostas pelo Governo na execugao da despesa do
anc de 2017, no montante total de 2.746.703€, o que proporcionou uma reducdo forcada dos custos do
exercicio, face aos proveitos obtidos.

Os proveitos e ganhos totalizaram 9.739.161,28€, enquanto os custos e perdas ascenderam a 8.623.254€.

CUSTOS E PERDAS 2017 2016 Var.17/16 PROVEITOS E GANHOS 2017 2016 Var.17/16
Custo das Mercadorias Vendidas 489,40 592,39 -17% Vendas 558,79 771,70 -28%
Fornecimentos e Servigos Externos 464730641  3.244.902,09 43% Prestagtes de Servigos 189.980,62 120.844,75 57%
Custos com o Pessoal 175968266  1.834.167,71 -4% Transferéncias e Subsidios Obtidos 9.449.759,66  6.415.756,94 47%
Transferéncias correntes concedidas e prestagdes sociais 1.673.658,50 23958,31 6886% Qutros Proveitos e Ganhos Operacionais
Amortizagdes do exercicio 480.629,47 592.701,79 -19% Proveitos & Ganhos Financeiros
Provisdes do Exercicio 9.075,00 314.938,20 -97% Proveitos e Ganhos Extraordinarios 98.862,37 326.696,89 -70%
QOutros custos e perdas operacionais 8.371,75 3.364,10 149%
Custos e Perdas Financeiras 229,13 93331 -15%
Custos e Perdas Extraordinarias 43811,70 28.040,25 56%
RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO 1.115.907 42 820472,13 36%

9.739.16144  6.864.070,28 6.864.070,28

Dos proveitos e ganhos, destacam-se as Transferéncias e Subsidios Obtidos, no total de 9.449.759,66€, e que
representam 97% do seu total, tendo sofrido um acréscimo de 46% face ao valor obtido no periodo homologo
anterior.

Valor %

Transferéncias e Subsidios Obtidos 9.449.759,66

TP - Contrato Programa 2.843.161,73 30%
TP - Red Bull 1.500.000,00 16%
Norte 2020 2.731.778,59 29%
TP - LAVTI 250.000,00 3%
TP - REGFIN 714.700,00 8%
Jogo do Bingo 456.988,77 5%
Compart. Financeira parceiros eventos 387.579,30 4%
Quotas e particip. entidades publicas 259.893,64 3%
Outras transferéncias 237.188,50 3%

Do valor total, destacam-se a contribuicdo do montante recebido no ambito do contrato-programa celebrado
com o Turismo de Portugal, de 2.843.161,73€, e que corresponde a 30% do total da conta.
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Por sua vez, os proveitos relevados com os cofinanciamentos oriundos do Norte 2020 represerftaram 29%, no
montante de 2.731.778,59€, a comparticipacdo financeira do Turismo de Portugal destinada d@o Red Bull, no
montante de 1.500.000€, contribuiram com 16% para o valor global. ;§

<

As Prestacbes de Servicos, no montante de 189.980,62€, representam aproximadamente 2% do total dos
Proveitos e Ganhos, tendo apresentado um aumento de 57% comparativamente com o valor de 2016.

Os Proveitos e Ganhos Extraordinarios ascenderam a 98.862,37€, dos quais se destacam 38.938€ obtidos com
a recuperacao de dividas de Terceiros, e 44.115,99€ com correcdes relativas a exercicios anteriores.

Por sua vez, dos Custos e Perdas destacam-se 0s Fornecimentos e Servigos Externas (FSE's), gue representam
54% do total, os Custos com o Pessoal, que correspondem a 20% do total, e as Transferéncias Correntes
Concedidas que representam 19%.

Os FSE's, no montante de 4.647.306,01€, apresentam um acrescimo de 43% comparativamente com o perfodo
nomologo anterior, explicado pelo acréscimo da atividade com eventos e a¢des promocionais da entidade,
sobretudo as agBes apoiadas pelos programas do FEDER, e pelo Turismo de Portugal, destacando-se o Red
Bull Air Race e as feiras realizadas no Mercado Espanhol.

Os Custos com o Pessoal, no montante de 1.759.682,66€, referem-se a média anual de 77 colaboradores que
auferiram remuneragdo no ano de 2017. Estes custos reduziram em 74.485€ em 2017, comparativamente com
os custos auferidos em 2016, devido a variagao negativa do quadro de pessoal de 3 recursos humanos, bem
como a existéncia de 10 colaboradores que ndo auferem remuneragao devido a se encontrarem em regime
de mobilidade e outras licengas sem vencimento, conforme quadro que se segue.

Licencas/
Venc. | Outras
Vinculo laboral 01.01.2017 Entradas Saidas 31.12.2017 auséncias
Membros e Orgdos Sociais 2 2
Pessoal dos quadros 59 0 3 56 10
Contrato Ind. De Trabalho 16 1 15
Contrato a termo certo 0 2 2
Pessoal em Qualquer situagao 1 1 0
Contrato Espanhol 1 1
Total 79 p 5 76 10

Em 31.12.2017, o quadro de pessoal era composto por 76 pessoas, das quais 66 sdo remunerados.
As transferéncias correntes totalizaram 1.673.658,50€, dos quais 1.500.000€ se destinou ao Red Bull Air Race.

As Amortizagdes do Exercicio contribuiram para os Custos com 480.629,47€, havendo um decrescime de 19%
em relacao ao valor apresentado no ano de 2016.

As Provisées do Exercicio totalizaram 9.075€, e destinam-se a cobrir os riscos de cobranca duvidosa que foram
avaliados no final do exercicio.
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3.2 — Analise Financeira \

Em 31 de dezembro de 2017, o Balango da TPNP ascendia a 11.424.757,84€, apresentando um acréscimo de
24% comparativamente com o montante do periodo homologo do ano anterior.

Os Fundos Proprios, no total de 7.699.033,69€, representam 67% do total do Balanco, o que corresponde ao
indicador de autonomia financeira de 2017.

No fim de 2017, os Fundos Proprios aumentaram 17% em relagao a 31.12.2016, devido ao Resultado Liquido do
Exercicio positivo do exercicio.

Por outro lado, o Passivo, no montante de 3.725.818,15€, apresenta um aumento de 41%%, comparativamente
com igual periodo de 2016, devido essencialmente a transi¢do para 2017 do saldo em divida no ambito do Red
Bull Air Race, no montante de 1.502 mil euros, cujo pagamento se encontra parcialmente dependente do
recebimento da comparticipacdo financeira do FEDER, e que em 3112.2017 se encontrava dependente do
recebimento do relatorio do evento.

Distribuicdo do Balango 2017/2016

T, 31.12.2017 31.12.2016 Var. 2017/2016
Descricdao
Valor liquido Valor liquido
Ativo Liquido 11.424.751,84 € 9.226.959,21 € 24%
Fundos Proprios 7.699.033,69 € 6.583.126,27 € 17%
Passivo 3.725.718,15 € 2.643.832,94 € 41%

Indicadores Financeiros 2017/2016

AUTONOMIA FINANCEIRA - 71%
SOLVABILIDADE FINANCEIRA — 249%

33%
ENDIVIDAMENTO - — 29%
0% 100% 200% 300% 400% 500%

W31.12.2017 31122016 m

Os indicadores acima demonstram a boa saude financeira da ERT, mediante os parametros apresentados.

A solvabilidade financeira da ERT diminuiu em 2017, comparativamente com o periodo homdlogo anterior,
passando de 249% em 2016, para 207% em 2017, devido ac aumento do valor do Passivo.

@
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Consequentemente, a taxa de autonomia financeira desceu ligeiramente, situando-se em a ata d@7/

Da mesma forma, a taxa de endividamento aumentou ligeiramente (de 29% em 2016 para 33% em 2017),
devido ao aumento tempordrio do Passivo, estando, no entanto, este indicador muito positivo face ao
esperado.

BALANCO SINTETICO EM 31.12.2017
31.12.2017 Txdistr 31.12.2016 Var.17/16

ATIVO 11.424.751,84 100% 9.226.959,21 24%
Imobilizado 3.413.832,58 30% 3:751:385.12 -9%
Existéncias 1.131,88 0% 1.621,28 -30%
Dividas de terceiros - Curto prazo 180.175,44 2% 1.621.766,76 -89%
Titulos negociaveis 14.970,00 0% 14.970,00 0%
Depositos eminstituicdes financeiras e Caixa 5.884.285,14 52% 3.837.216,05 53%
Acréscimos e diferimentos 1.930.356,80 17% 0,00

31.12.2017 Tx distr 31.12.2016 Var.17/16

FUNDOS PROPRIOS 7.699.033,69 100% 6.583.126,27 17%
PASSIVO 3.725.718,15 100% 2.643.832,94 41%
Provisdes para riscos e encargos 264.450,00 7% 264.450,00 0%
Dividas a terceiros - Curto prazo 1.683.740,82 45% 239.000,24 604%
Acréscimos e diferimentos 1.777.527,33 48% 2.140.382,70 -17%

Fazendo uma anélise as contas do Balanco, verifica-se que 52% do Ativo se refere as disponibilidades
constantes de Depdsitos Bancarios e Caixa, e 30% a Imobiliza¢bes, cf. quadro acima.

Em 31.12.2017, o Imobilizado Liquido ascendia a 3.413.832,58€, sendo o valor iliquido de 6.837.360,02€,
conforme distribuicdo do quadro que se segue.

IMOBILIZADO

Descrigio SALDO 31.12.2017 AMORTIZACOES V. LiQ
42.1 - Terrenos erecursos naturais 151.361,13 151.361,13
42.2 - Edificios e Outras Construcdes 2.874928,31 334.328,75 2.540.599,56
42.3 - Equipamento basico 426.850,46 339.616,14 87.234,32
42.4 - Equipamento de transporte 161.620,54 125.214,29 36.406,25
42.5 - Ferramentas e utensilios 201.086,34 59.529,46 141.556,88
42.6 - Equipamento administrativo 330.588,07 259.380,07 71.208,00
42.9 - Outras imobilizagdes corporeas 2:690.925;17 2.405.458,73 285.466,44

total 6.837.360,02 3.523.527,44 3.313.832,58

Durante o ano de 2017, as aquisicbes de bens de imobilizado ascenderam a 128.786,43€, regularizaram-se
bens no valor de 14.290€, e abateram-se bens no valor de 182€, por ja ndo terem uso.
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Imobilizado - Movimentos 2017
16.000.000,00

14.000.000,00 6.837.360,02

12.000.000,00
10.000.000,00

#.000.000,00 128.786,43 14.290,50

-182,00

6.694.465,09

6.000.000,00
4.000.000,00

2.000.000,00

AQUISICAO RECLASS/REGULARIZ.
SALDO 31.12.2016 ABATE SALDO 31.12.2017

Por sua vez, as amortizagBes acumuladas totalizaram 3.523.527,44€, das quais 480.629,47€ se referem ao
custo do exercicio.

As dividas de terceiros, no montante de 180.175€, representam cerca de 2% do Ativo, e referem-se aos valores
faturados por cobrar aos Clientes e Outros Devedores, apresentando um decréscimo de 89%
comparativamente ao periodo homaologo anterior, explicado pela alteracdo da classificacdo da especializacdo
dos subsidios a fundo perdido do FEDER referentes a projetos e das quotas, que foram registadas na conta de
Acréscimos de Proveitos, quando em 2016, foram considerados como Qutros Devedores.

Os Acrescimos e Diferimentos do Ativo apresentam um saldo de 1.930.356,80€, dos quais 1.876.534,43€ se
referem a Acréscimos de Proveitos referentes sobretudo ao cofinanciamento do FEDER de projetos realizados
em 2017, e cujo recebimento desta comparticipagdo ocorrerd em 2018. O restante valor, de 53.822,37€ ¢
explicado na sua maioria pela contratagdo plurianual de software da Microsoft, diferindo parte do custo do
contrato para 0s anos que se seguem.

Em 31.12.2017, os Fundos Proprios totalizavam 7.609.343,75€, dos quais 24% respeitam ao Patrimdnio.

Por sua vez, o Passivo totalizava 3.815.408,09€, dos quais 49% respeitam a Acréscimos e Diferimentos,
destacando-se 211.793,10€ com Remuneracbes a Liquidar registadas nos Acréscimos de Custos, e 1.655.424,17€
de Proveitos Diferidos com Subsidios ao Investimento, cujo reconhecimento do Proveito é proporcional as
amortiza¢des relevadas em cada exercicio.

As Dividas a Terceiros ascendiam a 1.683.740,82€, apresentando um acréscimo de 604% face ao periodo
homologo de 2016. Esta variagdo € explicada pelo acréscimo na conta de Fornecedores, cujo saldo é de
1.276.910,63€, oriundo sobretudo da divida parcial a Red Bull que transitou para o ano de 2018, pelos motivos
atras mencionados. Por sua vez, o Estado e Outros Entes Publicos contribuiram com 354.943,63€.
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As Provistes para riscos e encargos ascenderam a 264.450€, ndo havendo qualguer alteracao em relagdo ao
ano de 2016, por se considerar que 0s riscos com 0s processos judiciais em curso se mantiveram nos mesmaos

N

termaos.

@4@ Turismo do Porto e Norte de Portugal 2017



Demonstracoes
Financeiras




4. Demonstracdes Financeiras

4.1 Balanco em 31.12.2017

Caodigo das

Exercicios
contas

2017 2016 ]
BT ] e Y] TS T

Ativo
Imobilizado
Bens dedominio plblico

0 0,00 0,00 0,00
Imobilizagdes incorporeas
0 0,00 0,00 0,00
ImobilizagBes corporeas
421 Terrenos erecursos naturais 151.361,13 0,00 151.361,13 151.361,13
422 Edificios e outras construgdes 2.874.928,31 334.328,75 2.540.599,56 2.555.008,87
423 Equipamento e material bésico 426.850,46 339.616,14 87.234,32 114.342,85
424 Equipamento de transporte 161.620,54 125.214,29 36.406,25 56.296,31
425 Ferramentas e utensilios 201.086,34 59.529,46 141.556,88 147.165,42
426 Equipamento administrativo 330.588,07 259.380,07 71.208,00 109.433,25
429 Outras imobilizagBes corporeas 2.690.925,17 2.405.458,73 285.466,44 517.777,29

6.837.360,02 3.523.527,44 3.313.832,58 3.651.385,12
Investimentos financeiros

411 Partes de capital 100.000,00 0,00 100.000,00 100.000,00
100.000,00 0,00 100.000,00 100.000,00
Circulante
Existéncias
32 Mercadorias 1.131,88 0,00 1.131,88 1.621,28
1.131,88 0,00 1.131,88 1.621,28

Dividas deterceiros - Médio e longo prazo (a)

0 0,00 0,00 0,00

Dividas deterceiros - Curto prazo
211 Clientes 67.842,60 0,00 67.842,60 36.755,54
218 Clientes, contribuintes e utentes de cobranca duvidosa 9.470,00 9.470,00 0,00 0,00
24 Estado e outros entes publicos 0,00 0,00 0,00 2.849,77
2624263426 Outros devedores 339.579,23 227.246,39 112.332,84 1.582.161,45

416.891,83 236.716,39 180.175,44 1.621.766,76
Titulos negociaveis

151 Agdes 14.970,00 0,00 14.970,00 14.970,00
14.970,00 0,00 14.970,00 14.970,00
Depdsitos em institui¢des financeiras e Caixa:
12 Depdsitos em instituicdes financeiras 5.879.638,35 5.879.638,35 3.830.576,28
11 Caixa 4.646,79 4.646,79 6.639,77
5.884.285,14 5.884.285,14 3.837.216,05
Acréscimos e diferimentos
271 Acréscimos de proveitos 1.876.534,43 1.876.534,43 0,00
272 Custos diferidos 53.822,37 53.822,37 0,00
1.930.356,80 1.930.356,80

Total de amortizaces R o e
Total de provisces _ 236.716,39 _
Total do ativo 15.184.995,67]3.760.243,83]11.424.751,84] 9.226.959,21
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Cadigo das
contas

Capital Proprio e Passivo

Fundos préprios e passivo

Fundos préprios

51 Patriménio
577 Reservas decorrentes de transferéncias de ativos
59 Resultados transitados
88 Resultado liquido em exercicio
Reservas:
571 Reservas legais
Passivo
292 Provisdes para riscos e encargos
Dividas a terceiros - Médio e longo prazo (a)
Dividas a terceiros - Curto prazo
2311 Empréstimos de curto prazo
221 Fornecedores c/c
24 Estado e outros entes publicos
262+4263+26° Outros credores
Acréscimos e diferimentos
273 Acréscimos de custos
274 Proveitos diferidos

Total do capital proprio e do passivo

Turismo do Porto e Norte de Portugal 2017

Exercicio:

1.845.391,84

836.905,87
3.656.312,49
1.115.907,42
7.454.517,62

244.516,07
244.516,07

264.450,00
264.450,00

0,00

0,00
1.276.910,63
354.943,63
51.886,56
1.683.740,82

211.793,10
1.565.734,23
1.777.527,33

1.672.275,37
836.905,87
3.049.980,44
820.472,13
6.379.633,81

203.492,46
203.492,46

264.450,00
264.450,00

0,00

63.755,35
82.557,21
59.112,68
33.575,00

239.000,24

283.668,29
1.856.714,41
2.140.382,70

Total do passivo 3.725.718,15) 2.643.832,94

11.424.751,84]19.226.959,21



4.2 Demonstracao dos Resultados do ano de 2017

Custos e perdas

Custos e perdas

61 Custo das mercadorias vendidas edas matérias consumidas

Mercadorias
Matérias
62 Fornecimentos e servigos externos

Custos com o pessoal

641+642 Remuneragdes

643/648 Encargos sociais:

63 Transferéncias correntes concedidas e prestagdes sociais

66 Amortizagdes do exercicio

67 Provisdes do exercicio

65 Outros custos e perdas operacionais

68 Custos e perdas financeiras

69 Custos e perdas extraordinérios

88 Resultado liquido do exercicio.
Proveitos e ganhos

11 Vendas e prestagdes de servigos

7111 Vendas de mercadorias

7112+7113 Vendas de produtos

712 Prestagdes de servigos

74 Transferéncias e subsidios obtidos:

79 Proveitos extraordinarios

489,40
0,00 489,40
4.647.306,41
1.421.544,36
338.138,30 1.759.682,66
1.673.658,50
480.629,47
9.075,00 489.704,47

8.371,75 1.682.030,25

(A) 8.579.213,19
229,13
© 8.579.442,32
43.811,70
(E) 8.623.254,02
1.115.907,42
9.739.161,44

558,79

0,00
189.980,62 190.539,41
9.449.759,66 9.449.759,66
(8) 9.640.299,07
(D) 9.640.299,07
98.862,37
(F) 9.739.161,44

[ Resultadosoperadionais:(8)-(A) | 085,8

Resultados operacionais: (B

] o L)
Resultados financeiros: (D-B)-(C-A 29,13
Resultados correntes: (D) -(C 60.856,75

Resultado liquido do exercicio: (F) -

4
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1.504.637,20
329.530,51

23.958,31
592.701,79
314938,20

3.364,10

771,70
0,00
120.844,75

6.415.756,94

522.748,80

52181549
820472,13

592,39
3.244.902,09

1.834.167,71

907.639,99
27.322,41

6.014.624,59

933,31

6.015.557,90

28.040,25

6.043.598,15

820.472,13

6.864.070,28

121.616,45

6.415.756,94

6.537.373,39

6.537.373,39

326.696,89
6.864.070,28
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5. — Notas ao Balanco e a Demonstracao de Resultados 7&
As Demonstracdes Financeiras relativas ao exercicio de 2017 foram preparadas, em todos os aspetos

materialmente relevantes, de acordo com os principios contabilisticos geralmente aceites previstos no Plano
Oficial de Contabilidade das Autarquias Locais (POCAL) de acordo.

As notas que a sequir se apresentam, visam facultar um completo entendimento das demonstragdes financeiras
apresentadas com os documentos de prestagdo de contas exigidas no ponto 8.2 do POCAL e no seu artigo
6.° e na Resolucdo n.° 4/2001 do Tribunal de Contas, respeitando a numeragéo definida.

No entanto, os pontos que ndo se aplicam a TURISMO DO PORTO E NORTE DE PORTUGAL, E.R., ou respeitam
a factos ou situacdes que ndo sdo materialmente relevantes, ndo colocando assim em causa a fiabilidade da
leitura e interpretagdo das demonstracdes financeiras no seu conjunto, terdo a mengdo “Nao aplicavel”.

A moeda utilizada nas demonstracdes financeiras é a moeda europeia, unidade Euro.

8.2.1. - Ndo foram derrogadas quaisquer disposicdes do POCAL que impegam da leitura das Demonstracoes
Financeiras a obtencdo de uma imagem verdadeira e apropriada do Ativo, Fundos Proprios, Passivo e
Resultados.

Os registos contabilisticos foram efetuados em conformidade com os principios da prudéncia, especializacao,
consisténcia e materialidade.

Os mapas financeiros foram elaborados de acordo com os principios contabilisticos definidos no ponto 3.2. do
POCAL.

8.2.2. As Demonstracdes Financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade das operagoes, com
base nos livros e registos da TURISMO DO PORTO E NORTE DE PORTUGAL, E R. No presente exercicio ndo se
verificaram mudancas de politicas contabilisticas nem de critérios valorimétricos com efeitos importantes nos
mapas financeiros.

823 — Os critérios valorimétricos utilizados relativamente as rubricas do Balan¢o e Demonstracdo dos
Resultados sdo:

a) Imobilizado

Os critérios valorimétricos utilizados relativamente aos Bens de Imobilizado Corpéreo obedecem as disposicoes
do POCAL e do CIBE e s&o os seguintes:
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- Os bens do ativo imobilizado adquiridos entre 2009 e 2017, estdo registados ao custo de aquisigig? tend
por base a respetiva documentagdo de suporte.

- Os restantes bens resultam de um processo de inventariagdo de bens de imobilizado, concluido em 20
registando como custo de aquisicdo o valor de avaliagdo dos bens a data da inventariagao.

- As amortizagbes sdo calculadas com base no método das quotas constantes, a partir do ano em que 0s bens
entram em funcionamento, utilizando as taxas maximas legalmente fixadas na Portaria n.° 671/2000, de 17 de
abril, conforme o disposto no POCAL.

b) Dividas de/ e a terceiros

As dividas de/e a terceiros sdo expressas pelas importancias constantes dos documentos que as titulam.

¢} Disponibilidades

As disponibilidades de caixa e depdsitos em institui¢des financeiras sdo expressas pelos montantes dos meios
de pagamento e dos saldos das contas dos depositos, respetivamente.

824 — Cotagbes utilizadas para conversdo em moeda portuguesa das operagdes registadas em contas
incluidas no balanco e na demonstracéo de resultados originariamente expressas em moeda estrangeira.

N&o aplicavel no ano de 2017.

8.2.5 — Situacdes em gue o resultado do exercicio foi afetado

NZo existem situacbes que tenham impacto financeiro relevante que merecam relato.

8.2.6 — Comentario as contas 431 «Despesas de instalacdo» e 432 «Despesas de investigacdo e de
desenvolvimento».

Nao existem valores nestas contas.

8.2.7. — Movimentos ocorridos nas rubricas do ativo imobilizado constantes do balan¢o e nas respetivas
amortiza¢des e provisdes.
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IMOBILIZADO

SALDO 31.12.2016 AQUISICAO RECLASS/REGULARIZ. SALDO 31.12.2017

42.1 - Terrenos e recursos naturais 151.361,13 151.361,13
42.2 - Edificios e Outras Construgdes 2.861.202,49 13.725,82 287492831 ;’=
42.3 - Equipamento basico 426.850,46 426.850,46
42.4 - Equipamento de transporte 161.620,54 161.620,54
42.5 - Ferramentas e utensilios 201.041,34 45,00 201.086,34
42.6 - Equipamento administrativo 329.798,39 270,00 519,68 330.588,07
42.9.4 - Software Informatico 1.134.785,36 68.149,77 5.836,35 1.208.771,48
4295 - Hardware Informatico 1.124.894,65 28.414,84 - 182,00 - 11.808,00 1.141.319,49
42.9.9 - Outras imobilizagdes corpéreas 302.910,73 31.951,82 5.971,65 340.834,20

6.694.465,09 128.786,43 14.290,50 6.837.360,02

AMORTIZACOES
SALDO 31.12.2016 AMORTIZACOES  ABATE REGULAR. SALDO 31.12.2017

48.2.2.1 - Edificios 209.736,29 17.532:33 227.268,62
48.2.2.2 - Outras construgdes 96.457,33 10.602,80 107.060,13
48.2.3 - Equipamento basico 312.507,61 27.108,53 339.616,14
48.2.4 - Equipamento de transporte 105.324,23 19.890,06 125.214,29
48.2.5 - Ferramentas e utensilios 53.875,92 5.653,54 59.529,46
48.2.6 - Equipamento administrativo 220.365,14 39.014,93 259.380,07
48.2.9 - Outras imobilizagdes corporeas 2.044.813,45 360.827,28 - 182,00 2.405.458,73

3.043.079,97  480.629,47 3.523.527,44

8.2.8 - Cada uma das rubricas dos mapas atras referidos deverad ser desagregada de modo que sejam
evidenciadas as seguintes informacdes

Esta informagdo consta do Balancete do Bens de Imaobilizado, que segue como anexo a informacao.

829 - Indicacdo dos custos incorridos no exercicio e respeitantes a empréstimos obtidos para financiar
imobiliza¢des, durante a construgdo, que tenham sido capitalizados nesse periodo.

A Entidade ndo tem nenhuma situacdo a apresentar.

8.2.10 - Indicacdo dos diplomas legais nos termos dos quais se baseou a reavaliagdo dos bens do imobilizado.

N&o houve reavaliagdo dos bens do imobilizado.

8.2.11 - Elaboracdo de um quadro discriminativo das reavaliacdes

Nao aplicavel.

8.2.12 - Relativamente as imobilizagdes corpéreas e em curso, deve indicar-se o valor global, para cada uma
das contas, de:
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Imobilizagdes em poder de terceiros, incluindo bens de dominio publico cedidos por contrato ¢dle concesséo,
e conformidade com o estabelecido no presente diploma:

Em 01/10/2016 a TPNP cedeu o Posto de Turismo de Vidago a Junta de Freguesia de Vidago, cujo valor
patrimonial liquido do bem imobilizado é de 18.424,21€ a 31 de dezembro de 2017.

8.2.13 - Indicacdo dos bens utilizados em regime de locagao financeira, com mencéo dos respetivos valores
contabilisticos.

A Entidade n3o tem nenhum contrato em regime de locagao financeira.

8.2.14 - Relacdo dos bens do imobilizado que ndo foi possivel valorizar, com indicagdo das razdes dessa
impossibilidade.

A Entidade ndo tem nenhuma situacdo destas.

8.2.15 - Identificagdo dos bens de dominio publico que ndo sdo objeto de amortizagdo e indicagdo das
respetivas razdes.

Nao existe nenhuma situacao a relatar.

8.2.16 - Designacdo e sede das entidades participadas, com indicacdo da parcela detida, bem como dos
capitais proprios ou equivalente e do resultado do Ultimo exercicio em cada uma dessas entidades, com
mencao desse exercicio.

A TPNP tem uma participacdo de 20% no capital fundacional da Fundagdo Coa Parque, com sede na Rua do
Museu, em Vila Nova de Foz Coa, NIF: 510058086.

Esta participacdo foi herdada do extinto Turismo do Douro.

8.2.17 - Relativamente aos elementos incluidos nas contas «Titulos negocidveis» e «Outras aplicagbes de
tesouraria», indicacdo, quando aplicavel, da natureza, entidades, quantidades e valores de balango.

A rubrica de Titulos negociaveis respeita a a¢des que eram detidas pela extinta Regido de Turismo do Nordeste
Transmontano no valor de € 7.485,00 e pelo extinto Turismo do Douro no valor de 7.485,00, registadas ao
custo historico, resultando num total de 14.970,00€.

A Entidade do capital das aces é a SPIDOURO-Sociedade de promogdo de Empresas e Investimento do
Douro Tras-os-Montes, SA
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Esta carteira de titulos, num total de 3000 acGes, ndo foi aceite pelo IGCP, uma vez que o mesmo apenas
efetua a gestao de obrigagdes do Tesouro. /

Mediante o despacho n° 915/16 do SEATF, de 05.09.2016, a TPNP teve autorizagdo para manter na banca
comercial da guarda dos titulos acima referidos.

8.2.18 - Discriminacdo da conta «Qutras aplica¢des financeiras», com indicacao, quando aplicavel, da natureza,
entidades, quantidades, valores nominais e valores de balanco.

Nao existem registos em “Qutras aplica¢des financeiras” no periodo em anélise.

8.2.19 - Indicacdo global, por categorias de bens, das diferencas, materialmente relevantes, entre os custos de
elementos do ativo circulante, calculados de acordo com os critérios valorimetricos adaptados, e as quantias
correspondentes aos respetivos precos de mercado.

N&o se verificaram situagdes destas no periodo em anélise.

8.2.20 - Fundamentacdo das circunstancias especiais que justificaram a atribuicdo a elementos do ativo
circulante de um valor inferior ao mais baixo do custo ou do mercado.

Nao se verificaram situagdes destas no perfodo em analise.

8.2.21 - Indicacéo e justificacdo das provisdes extraordinarias respeitantes a elementos do ativo circulante
relativamente aos quais, face a uma anélise comercial razoavel, se prevejam descidas estaveis provenientes de
flutuacées de valor.

N&o foram constituidas quaisquer provisdes extraordinarias para flutua¢des de valor do Ativo Circulante.

8.2.22 - Valor global das dividas de cobranga duvidosa incluidas em cada uma das rubricas de dividas de
terceiros constantes do balanco.

ATIVO BRUTO PROVISOES ATIVO LIQUIDO

Clientes de Cobranca duvidosa 9.470,00 9.470,00 -
Outros devedores 339.579,23 227.246,39 112.332,84
Total 349.049,23 236.716,39 112.332,84

8.2.23 - Valor global das dividas ativas e passivas respeitantes ao pessoall.

/;W
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Em 31122017, ndo existe qualquer divida ao pessoal.

8.2.24 - Quantidade e valor nominal de obrigacdes e de outros titulos emitidos pela entidada, com indicaga
dos direitos que conferem.

A TPNP ndo emitiu qualguer titulo ou obriga¢ao no periodo em analise.

8.2.25 - Discriminacdo das dividas incluidas na conta «Estado e outros entes publicos» em situagdo de mora.

Cad. POCAL Descri¢do da conta Ativo Passivo
24.2 Retencdo de impostos sobre rendimentos 33.506,52
24.3 Imposto sobre o valor acrescentado 290.318,15
24.5 Contribuicoes para Seg. Social 31.118,96

354.943,63

Os saldos apresentados nas rubricas de Retencdo de impostos sobre rendimentos, e Contribuigdes para a
Seguranga Social respeitam ao processamento de remuneragdes do més de dezembro de 2017, a entregar em
janeiro de 2018.

Por sua vez, o saldo referente ao Imposto sobre o Valor acrescentado refere-se ao IVA apurado do 4° trimestre
de 2017, a entregar até 15 de fevereiro de 2018

Estes valores ndo se encontram em situagdo de mora, e foram integralmente regularizados dentro do prazo
legalmente previsto.

8.2.26 - Descricdo desagregada das responsabilidades, por garantias e caugbes prestadas e recibos para
cobranca

N&o temos situacdes de responsabilidades por garantias e caugbes prestadas, nem recibos para cobranga.

8.2.27 - Desdobramento das contas de provisdes acumuladas explicitando os movimentos ocorridos no

exercicio
Conta POCAL PROVISOES Saldo inicial Aumentos Redugbes Saldo final
01.01.2017 31.12.2017
29.1 Para cobrangas duvidosas 266.579,39 9.075,00 - 38.938,00 236.716,39
29%.1. Cobrangas davidosas Clientes 12.606,50 3.075,00 - 6.211,50 9.470,00
29.1.2 Cobrangas duvidosas Outros devedores e credores 253.972,89 6.000,00 - 32.726,50 227.246,39
29.2 Para riscos e encargos 264.450,00 - - 264.450,00
29.2.1 Processos judiciais em curso 264.450,00 264.450,00

531.029,39 38.938,00 501.166,39
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8.2.28 - Explicitagao e justificagao dos movimentos ocorridos no exercicio de cada uma das contas da classe
5 «Fundo patrimonial», constantes do balango.

Os movimentos ocorridos nas rubricas de Fundo Patrimonial sintetizam-se no quadro seguinte:

SALDO Movimentos 2016 SALDO

31.12.2016 (a) (b) 31.12.2017
Patriménio 167227537 173.116,47 1.845.391,84
Reservas
Reservas legais 203.492,46 41.023,61 244.516,07
Reservas decorrentes da transferéncia de ativos 836.905,87 836.905,87
Resultados transitados 3.049.980,44 606.332,05 3.656.312,49

Resultado liquido em exercicio 820.472,13 820.472,13 1.026.217,48 1.026.217,48

6.583.126,27 1.026.217,48 7.609.343,75

(a) A Assembleia Geral Ordinaria realizada em 28 de abril de 2017, conforme consta da ata n.° 1/2017, deliberou
a aplicacdo do Resultado Liquido positivo do exercicio de 2016, no montante de 820.472,13€, dos quais
173.116,47€ para reforco do Patrimoénio, conforme o ponto 2.3.7.4 do POCAL, 41.023,61€ para refor¢o da
reserva legal, e o remanescente, no montante de 606.332,05€ para aplicagdo em resultados transitados.

(b) Resultado liquido de 2017, no montante de 1.026.217,48€.

8.2.29 - Demonstracdo do custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas, como segue:

Mercadorias

Existéncias iniciais 1.621,28
Compras -
Regularizagdo existéncias -
Existéncias finais 1.131,88
cmv 489,40

O Custo das mercadorias vendidas totalizou 489,40€ no anc de 2017.

8.2.30 - Demonstracao da variagdo da producdo

N&o é aplicavel a Entidade.
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8.2.31 - Demonstrac¢ao dos resultados financeiros:

DEMONSTRACAQO DE RESULTADOS FINANCEIROS

Custos e perdas 2017 2016 Proveitos e ganhos 2017 2016
681 - JUROS SUPORTADOS 97,51 204,70 781 -JUROS OBTIDOS
682 - PERDAS EM ENTIDADES PRATICIPADAS = 782 - GANHOS EM ENTIDADES PARTICIPADAS
683 - AMORTIZACOES DEINVESTIMEMTOS EM IMOVEIS = 783 - RENDIMENTOS DE IMOVEIS
684 - PROVISOES PARA PLICACOES FINANCEIRAS - 784 - RENDIMENTOS DE PARTICIPAGOES DE CAPITAL
685 - DIFERENCAS DE CAMBIO DESFAVORAVEIS = 785 - DIFERENCAS DE CAMBIO FAVORAVEIS
687 - PERDAS NA ALEENACAQ DE APLICAGOES DE TESOURARIA - 786 - DESC. DE PTO. PAGAMENTQO OBTIDOS
688 - OUTROS CUSTOS E PERDAS FINANCEIRAS 131,62 728,61 787 - GANHOS NA ALIEN. APLIC. TESOURARIA
RESULTADOS FINANCEIROS = 229,13 - 933,31 788 - OUTROS PROV. E GANHOS FINANCEIROS - -

0 0 0 0

8.2.32 - Demonstracdo dos resultados extraordinarios:

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS EXTRAORDINARIOS

CUSTOS E PERDAS 2017 2016 PROVEITOS E GANHOS 2017 2016
691 - TRANSFRENCIAS DE CAPITAL CONCEDIDAS 188,16 E 791 - RESTITUICAO DE IMPOSTOS - 514,68
692 - DIVIDAS INCOBRAVEIS - 792 - RECUPERACAO DE DIVIDAS
693 - PERDAS EM EXISTENCIAS : 793 - GANHOS EM EXISTENCIA
694 - PERDAS EM IMOBILIZACOES 156.709,50 794 - GANHOS IMOBILIZAGOES
695 - MULTAS E PENALIDADES 11.196,17 795 - BENEFICIOS PENAL. CONTRATUAIS
696 - AUMENTOS AMORTIZ. PROVISOES = 796 - REDUCOES AMORT. PROVISOES 38.938,00
697 - CORRECOES REL. EXERC. ANTERIORES 4362354  117.624,06 797 - CORREGOES RELAT. EXERC. ANTERIORES 4411599 i
698 - OUTROS CUSTOS E PERDAS EXTRAORDINARIOS 13.570,67 798 - OUTROS PROV. GANHOS EXTRAORDINARIOS 1580838  387.914,38

RESULTADOS EXTRAORDINARIOS 55.050,67 88.299,30

98.862,37 387.399,70 98.862,37 387.399,70

8.3 - Notas sobre o processo or¢gamental e respetiva execugao

Constantes da Analise da Execugao Orgamental (ponto 2).

8.3.1 - Modificagdes do or¢amento

Em anexo ao Relatorio.

8.3.2 - Modificacdes ao plano plurianual de investimentos
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O aumento do valor em divida a Fornecedores é explicado, sobretudo, pelo saldo ao fornecedor Red Bulf;
por motivo previsto contratualmente, uma vez que so teremos que pagar 80,67% do montante constante,

como divida assim que recebermos do FEDER, o que ndo aconteceu em 2017. (\J

8.3.7 - Divida de Terceiros

Dividas de Terceiros 31.12.2017 31.12.2016 Variagao Taxa Cresc.
211 - Clientes c/C 67.842,60 € 36.755,54 € 31.087,06 € 85%
218 - Clientes de cobranga duvidosa 9.470,00 € 12.606,50 € -3.136,50 € -25%
268220 - Municipios - Quotas 43.,500,00 € 105.000,01 € -61.500,01 € -59%
268221 - Infraestrutura Tecnoldgica Rede LITS 49.147,00 € 49.147,00 € 0,00 € 0%
26841 - Quotas Ex-Douro 95.598,99 € 98.470,89 € -2.871,90 € -3%
268890-Quotas Privados/ISFL 48.000,00 € 21.138,22 € 26.861,78 € 127%
268891-BTL 2010 a 2014 8.390,20 € 8.390,20 € 0,00 € 0%
268892-Participacio em Eventos 11.976,92 € 22.209,60 € -10.232,68 € -46%
268893 - Participacbes em Feiras 64,02 € 0,00 € 64,02 €
268899-Norte 2020-SIAC ME 82.902,10 € 96.576,49 £ -13.674,39 € -14%
416.891,83 € 450.294,45 € -33.402,62 €
1.836.134,34
Dividas do Estado 31.12.2017 31.12.2016 Taxa Cresc.
24- Estado e Outros Entes Plblicos 0,00 € 2.849,77 € -2.849,77 € -100%

0,00 € 2.849,77 € -2.849,77 €

Como se pode verificar, o valor da divida de terceiros no final de 2017 é de 416.891,83€, apresentando uma
reducdo de 33.402,62€ em relacdo ac ano de 2016.
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Face as imposi¢des do Ponto 2.7.3.1a 2.7.3.5 do POCAL, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 54-A/99, de 22 de

fevereiro (na sua redagdo atual), a aplicagdo do resultado liquido do exercicio é aprovada pelo 6rgdo
deliberativo, mediante proposta fundamentada do executivo.

6. Proposta de Aplicacao de Resultados Liquidos do Exercicio

Para dar cumprimento ao disposto nos pontos acima referidos, prop&e-se a aplicagdo do Resultado Liquido
do Exercicio, no montante de 1.115.907,42€, da seguinte forma:

conta Distribuii"o RLE POCAL

51-Patriménio 439.558,53 2734

571-Reserva Legal 55.795,37 2735

59-Resultados Transitados 620.553,52 2732

RLE 1.115.907,42

Mediante o disposto no ponto 2.7.3.4, é obrigatério o reforco do patrimoénio até que o valor contabilistico
da conta 51 — Patrimonio corresponda a 20% do ativo liquido, pelo que em 2017 é necessario proceder ao
reforco de 439.558,53€

Para dar cumprimento ao ponto 2.7.3.5, deve constituir-se o reforgo anual da conta 571 — Reservas Legais no
valor minimo de 5% do Resultado Liquido do Exercicio, propondo-se a aplicagdo nesta conta de 55.795,37€.

O remanescente do Resultado Liquido do Exercicio apurado, no montante de 620.553,52€ devem ser
transferidos para a conta 59 - Resultados Transitados, cf. o disposto no ponto 2.7.3.2.
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7. Factos Relevantes Ocorridos Ap6s o Termo do Exercicio

N&o existem factos relevantes ocorridos apds o termo do exercicio, referentes ao ano de 2017, ;i
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8. Conclusdes \
A TPNP, ER obteve um resultado liquido do exercicio de 2017 positivo em 1.115.907,42€, dos quais
1.061.085,88€ se referem a Resultados Operacionais.

Este resultado é explicado, sobretudo, pelas cativagdes nas rubricas de despesa impostas pelo Governo no
ano de 2017, que ascenderam a 2.746.703€, o que trouxe constrangimentos na execucao da atividade do
ano.

Apesar das contingéncias encontradas ao longo do ano, a TPNP deu cumprimento a regra do equilibrio
orcamental.

As receitas cobradas ascenderam a 8.992.123,84€, e as despesas pagas totalizaram 6.977.367,31€, o que
contribuiu para o aumento do saldo de geréncia a transitar em 2.014.762,53€, sendo este de 5.855.507,88€
em 31.12.2017.

Das receitas cobradas, salienta-se o montante de 2.389.700€ referente aos créditos especiais inscritos no
orcamento, e recebidos como comparticipacdo do Turismo de Portugal destinado aos projetos constantes
do Plano de Atividades.

Por sua vez, o Plano de Atividades ascendeu a 4.479.035,12€, e o Plano Plurianual de Investimento a
143.090,88¢.

Em termos econdmicos, os Custos e Perdas totalizaram 8.623.254,02€ e os Proveitos e Ganhos 9.739.161,44€.

Dos Proveitos e Ganhos, destacam-se as Transferéncias e Subsidios Obtidos, no montante de 9.449.759,66%,
0 gue representa 97% do total.

Por sua vez, dos Custos e Perdas destacam-se os Fornecimentos e Servigos Externos (FSE's), que representam
54% do total, os Custos com o Pessoal, que correspondem a 20% do total, e as Transferéncias Correntes
Concedidas que representam 19%.

Os Custos com o Pessoal, no montante de 1.759.682,66€, referem-se a média anual de 77 colaboradores que
auferiram remuneracdo no ano de 2017. Estes custos reduziram em 74.485€ em 2017, comparativamente
com os custos auferidos em 2016, devido a variagdo negativa do quadro de pessoal de 3 recursos humanos,
bem como a existéncia de 10 colaboradores que ndo auferem remuneracdo devido a se encontrarem em
regime de mobilidade e outras licengas sem vencimento, conforme quadro que se segue.

Em 31.12.2017, o Balanco totalizava 11.424.751,84€, dos quais 7.699.033,69€ respeitavam a Fundos Préprios.

Em 2017, amortizou-se 63.755€ dos Passivos Financeiros existentes no inicio do ano, ficando a divida
totalmente regularizada.

N&o existiam dividas a médio e longo prazo, e as dividas a curto prazo ascenderam 1.683.740,82€, dos quais
cerca de 1.500.000€ se referem ao saldo ao fornecedor do Red Bull, que transitou para 2018, por motivos de
aguardarmos o recebimento do respetivo cofinanciamento. A Turismo do Porto e Norte de Portugal, ER.
esta a dar cumprimento ao principio de Unidade de Tesouraria do Estado.
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A TPNP esta a dar cumprimento ao principio de unidade de tesouraria do estado, funcionando como mero
apéndice e fiel cumpridor da maquina administrativa e financeira desta, mas estd amputada de cumprir a sua
principal fungdo que é a promogao.

A continuar o atual modelo de funcionamento que nos é imposto pelo Estado, atropelando de forma
inequivoca o espirito da Lei 33/2013 com cortes cegos e cativagdes que nos impede de cumprir © Nosso
designio de promogao do turismo regional, o crescimento e a sustentabilidade no turismo estdo condenadas.

Nao sera possivel cumprir os objetivos do PENT e do Plano Estratégico do Turismo do Porto e Norte de
Portugal.

Vemos, pois, com muita apreensdo, o ano de 2018, se todas as premissas de travdo ao desenvolvimento
turistico e economico regional nao forem alteradas.

Viana do Castelo, 22 de marco de 2018 %

=

A Comissao Executiva A
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Receitas

Or¢amento
Corrigido

Fonte Financiamento 319-Receitas Gerais emmmmubm i
Turismo de Portugal - OE

Fundacdo Coa Parque

Fonte Financiamento 361-RP afetas a projetos co-financiados
Verbas do Jogo do Bingo

Comparticipagdao Financeira-Rally PT

Protocolos de Valorizagdao Turistica Norte Pais
Comparticipagdo Financeira - Eventos

Instituicoes sem fins lucrativos

Venda de bens

Servigos

Outras despesas correntes - Outras

RED Bull Air Race 2017 ‘
Norte 2020-Promocdo Turistica do PNP no Mercado Espanhol |
Norte 2020-Eventos 2016/2018

Norte 2020-PET's-Programa de Empreendedorismo

Grandes Eventos

Norte 2020-SIAC Consércio Turismo de Natureza-Correntes
Norte 2020-Eventos 2016/2018 - capital

Norte 2020-Patrimdnio Cultural-Valorizagdo

Norte 2020-SIAC Consércio Turismo de Natureza-Capital

POCTEP
Fonte Financiamento 510-Receitas Proprias do Ano
Verbas do Jogo do Bingo

Quotas dos Municipios

Comparticipagdo Financeira-Infraestrutura Tecn. LITS
Comparticipacdo Financeira-Festival do Norte
Comparticipag¢do Financeira-Rally PT

Protocolos Valorizagdo Turistica do PNP/Outros
Administracdo Local-outros

ISFL-Institui¢des sem Fins Lucrativos

Vendas de Bens

Servicos

Qutras Receitas Correntes _
Fonte Financiamento 540- RP entre orga

Servicos e Fundos Auténomos-REGFIN

TOTAL GERAL sem SGA
FF 313-Saldo da Geréncia Anterior - Transitado/Autorizada a '4
FF 368-Saldo de RP afetas a projetos cofinanciados
FF 488-Saldo de Fundos Europeus
FF 520-Saldos de RP transitados

TOTAL GERAL com SGA

65

13.349.548,00

3.261.548,00
88.000,00

1.308.722,00

139.300,00
155.700,00
25.000,00
493.967,00
7.425,00
1.320,00
125.619,00
360.391,00

1.500.000,00

1.235.194,00
670.494,00
176.047,00

3,825.000,00
549.106,00
19.760,00
637.500,00
116.875,00

98530,00

460.700,00
183.825,00
58.976,00
9.526,00
44.300,00
25.000,00
2.117,00
49.500,00
951.119,00
228.717,00
405.279,00

889.700,00

16.795.535,00
1.191.345,20

26.973,73
1.331.167,39
1.291.259,03

20.636.280,35

. 2.843.161,73

2.843.161,73
0,00

118.952,73
131.746,12
0,00
372.057,16
0,00

0,00
30.715,00
36.052,33

1.500.000,00

13.674,39
670.493,59
0,00
1.690.969,13
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

338.036,04
130.500,00
9.829,40
0,00
0,00
15.522,14
0,00
2.100,00
671,81
168.786,49
29.155,78

£89.700,00
8.992.123,84
1.191.345,20
26.973,73
1.331.167,39
1.291.259,03
12.832.869,19
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10,00
100,00

111
100,00
0,00
44,21
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

73,37
70,99
16,67
0,00
0,00
62,09
0,00
4,24
0,07
73,80




Despesa

Despesas com Pessoal

Aguisicdo de Bens e Servigos

Juros e Encargos Financeiros

Transferéncias Correntes

Outras despesas correntes

Aquisicdo de Bens de Capital

Despesas com Pessoal

Aquisicdo de Bens e Servigos

Outras despesas correntes

Aquisicdo de Bens de Capital

Transferéncias correntes

Despesas com Pessoal

Aquisicdo de Bens e Servigos

Aquisi¢do de Bens de Capital

Aquisigdo de Bens e Servigos

Aquisicdo de Bens de Capital

FF 488 -Saldos de Fundos Europeus/FF910 2016

Aquisicdo de Bens e Servigos

Transferéncias Correntes

Outras despesas correntes

Aquisi¢do de Bens e Servigos

Transferéncias Correntes

Outras Despesas Correntes

Aquisicdo de Bens de Capital

Amortizacdo Empréstimos Bancarios

Aquisigdo de Bens e Servigos

Transferéncias Correntes

Aquisicdo de Bens de Capital

066

TOTAL GERAL

§  1.500.000,00 1.500.000,00f 100,008

111.184,00

14.048.832,00 6.977.361,31 49,67

Orgamento

Ano 2017 Ano 2016

Corrigido

1.840.985,00 1.736.391,00
881.787,00 631.053,33
2.300,00 117,48
28.264,00 100,00
23.073,00  13.383,51] 58,01
19.000,00 0,00

16.602,00  1.367,06 _

1.139.931,00 249.240,43| 21,86
11.700,00  11.622,76] 99,348

127.413,00 2.324,70 -

7.746,68
5.033.490,00 732.708,67] 14,56
754.135,00 19.759,95

91.030,00 0,00
7.500,00 0,00

1.331.167,00 1.023.645,54
1.116.122,00 986.297,36

177.650,00 0,00
37.395,00  37.348,18

34.819,00 23.454,35
10.330,00 10.100,00
9.455,00 9.212,63 E
121.211,00 87.230,99
_63.756,00 63.755,32

645.704,00 610.371,67
210.000,00  210.000,00
33.996,00

5.552.048,64
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0,00 %
0,00 48

1.521.706,13
1.521.706,13 v

22265533
40.000,00 5

9.427,13
139.11331

33.775,24 . 121.665,35

Variacao

-88.303,54
-181.516,96
-815,83
100,00
-6.315,66
0,00

1.367,06
86.185,94
11.622,76

2.324,70

1.500.000,00

7.746,68
727.920,20
15.094,25

0,00

0,00
-498.060,59
-535.408,77

0,00
37.348,18

-199.200,98
-29.500,00
-214,50
-51.882,32
-84.192,02

91.243,59
210.000,00
-87.890,11

1.425.312,67
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